Adolescencia una puerta a nuevos horizontes: importancia del manejo de
emociones en adolescentes

Adolescence a door to new horizons: importance of emotion management in adolescents

Marco Antonio Velasquez Cabrera, Yesenia Leonor Loayza Gutierrez, Denys Jhoel Misaico Camana

RESUMEN

El propésito del presente articulo de revision sistematica ha sido reunir informacién objetiva, relacionado con
el tema de investigacion, pero, sobre todo, con la credibilidad presente. Se realizé una revision sistematica y
minuciosa en bases de datos de articulos cientificos con base de periodos comprendidos entre el 2010 a 2023,
de acuerdo con Matriz PRISMA; tomando en cuenta criterios de inclusion: textos completos, originales ma-
yoritariamente en espafiol, escrita y expuesta por expertos, investigaciones de tipo cualitativo, se excluyeron a
aquellos que no tenian relacion con el tema de la adolescencia. La busqueda se llevé a cabo las ecuaciones “De-

sarrollo’, “Adolescencia’, “Habilidades Sociales’, “Desarrollo cognitivo” y, “Manejo de emociones’, se incluyeron
en total 20 articulos cientificos. La revision se llevo a cabo en el mes de junio y julio del 2023.

Palabras Claves: Desarrollo; Adolescencia; Habilidades Sociales; Desarrollo cognitivo; Manejo de emociones.
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ABSTRACT

The purpose of this systematic review is to gather objective information related to the research topic with a cu-
rrent level of credibility. Avoiding biased or emotional language, we aim to present clear, concise information in
a logical structure with causal connections between statements. Technical term abbreviations will be explained
upon first use to maintain comprehensibility. We will adhere to conventional academic structure and maintain
a formal register with balanced positions on subjects. Additionally, we will strive for precise word choice, gram-
matical correctness, and proper citation and formatting. A systematic and comprehensive review was conduc-
ted in scientific article databases covering the period between 2010 and 2023, employing the PRISMA Matrix,
and taking into consideration inclusion criteria such as full-text articles, primarily in Spanish and authored by
experts who presented qualitative research. Studies unrelated to adolescence were excluded. The research was

» « » » «

conducted using search terms such as “Development’, “Adolescence”, “Social Skills”, “Cognitive Development”
and “Emotion Management”. The review included 20 scientific articles and was conducted in June and July of
2023.

Keywords: Development; Adolescence; Physical changes; Cognitive development; Changes in puberty.

1. Introduccion

La “adolescencia” es un concepto que se presenta abierto y no delimitado como otros rela-
cionados con esta etapa de la vida. Vicente (2014, p. 15) destaca que “la distincion impuiber/pii-
ber no se superpone en todas las épocas o culturas con la distincion infancia/adolescencia, aunque
la distincidn entre impuber e infancia si se superpone, aproximadamente, en extensiéon”. Como
podemos apreciar existe una diferencia entre la pubertad y la adolescencia, se parte de la tesis que
la pubertad no es adolescencia. La adolescencia es la etapa de la vida en la cual el ser humano pasa
de nifo a ser adulto, mientras que la pubertad es la puerta de entrada a los cambios que se pre-
sentara, muchas veces es la primera que llega, por lo cual no se podria decir que es una etapa mas,
sino simplemente es sindnimo de cambios fisicos y emocionales (Giiemes et al., 2017). El tema de
la adolescencia es unos de los mas complejos que se puede tratar, ya que se habla en primer lugar
de la definicién: ;Qué es la adolescencia? Pasando, luego por los cambios que ocurren durante esta
etapa: Cambios fisicos, psicologicos, hormonales, emocionales, sociales y cognitivos. Una gran
rama que se extiende de un solo tema y que trasciende a lo largo del mundo, pues la humanidad
esta distribuida a los cuatro angulos del globo terraqueo.

Asi como existen cambios fisicos, emocionales, etc. Los adolescentes también experimentan
un desarrollo cognitivo, el desarrollo de habilidades sociales, también abarcamos el tema de la in-
teligencia emocional, estos temas son aguardados en aquel globo de la psicologia. “La inteligencia
emocional percibida se define con una serie de habilidades que permiten manejar y servirse de la
informacion emocional. Estd compuesta por la atencion a las emociones, la claridad con la que
se perciben los sentimientos y la capacidad de reparacion de los estados emocionales negativos”
(Calero et al., 2020, p. 21).
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Las habilidades sociales no solo son importantes en el ambito académico, debido a que los
adolescentes estan pasando por una etapa de transicion hacia la adultez, es importante mejorar
estas habilidades en relacion con la sociedad, la familia, la comunidad, etc. Y de ahi es donde se en-
riquece nuestros conocimientos y habilidades que nos ayudaran a valernos en los préximos afos.

Cabe recalcar que mediante estos afios que dure la adolescencia, existen riesgos de concebir
emociones negativas, que pueden echar a perder nuestra reputacion como personas y alterar nues-
tro futuro; tales como la violencia, la drogadiccion, las adicciones, problemas con la sociedad, etc.

Los comportamientos ayudan a mantener y mejorar las relaciones interpersonales, que posi-
bilitan estudiar las habilidades sociales, especialmente en adolescentes. A su vez puede convertirse
en una fuente de estrés en el contexto donde pasan gran parte de su tiempo, en el colegio, en el

aula, el recreo.

Hablar de habilidades sociales significa, ademas hablar de la capacidad de mantener buenas
relaciones con otras personas, y tienen la capacidad de prevenir problemas y resolverlos, trabajar
en equipo y toma de decisiones. A su vez el rendimiento académico o Escolar, constituye el nivel

de logro alcanzado en las actividades escolares. En este sentido:

Las habilidades sociales (HHSS), son la capacidad de los individuos para organizar los
pensamientos, sentimientos y acciones, algunas de estas son: expresar empatia, establecer y
mantener relaciones interpersonales y resoluciéon de problemas. Por lo tanto, el adolescente
en su entorno ira manifestando ciertas conductas en las distintas situaciones que se encuentre
generalmente en un entorno interpersonal, las cuales pueden ser actitudes tanto positivas como
negativas. (Steves et al., 2020, p. 32)

Bajo este panorama, el articulo tiene como objetivo identificar la relacién entre habilidades

sociales en adolescentes.

2. Metodologia

El disefio de estudio de revision sistemadtica consiste en un resumen claro y estructurado de
la informacién disponible orientada a responder una pregunta especifica. Dado que dicho disefio
planteado se halla constituido por multiples articulos y fuentes de informacién, representan el

mas alto nivel de evidencia.

Para clasificar los articulos que mantenian relacién con el tema de nuestra investigacion;
elaboramos una matriz de fichaje, en la cual podremos seleccionar los datos especificos: Nombre
del autor o autores, titulo del articulo, afio de publicacidn, objetivos, definiciones principales, etc.

Para la elaboracion de la presente revision se ha citado articulos de tipos cualitativos, cuan-
titativos, descriptivos y experimentales, teniendo en cuenta que el articulo tiene como objetivo
identificar la relacion entre habilidades sociales en adolescentes.
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Procedimiento de Recoleccion de datos

La reciente revision sistematica, fue realizado, teniendo en cuenta criterios de evaluacion
tales como: Titulo, texto, tipo de investigacion, evaluado por especialistas, idioma, periodos de
anos desde el 2010 hasta el presente 2023. Las ecuaciones fueron las siguientes; “Adolescencia;

» « » «

Definicién y Cambios”, “Habilidades sociales”, “Desarrollo cognitivo” y “Importancia del manejo
de emociones”; el trabajo se realizé en julio del presente 2023.

Se llevé a cabo una busqueda de informacidn, teniendo en cuenta los criterios de inclusion,
datos de informacion cualitativos, cuantitativos, experimental y confiables. Para el presente estu-
dio realizado, se localizaron en la base de datos Google académico; se localizaron un total de 12
trabajos encontrados en la base de datos; SCIELO, luego, de todos los filtros respectivos fueron
7. Por otra parte, en la base de datos RENATI tenemos 2 estudios, Y por dltimo en la base de
datos DIALNET tenemos 5 y en REDALYC, 3 trabajos. Entre las 5 bases de datos se tuvieron 30
estudios, de los cuales se tomaron 20, dejando de lado los que no cumplian con los criterios de
inclusién, también aquellos que eran similares a otros, aquellos que no guardaban relacién con el
tema de investigacion, con la diferencia obtenida se ha trabajo el presente articulo de revision sis-
tematica. No existe riesgo de sesgo ya que los articulos considerados se han realizado en diferentes
contextos, con diversos enfoques de investigacion, ademas de otras dimensiones diferentes a las

establecidas para el presente estudio.

En el presente estudio se utiliz6 una Matriz de Fichaje de Articulos Cientificos con espacios
para: autor, afo, titulo, objetivo, instrumentos de recoleccion de datos, confiabilidad-validez de
instrumentos de recoleccion usados, resultados y hallazgos. En lo que corresponde a la evaluacion
de la certeza se han verificado conforme a lo encontrado en los diferentes estudios citados.

Imagen 1: Porcentaje de articulos seleccionados, segtin el buscador académico en la matriz de
fichaje
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Tal como el grafico porcentual apreciable, podemos determinar que los articulos fueron ma-
yormente seleccionados del buscador Google Académico, con una apreciacion de 42%, siguién-
dole el buscador académico de SCIELO, con una apreciacién de 24%; estando DIALNET como
tercer buscador, con una apreciacion de 17%; siguiendo REDALYC como una apreciacion de
10%, y por ultimo RENATI tan solo con el 7%.

Los trabajos de investigacion relacionados con el tema principal, es muy variada y nutrida
de informacion relevante. Sin embargo, para realizar el presente articulo de revision, se tomaron
en cuenta el afio de publicacidn o elaboracion de los trabajos de investigacion, teniendo en cuenta
una variable desde el afio 2010-2023.

Acontinuacién,losafosdequefiguranenlosarticulosdeinvestigacion,quesetomaronencuenta:
Un (01) articulo del 2010, uno (01) del 2012; 4 articulos del 2013; 3 articulos del 2014; un (01)
articulo del afio 2015; 4 articulos del 2017; 3 articulos del 2018; 3 articulos del afio 2019; 6 articulos
del 2020; 2 articulos del afio 2021 y 2 articulos del afio 2022.

Imagen 2: Numero de articulos seleccionados desde el 2010 al 2023

Técnica de Recoleccion de datos

Para la recoleccion de los datos, recurrimos a la realizacién de una matriz de fichaje, en la
cual recolectamos los datos mds relevantes de los articulos durante un minucioso andlisis; reco-
lectando los datos, tales como:
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El titulo del articulo, autor o autores, aflo de publicacion, objetivo del estudio, definiciones
principales, metodologias usadas en las investigaciones (cualitativa, cuantitativa, demostrativa,
experimental, muestra, etc.), comentario critico, conclusiones, cita en estilo APA. Para pasar estos
datos mencionados a la matriz debimos apreciar que los articulos, estén presentes sus partes, tales
como: El nombre de los autores, afio, resumen, palabras claves, presentacion, objetivos, métodos
de estudio, discusion, resultados, conclusiones y bibliografia. Ademas de tener en cuenta la rela-
cion con el tema de estudio.

Se recopilaron articulos cientificos que contienen informacién que guardaban relaciones con
el tema de la importancia del manejo de emociones en adolescentes. Se realiz6 la extracciéon usan-

do datos y resultados.

3. Resultados

La determinacién de indicadores de desarrollo es importante para medir el progreso y el
éxito en diferentes areas. La unidad de lo efectivo y lo cognitivo se refiere a la importancia de
considerar tanto los aspectos emocionales como los cognitivos en la evaluacion del desarrollo
(Arguello et al., 2017). El manejo de emociones es un conjunto de habilidades y estrategias que
permiten a los adolescentes reconocer, comprender y regular sus propias emociones, asi como las
emociones de los demds (Alvarez et al., 2018). El manejo de emociones en los adolescentes en una
etapa escolar ayuda a mejorar su bienestar emocional, reducir el estrés, promover la autorregula-
cién y mejorar su rendimiento académico. También les permite establecer relaciones saludables y
desarrollar habilidades sociales.

A su vez, el desarrollo de habilidades sociales es importante porque les permite establecer y
mantener relaciones saludables, comunicarse efectivamente, resolver conflictos de manera cons-
tructiva y adaptarse a diferentes situaciones sociales. También les ayuda a desarrollar empatia,
respeto y comprension hacia los demas.

Estos aspectos de la inteligencia emocional son sustanciales para consolidar la autoconfian-
za, la cual es un factor relacionado positivamente con el bienestar y la felicidad, que a su vez
contribuyen a que los individuos lleven una vida personal y social mas placentera (Montes et al.,
2018). No hay una diferencia significativa en la capacidad de desarrollo de habilidades sociales
entre hombres y mujeres. Ambos géneros tienen una capacidad de desarrollar habilidades sociales

de manera igualmente efectiva.

Ademas, debemos destacar la importancia del manejo de emociones en la adolescencia y
como puede influir en diversos aspectos de la vida de los jovenes. Por lo tanto, es importante fo-
mentar el desarrollo de habilidades para el manejo de emociones en esta etapa.

Existe una relacion positiva entre el rendimiento académico y las habilidades sociales. Los
adolescentes que tienen habilidades sociales bien desarrolladas suelen tener un mejor rendimiento
académico, ya que saben como establecer relaciones saludables con sus compaieros y profesores,



comunicarse efectivamente y resolver conflictos de manera constructiva. Ademas, las habilidades

sociales también pueden ayudar a reducir el estrés y mejorar el bienestar emocional, lo que puede

contribuir a un buen rendimiento académico. Las habilidades sociales son importantes para el

manejo de emociones en los adolescentes.

Tabla 1. Autores por pais de publicacién de articulos.

N° Autor y afio Pais
01 Hellen, B., y Waterman, H. (2019). Estados Unidos
02 Gavin, R. (2022) Espafa
03 Lozano Vicente, A. (2014). Espana
04 UNICEF Uruguay (2021). Paraguay
05 Giiemes-Hidalgo, M., Ceial hi}fl)'rl(zzé(l)elé-)l':ierro, M.]., Hidalgo Vicario, Reino Unido
06 Julca Sanchez, L.E. (2021). Peru
07 Gaete, V. (2015). Chile
08 Lépez-Mero, P. J., & Pibaque-Tigua, M. C. (2018). Ecuador
09 Mayaute, G., & Guadalupe, L. (2019). Peru
10 Iglesias, J. (2013). Espaia
11 Extremera Pacheco, N., & Fernandez-Berrocal, P. (2013). Espana
12 Vaquero-Solis, M., Amado Alon.so, D., Sdnchez-Oliva, D., Sdnchez-Mi- Espana
guel, P, & Iglesias-Gallego, D. (2020).
13 Esteves Villanueva, A.R., Paredes Mamani, R.P,, Calcina Condori, C.R., Pertt
& Yapuchura Saico, C.R. (2020).
14 Serrano, M. E., & Garcia Alvarez, D. (2010). Venezuela
15 Valadez Sierra, M.D., Pérez Sanchez, L., Beltrdn Llera, J. (2010). Espafia
16 Calero, A.D., Barreyro, J.P,, & Injoque-Ricle, I. (2017). Argentina
17 Schoeps, K., Tamarit, A., Gonzélez, R., & Montoya-Castilla, I. (2019). Espana
18 Larraz Rébanos, N., Urbon Ladrero, E., & Antofianzas Laborda, J. L. Espana
(2020).
19 Arguello Torres, L.V., Filian Hurtado, EH., Guevara Espinoza, ].C., & Ecuador
Cadena Hurtado, L.A. (2017).
20 Alvarez, R., Pdez, M., y Vera, J.A. (2018). Peru
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Grafico 3. Distribucion de articulos por pais.
En el presente grafico podemos precisar el nimero de articulos por pais, de las cuales han
sido extraidos. Apreciamos que la mayor cantidad de articulos es de habla hispana, teniendo a
Espafa con la cantidad de 8 articulos, siguiendo Pert con 4 articulos, después Ecuador con 2 ar-
ticulos y por dltimo cuatro paises latinoamericanos: Chile, Venezuela, Argentina y Paraguay, con
1 articulo. Y dos paises anglosajones, tales como Reino Unido y Estados Unidos; con 1 articulo
cada uno.
Ademas, debemos precisar que los articulos de los dos paises de habla inglesa; estaban en
idioma espaiiol e inglés; por lo cual si pasaron los filtros de busqueda.
Tabla 2. Resumen de contenido de articulos.
N Titulo de articulo Autor y afio Habilidades
E : las disti
Etapas de la adolescen- Hellen, B., y Waterman, H. ntender qué se puede esperar en las distintas etapas
01 . puede promover un desarrollo saludable durante toda
cia (2019). . e
la adolescencia y a principios de la adultez
- Recopilar datos acerca de cdmo ven los adultos a los
Sobreviviendo a la ado- . . .
lescencia comportamientos de los adolescentes e incluso descri-
02 o Gavin, R. (2022) bir como los hijos que pasan por la adolescencia y sus
(Experiencias de un . s . L
adre) cambios afectan a la familia segtn la descripcién de los
P padres y personas que pasaron esta etapa
Delimitar y las miradas comprensivas hacia la ado-
03 Teorias de teorle?s dela Lozano Vicente, A. (2014), . lescencia. las tranéflormaao.nes f.131cas y blologlc.as,
adolescencia intelectuales y cognitivas, de identidad y personalidad,
sociales y culturales, morales y valdricas
Comprender que los adolescentes no buscan hacernos
04  ;quéeslaadolescencia? UNICEF Uruguay (2021). enojar intencionalmente, no quieren hacernos la gue-

rra ni iniciar una lucha de poder.
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Titulo de articulo

Autor y afio

Habilidades

05

Pubertad y adolescencia

Giiemes-Hidalgo, M., Ceal
Gonzalez-Fierro, M.]., Hidalgo
Vicario, M.I. (2017).

Exponen las diferencias entre pubertad y adolescencia,
siendo la pubertad un evento biolégico y su definicién
obedece a criterios puramente estadisticos.

06

Eficacia del programa de

inteligencia emocional

para disminuir la ansie-

dad en adolescentes del
nivel secundaria

Julca Sanchez, L.E. (2021).

Identificar, analizar y describir la eficacia del programa
de inteligencia emocional para disminuir la ansiedad
en adolescentes del nivel secundaria.

07

Desarrollo psicosocial
del adolescente

Gaete, V. (2015).

El conocimiento y consideracion del grado de desa-
rrollo psicosocial del joven no solo seran importantes
para supervisar que su crecimiento y desarrollo se
estén dando de manera normal, sino que tendran una
incidencia determinante en los diversos aspectos de su
atencion.

08

Familias monoparenta-
les y el desarrollo social
en los adolescentes

Loépez-Mero, P. J., & Piba-
que-Tigua, M. C. (2018).

Los adolescentes se encuentran frente a diversas pro-
blematicas que se ven reflejadas en su contexto social
y educativo provenientes del hogar, hijos de familias
monoparentales que han cambiado sus
conformaciones y dindmicas convirtiéndolas en mas
complejas.

09

Apego en el desarrollo
social de los adolescen-
tes

Mayaute, G., & Guadalupe, L.
(2019).

El apego, en psicologia y etologia, es una vinculacién
afectiva intensa, duradera, de caracter singular, que
se desarrolla y consolida a un momento o entre dos

individuos, por medio de sus interacciones,

10

Desarrollo del adoles-
cente: aspectos fisicos,
psicolégicos y sociales

Iglesias, J. (2013).

La pubertad es un periodo de cambios bioldgicos, la
adolescencia se trata de una construccidn social de los
paises desarrollados. Los cambios ocurren en un corto

periodo de tiempo y afectan a los aspectos bio-psi-

co-sociales

11

Inteligencia emocional
en adolescentes

Extremera Pacheco, N., & Fer-
néandez-Berrocal, P. (2013).

presenta la importancia de desarrollar las habilidades
emocionales durante las primeras etapas del ciclo edu-

cativo y, especialmente, durante la adolescencia. Para
ello se presenta el concepto de inteligencia emocional y
la evaluacién de la IE mediante medidas de habilidad.

12

Inteligencia emocional
en la adolescencia: Moti-
vacion y actividad fisica

Vaquero-Solis, M., Amado
Alonso, D., Sanchez-Oliva, D.,
Sanchez-Miguel, P., & Igle-
sias-Gallego, D. (2020).

las relaciones entre la motivacion, actividad fisica y la
inteligencia emocional, y determinar en qué medida
incide la actividad fisica en la inteligencia emocional.

13

Habilidades Sociales en
adolescentes y Funcio-
nalidad Familiar

Esteves Villanueva, A.R.,
Paredes Mamani, R.P,, Calcina
Condori, C.R., & Yapuchura
Saico, C.R. (2020).

Las habilidades sociales (HHSS), son la capacidad
de los individuos para organizar los pensamientos,
sentimientos y acciones, algunas de estas son: expresar
empatia, establecer y mantener relaciones interperso-
nales y resolucién de problemas.

14

Inteligencia emocional:
autocontrol en adoles-
centes estudiantes del
dltimo afio de secun-
daria

Serrano, M. E., & Garcia
Alvarez, D. (2010).

Inteligencia Emocional se ubica en el marco de esta no-
vedosa orientacion psicolégica. Ademads, en los tltimos
afos se han publicado estudios sobre las transfor-
maciones que sufre el cerebro tanto masculino como
femenino.

15

La inteligencia emocio-
nal de los adolescentes
talentosos

Valadez Sierra, M.D., Pérez
Sanchez, L., Beltran Llera, J.
(2010).

En este estudio, los talentosos y superdotados eran
también superiores a los no talentosos en inteligencia
emocional total, medida por la escala de Bar-On, y en

la subescala de adaptabilidad, aunque
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N Titulo de articulo Autor y afio Habilidades
Inteligencia emocional
durante la adolescencia: La inteligencia emocional percibida se define con una
. . Calero, A.D., Barreyro, J.P, & . & . p . . .
16  surelacion con la parti- . . serie de habilidades que permiten manejar y servirse
. .. Injoque-Ricle, 1. (2017). . ., .
cipacion en actividades de la informacién emocional.
extracurriculares
Competencias emocio- 1 . .
P ) La habilidad de procesar y manejar los sentimientos
nales y autoestima en la . . .
. Schoeps, K., Tamarit, A., Gon-  propios y los de los demads para atender y resolver los
adolescencia impacto . . . .
17 . S zalez, R., & Montoya-Castilla, conflictos emocionales forma parte de las competen-
sobre el ajuste psicolo- . .
. 1. (2019). cias emocionales.
gico
La satisfaccion con la La relacion entre la satisfaccion familiar, la inteli-gen-
familia y su relacién Larraz Rabanos, N., Urbon  cia emocional y la agresividad en adolescentes. Identifi-
18 con la agresividad y la Ladrero, E., & Antofianzas car diferentes grupos o perfiles personales en fun-ciéon
inteligencia emocional Laborda, J. L. (2020). de la satisfaccion familiar, la inteligencia emocional y la
en adolescentes agresividad en adolescentes.
Laim nci 1
al portz'i, o d.e 2 Arguello Torres, L.V, Filian S o .
determinacion de indi- . La determinacién de indicadores de desarrollo es im-
Hurtado, EH., Guevara Espi- . ) .
19  cadores de desarrollo. La portante para medir el progreso y el exito en diferentes
. . noza, J.C., & Cadena Hurtado,
unidad de lo afectivo y areas.
i, L.A. (2017).
lo cognitivo.
Importancia del manjeo El manejo de emociones es un conjunto de habilidades
20 de emociones en la Alvarez, R., Pdez, M., y Vera, vy estrategias que permiten a los adolescentes reconocer,

adolescencia: revision
bibliografica

J.A. (2018).

comprender y regular sus propias emociones, asi como
las emociones de los demas.

4, Discusion

La adolescencia es el periodo de transicién entre la nifiez y la adultez. Incluye algunos cam-
bios grandes, tanto en el cuerpo como en la forma en la que un joven se relaciona con el mundo
(Hellen y Waterman, 2019). La adolescencia es una etapa del desarrollo humano, en la cual el
ser humano experimenta cambios fisicos, emocionales, psicoldgicos, cognitivos y sociales. Sin
embargo, no debemos confundir “adolescencia” con “pubertad” ya que ambos son distintos en
cuanto a términos y conceptos. La adolescencia es un proceso mas amplio con cambios fisicos,
psicosociales y emocionales que se inicia con la pubertad; el final no estd claramente delimitado
dependiendo de cuando se completa el desarrollo en los diferentes aspectos referidos (Hidalgo et
al., 2017). La pubertad es el inicio de la adolescencia, y no es la adolescencia en si, es la llave de
entrada, en algunos jovenes se pueden producir a temprana o en edad tardia, esto dependiendo
del organismo de cada persona.

La vida de los adolescentes es un repentino cambio, pues estan preparandose para su vida
adulta, sin embargo, todo cambio no es lo mismo en comparacién a otros individuos, dado que el
cuerpo, la familia, la cultura, las emociones o la sociedad son diferentes y son quienes contribuyan
en el desarrollo de la persona (Gavin, 2022).

La adolescencia es un mundo fascinante para explorar, pero en otras situaciones es muy difi-
cil para los padres, lidiar con un adolescente que en algunos casos pueden sus cambios emociona-



les u hormonales, dominarlos y llevarlos por caminos no muy saludables, como la drogadiccion,
el estrés, el alcoholismo, la delincuencia, problemas de conducta, etc.

Para llevar una situacién armoniosa con los adolescentes, es muy importante desarrollar
habilidades sociales, regulacion de emociones, maneras adecuadas de conducta, una formacién en
valores y disciplina.

Las habilidades sociales (HHSS), son la capacidad de los individuos para organizar los pen-
samientos, sentimientos y acciones, algunas de estas son: expresar empatia, establecer y mantener
relaciones interpersonales y resolucion de problemas (Esteves et al, 2020), para ello, es necesario
desarrollar estas habilidades sociales desde la formacion familiar, ayudarlo a nutrir en el ambito
académico, para asi poder formar jovenes con mejores habilidades que los ayudaran a afrontar
las situaciones de la vida. Para poder desarrollar estas habilidades es necesario que el adolescente
experimente los cambios cognitivos y socio emocionales, del desarrollo de estos dependera el ren-
dimiento de las habilidades sociales, aunque pueden desarrollarse desde edades tan tempranas, es
necesario trabajar en ello. En la inteligencia emocional; El Auto conocimiento Emocional (AE) y
la Autorregulaciéon Emocional (ARE) son precisamente indicadores de dicha inteligencia emo-
cional, y hacen referencia a todas las habilidades que permiten el control y la expresién emocio-
nal. Estos aspectos de la inteligencia emocional son sustanciales para consolidar la autoconfianza
(Montes et al., 2018). ;Es importante desarrollar habilidades sociales e inteligencia emocional?
Es muy importante, porque tal como dicen las investigaciones, son importantes porque ayudan
a reconocer y regular nuestras emociones, para darnos un ejemplo, se presenta el siguiente caso:

La palabra agresividad, proveniente de agresivo, formada con raices latinas “aggredi” y sig-
nifica “relativo a hacer dafio a alguien”. La relacion existente entre la agresividad y las habilidades
sociales ocurre que mientras las habilidades sociales constituyen la posibilidad de interactuar con
los otros, pares y adultos (Larraz et al., 2020). Como podemos apreciar, las habilidades sociales en
derivado de la inteligencia emocional; es muy importante para resolver conflictos, no solo para

regular emociones.

El manejo de emociones es un conjunto de habilidades y estrategias que permiten a los ado-
lescentes reconocer, comprender y regular sus propias emociones, asi como las emociones de los
demas (Alvare et al., 2018). La inteligencia emocional, se define como una serie de habilidades en
el manejo de las emociones que permiten al sujeto servirse de la informacién que estas brindan y
lograr una mejor adaptacion al contexto. La inteligencia emocional percibida esta compuesta por:
la percepcion del sujeto sobre la atencion que presta a sus emociones, la percepcion sobre la clari-
dad con que percibe las emociones y la percepcion sobre la propia capacidad de reparar los estados
de animo negativos. Inteligencia Emocional se ubica en el marco de esta novedosa orientacion
psicolégica. Ademas, en los ultimos afos se han publicado estudios sobre las transformaciones
que sufre el cerebro tanto masculino como femenino, En ese contexto, las capacidades humanas
requeridas para la supervivencia como especie, deben abarcar mas ambitos que la capacidad de
abstraccion de la 16gica formal, la comprension de complejas implicaciones racionales y amplios
conocimientos generales (Serrano et al., 2010).
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Las habilidades sociales tienen un rol muy importante en la vida de las personas; desde que
aprendemos a desarrollarlas, hemos aprendido a usarlas para lograr nuestros objetivos, logros y
metas. Son nuestro puente que nos ayuda a conectarnos y relacionarnos con los demas, de manera
efectiva, social y emocionalmente estable.

5. Conclusion

Podemos decir; la gestion de la regulacion de emociones es imprescindible en la formaciéon
de los estudiantes y jovenes, ya que, al manejar y regular sus emociones, son capaces de llevar una
vida carente de conflictos, aprenden a respetar las opiniones de los demas, llevando a la préctica
los valores de la empatia, el respeto, la igualdad, la tolerancia y la disciplina.

En el ambito educativo, es importante manejar las emociones, ayudar en el desarrollo de
habilidades sociales, que ayudaran a los estudiantes a sentirse motivados, cumplir sus objetivos,
tener menos problemas de conducta, y ayudar en su rendimiento educativo.

Por otro lado, la importancia del manejo de emociones, y como regularlas, es un tema para
desarrollar en nuestros estudiantes; ensefiandoles técnicas para mantener la calma cuando inten-
tan cometer conflictos impulsados por las emociones negativas; técnicas de respiracion profunda,
la meditacion, la expresidn artistica, el ejercicio fisico y una comunicacién con una persona de

confianza.

La importancia que tiene el nivel motivacional sobre el mantenimiento de los niveles de ac-
tividad fisica, y la repercusion de estos sobre la IE (Vaquero et al., 2020). Las habilidades sociales
ayudan a las personas a establecer relaciones positivas, comunicarse efectivamente, resolver con-

flictos, trabajar en equipo y desarrollar una buena autoestima.

Recordar, ademas, que el desarrollo de la inteligencia emocional y habilidades sociales es
muy importante para desarrollar relaciones interpersonales con los demds de manera afectiva,
lograr logros, regula nuestras emociones y nos ayuda a resolver conflictos. Es nuestra puerta de
entrada: adolescencia. La puerta a nuevos horizontes.
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