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Resumen

La revolución tecnológica contemporánea ha transformado radicalmente los escenarios educativos y laborales, 
generando una profunda reconfiguración de las estrategias formativas y profesionales. En este contexto, la Uni-
versidad Técnica Estatal de Quevedo enfrenta el desafío de adaptar sus modelos formativos a las demandas de 
un mercado laboral cada vez más digitalizado. El objetivo fue analizar cómo los procesos de transformación di-
gital influyen en la empleabilidad de los egresados de la universidad. La investigación adoptó un enfoque mixto 
con alcance descriptivo y explicativo, utilizando un diseño no experimental de tipo transversal y estimando 
un modelo de regresión de elección binaria (Logit), para lo cual se aplicó un cuestionario estructurado a 258 
estudiantes egresados, distribuidos entre la Facultad de Ciencias Sociales, Económicas y Financieras (FCSEF) 
y la Facultad de Ciencias Empresariales (FCE). Los resultados revelaron que las competencias digitales son el 
factor más determinante en la empleabilidad, donde el manejo eficiente de herramientas de análisis de datos 
aumenta la probabilidad de empleo en ambas facultades. Además, la FCE mostró una mayor probabilidad 
de inserción laboral cuando sus estudiantes poseen competencias digitales avanzadas en comparación con la 
FCSEF. La investigación concluye que la digitalización mejora significativamente la empleabilidad de los egre-
sados de ambas facultades, validando la hipótesis inicial.
Palabras clave: Digitalización; Empleabilidad; Sistemas de gestión del aprendizaje; Teoría del Capital humano; 
Modelo de regresión de elección binaria logit.
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Abstract 

The contemporary technological revolution has radically transformed the educational and labor scenarios, ge-
nerating a profound reconfiguration of training and professional strategies. In this context, the Quevedo State 
Technical University faces the challenge of adapting its training models to the demands of an increasingly digiti-
zed labor market. The objective was to analyze how digital transformation processes influence the employability 
of university graduates. The research adopted a mixed approach with descriptive and explanatory scope, using 
a non-experimental cross-sectional design and estimating a binary choice regression model (Logit), for which 
a structured questionnaire was applied to 258 graduate students, distributed between the Faculty of Social, 
Economic and Financial Sciences (FCSEF) and the Faculty of Business Sciences (FCE). The results revealed 
that digital competencies are the most determining factor in employability, where the efficient handling of data 
analysis tools increases the probability of employment in both faculties. In addition, FCE showed a higher pro-
bability of employability when its students possess advanced digital competencies compared to FCSEF. The 
research concludes that digitalization significantly improves the employability of graduates from both faculties, 
validating the initial hypothesis.
Keywords: Digitalization; Employability; Learning management systems; Human capital theory; Binary choice 
logit regression model.	

Introducción 

Según Ramírez (2020), la revolución tecnológica contemporánea ha transformado 
radicalmente los escenarios educativos y laborales, generando una profunda reconfiguración de las 
estrategias formativas y profesionales en el contexto global. Las universidades latinoamericanas, 
particularmente aquellas ubicadas en zonas de desarrollo emergente, enfrentan el desafío de 
adaptar sus modelos formativos a las demandas de un mercado laboral cada vez más digitalizado 
y tecnológicamente complejo de acuerdo con Oke & Pereira (2020). En este marco, la Universidad 
Técnica Estatal de Quevedo se posiciona como un actor fundamental para comprender los procesos 
de transformación digital y su impacto en la empleabilidad de los profesionales contemporáneos, 
representando un espacio privilegiado para analizar las dinámicas de integración tecnológica en 
la formación superior.

La transformación digital ha reconfigurado significativamente el panorama laboral 
contemporáneo, posicionando las competencias tecnológicas como pilares esenciales para el 
desarrollo y sostenibilidad profesional. La investigación en el contexto latinoamericano ha puesto 
de manifiesto un desajuste cada vez más pronunciado entre la formación universitaria convencional 
y las exigencias de un mercado laboral impulsado por tecnologías en constante evolución, tal 
como señala  Bobadilla et al. (2024). Esta realidad se complejiza en escenarios regionales como 
la provincia de Los Ríos, donde los procesos de innovación tecnológica coexisten con estructuras 
económicas y educativas que requieren procesos de transformación gradual y sostenida.

La configuración actual del mercado laboral ecuatoriano presenta características específicas 
que profundizan la relevancia de comprender los procesos de digitalización en la empleabilidad 
profesional. Según Pupiales (2024), el país experimenta una transición tecnológica caracterizada 
por la incorporación progresiva de herramientas digitales en diversos sectores productivos, 
generando nuevas demandas de formación y profesionalización que desafían los modelos 
tradicionales de educación superior. En este contexto, la Universidad Técnica Estatal de Quevedo 
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se constituye como un observatorio fundamental para analizar los procesos de transformación 
digital, considerando su rol estratégico en la formación de profesionales para el desarrollo regional 
y nacional.

La acelerada digitalización del entorno profesional ha generado una notable discrepancia 
entre la preparación académica universitaria y los requerimientos actuales del mercado laboral, 
afectando directamente las oportunidades de desarrollo profesional de los egresados. Esta 
realidad plantea la necesidad de examinar cómo los procesos de transformación digital moldean 
las trayectorias de empleabilidad, cuáles son las competencias digitales determinantes para el 
éxito profesional, y de qué manera las instituciones educativas están adaptando sus estrategias 
formativas para responder a estas nuevas exigencias. La comprensión de estas dinámicas resulta 
especialmente relevante para orientar la formación universitaria hacia un modelo que potencie 
efectivamente la empleabilidad en un contexto laboral cada vez más digitalizado. 

El avance de la transformación digital en el ámbito profesional ha generado una imperativa 
necesidad de repensar los modelos formativos en la educación superior. Un análisis profundo 
de estas dinámicas resulta fundamental para desarrollar estrategias educativas que respondan 
efectivamente a las exigencias del mercado laboral actual. La generación de conocimiento 
científico en este campo no solo permitirá comprender la situación presente, sino que también 
proporcionará bases sólidas para la toma de decisiones institucionales en materia de innovación 
curricular y desarrollo de competencias digitales. Esta comprensión resulta crucial para orientar 
la evolución de los programas académicos, asegurando que estos preparen efectivamente a los 
estudiantes para las demandas de un entorno laboral cada vez más digitalizado.

Los procesos de transformación digital han redefinido sustancialmente las oportunidades 
de desarrollo profesional, haciendo imperativo comprender cómo las competencias tecnológicas 
influyen en las trayectorias laborales de los egresados universitarios. La experiencia de los graduados 
de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo sugiere que el fortalecimiento de habilidades digitales 
amplía significativamente las posibilidades de inserción y crecimiento en el mercado laboral 
contemporáneo. Este entendimiento resulta fundamental para el diseño de políticas educativas 
que trasciendan la simple incorporación tecnológica, promoviendo un desarrollo integral que 
conjugue las competencias digitales con las oportunidades concretas de crecimiento profesional 
y personal. Las evidencias apuntan a que la adquisición de estas competencias digitales no solo 
facilita la empleabilidad inicial, sino que también potencia el desarrollo profesional continuo en 
un entorno laboral cada vez más tecnificado.

La transformación digital ha generado profundos cambios en el mercado laboral, 
reconfigurando las exigencias y oportunidades profesionales para los egresados universitarios. 
En este contexto, resulta fundamental examinar cómo estos procesos de digitalización están 
influyendo en las trayectorias laborales de quienes egresan de la Universidad Técnica Estatal de 
Quevedo, considerando tanto las competencias requeridas por los empleadores como la capacidad 
de adaptación de los profesionales a un entorno cada vez más tecnológico. Esta comprensión 
permitirá no solo identificar las brechas existentes entre la formación académica y las demandas 
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del mercado laboral, sino también proporcionar información valiosa para el diseño de estrategias 
educativas que potencien la empleabilidad de los futuros profesionales en un contexto laboral 
digitalizado.

Revisión de literatura

Digitalización en el ámbito laboral 

La digitalización es un proceso fundamental en la actualidad que implica la conversión 
de información analógica y objetos físicos a un formato digital De León (2023), señala que la 
digitalización es la acción y efecto de digitalizar, lo que incluye registrar datos en forma digital 
o convertir información continua, como imágenes y documentos, en números dígitos. Ritter 
& Pedersen (2019), señalan a la digitalización como un medio para transferir información y 
conocimiento a una dimensión digital, que las computadoras y equipos de telecomunicaciones 
pueden manejar.

Las tendencias de digitalización están reconfigurando significativamente el panorama 
laboral contemporáneo. Palomés & Tuset (2019) identifican una transformación que favorece 
perfiles especializados en áreas emergentes como inteligencia artificial y salud mental laboral. 
Esta perspectiva se complementa con los hallazgos de Javaid et al. (2023); Menacho et al. (2024), 
quienes documentan un incremento exponencial en la demanda de especialistas en ciberseguridad 
y profesionales que combinen experticia técnica con habilidades interpersonales. Mientras que 
Acosta et al. (2024), proyectan una necesidad de 2.5 millones de profesionales adicionales en TIC 
para Latinoamérica hacia 2026, evidenciando la magnitud de esta transformación digital en el 
mercado laboral.

Empleabilidad de los estudiantes

La empleabilidad se configura como un constructo multidimensional que trasciende la 
mera obtención de empleo. El Ministerio del Trabajo (2021), la define como la capacidad de 
desarrollar competencias transferibles que facilitan la adaptación a los cambios tecnológicos y 
laborales. Esta conceptualización se enriquece con los aportes de Hernández et al. (2024), quienes 
enfatizan la correlación entre las competencias desarrolladas durante la formación académica y 
las oportunidades de inserción laboral, destacando la importancia de factores como la calidad del 
empleo y las perspectivas de desarrollo profesional. De manera que Aguilar (2020), complementa 
esta visión al caracterizarla como un fenómeno dinámico que integra elementos individuales, 
institucionales y contextuales.

Digitalización en el mercado laboral

La transformación digital del mercado laboral se manifiesta a través de diversos elementos 
interconectados. Priyono & Hidayat (2023)studies that analyze the role of Small and Medium-
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sized Enterprises (SMEs; Pérez et al. (2021), conceptualizan la adaptabilidad tecnológica como 
una capacidad dinámica fundamental que permite a organizaciones e individuos responder 
efectivamente a la evolución digital. Esta perspectiva se enriquece con los aportes Zavala & Oscco 
(2024), enfatizan la importancia de desarrollar estrategias de integración tecnológica basadas en 
análisis profundos de necesidades organizacionales y culturales. Hernández (2024) y Soplopuco 
(2022), complementan esta visión al destacar que la respuesta institucional ante la digitalización 
debe caracterizarse por su proactividad y capacidad de innovación, incluyendo la implementación 
de nuevos modelos de trabajo y el desarrollo continuo de competencias digitales.

Teoría del capital humano

El concepto de capital humano representa una perspectiva fundamental en la comprensión 
del desarrollo económico y social, donde la inversión en las capacidades y conocimientos de 
los individuos se posiciona como un factor determinante de la productividad y el crecimiento. 
Becker (1975), desarrolla esta teoría argumentando que la educación, la formación profesional 
y la salud constituyen inversiones estratégicas que potencian las capacidades productivas de las 
personas, generando retornos tanto individuales como colectivos que se materializan en mejores 
oportunidades laborales y mayor eficiencia en los procesos productivos.

Esta conceptualización del capital humano se ha consolidado como un pilar fundamental en 
la planificación del desarrollo económico nacional, como señala Quintero (2020), quien enfatiza 
su rol crucial en la construcción del potencial productivo de las naciones. Este enfoque reconoce 
que la inversión sistemática en educación y salud no solo beneficia a los individuos a través de 
mejores perspectivas laborales y salariales, sino que también contribuye al fortalecimiento de la 
capacidad innovadora y competitiva de las economías, estableciendo así una relación directa entre 
el desarrollo del capital humano y el progreso económico sostenible.

Metodología 

Enfoque, alcances y diseño

La presente investigación adopto un enfoque mixto debido a la naturaleza compleja del 
estudio sobre el impacto de la digitalización en la empleabilidad de los egresados. El componente 
cuantitativo se justificó por la necesidad de medir y analizar estadísticamente los factores más 
influyentes en la inserción laboral, permitiendo establecer correlaciones entre las variables de 
digitalización y empleabilidad, donde los datos numéricos proporcionaron una base objetiva sobre 
las tendencias y patrones. Por su parte, el componente cualitativo fue esencial para comprender 
en profundidad cómo las herramientas digitales son utilizadas en los procesos de enseñanza-
aprendizaje, recogiendo las experiencias y percepciones de los actores involucrados como resalta 
Barrero (2022), la literatura preexistente ofreció una comprensión más profunda del contexto y 
las dinámicas específicas de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo. 
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Se consideró los alcances del estudio mediante un alcance tanto descriptivo como explicativo 
debido a la complejidad del fenómeno estudiado. El alcance descriptivo se justificó porque fue 
necesario caracterizar detalladamente las herramientas digitales utilizadas en la educación superior 
y detallar los factores que influyen en la inserción laboral de los egresados. Por otro lado, el alcance 
explicativo se fundamentó en la necesidad de establecer las relaciones causales entre las variables de 
digitalización y empleabilidad, buscando comprender cómo y por qué las competencias digitales 
impactan en las oportunidades laborales de los egresados. El diseño fue no experimental porque 
estudió el fenómeno de la digitalización y su impacto en la empleabilidad tal como ocurre en su 
contexto natural, sin manipular deliberadamente las variables ni crear situaciones artificiales. A 
su vez, es transversal porque la recolección de datos se realizará en un único momento temporal 
específico, de acuerdo con Reyes & Boente (2019).

Población y muestra 

La población del estudio estuvo conformada por los egresados y graduados de la Universidad 
Técnica Estatal de Quevedo, específicamente de la Facultad de Ciencias Sociales, Económicas y 
Financieras (FCSEF) y la Facultad de Ciencias Empresariales (FCE). Para determinar la muestra 
se utilizó un muestreo aleatorio simple, que permitió obtener una representación proporcional de 
ambas facultades. Se considero una población de 330 encuestados de los cuales se obtuvieron 258 
respuestas que corresponden al tamaño de la muestra, distribuidos de la siguiente manera: 120 
estudiantes de la FCSEF, y 138 estudiantes de la FCE.  

Técnicas e instrumentos de investigación  

El estudio empleó como principal técnica una encuesta dirigida al grupo de interés cuyo 
instrumento fue un cuestionario estructurado, diseñado y validado específicamente para medir 
las competencias digitales y la empleabilidad de los egresados según como argumenta Monferrato 
(2024). Este instrumento constó de diferentes secciones que incluyeron preguntas cerradas 
utilizando la escala de Likert de 5 puntos, preguntas de opción múltiple y preguntas dicotómicas. 
El cuestionario abordó dimensiones específicas como el nivel de dominio de herramientas 
digitales, la aplicación de competencias digitales en el entorno laboral, la satisfacción con la 
formación digital recibida y el impacto percibido en la empleabilidad. Adicionalmente, se realizó 
un análisis documental de los planes de estudio, programas académicos y políticas institucionales 
relacionadas con la implementación de tecnologías digitales en la enseñanza, lo que permitió 
triangular la información obtenida con otras fuentes como técnica complementaria para examinar 
las fuentes secundarias, incluyendo informes institucionales, artículos científicos de revistas de 
alta rigurosidad académica y estudios previos relacionados con las variables de interés.



La influencia de la digitalización sobre la empleabilidad de los estudiantes egresados de la 
Universidad Técnica Estatal de Quevedo

7 Velasquez Vera et al. 

Metodología econométrica 

Teoría económica: Teoría del Capital Humano de Gary Becker.

La Teoría del Capital Humano de Gary Becker (1975), se relacionó directamente con esta 
investigación ya que establece que la inversión en educación, formación y desarrollo de habilidades 
aumenta la productividad de los individuos y, por ende, sus posibilidades de empleabilidad y 
mayores ingresos futuros. En el contexto de la digitalización, esta teoría se aplica al considerar 
las competencias digitales como una forma crucial de capital humano en la actual economía 
del conocimiento. Los estudiantes egresados de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo que 
desarrollan habilidades digitales durante su formación están, según esta teoría, incrementando su 
capital humano de una manera particularmente relevante para el mercado laboral contemporáneo. 

Modelo econométrico 

El modelo econométrico de esta investigación emplea el método de máxima verosimilitud 
para estimar los parámetros de un modelo logístico (logit), el cual es apropiado dado que se busca 
analizar la probabilidad de empleabilidad como variable dependiente dicotómica. Este método 
de estimación es óptimo para modelos de elección discreta ya que maximiza la probabilidad de 
observar los valores de empleabilidad en la muestra dado el conjunto de variables explicativas 
relacionadas con la digitalización y otras características de los egresados de acuerdo con lo 
manifestado por Gujarati & Porter (2006).

La ecuación general del modelo logit se expresa como:

Donde: 

•	 p es la probabilidad de que ocurra el evento de interés.

•	  es el logaritmo natural. 

•	 es la intersección (o constante). 

•	 son los coeficientes que representan el efecto de cada variable independiente. 

•	 sobre la probabilidad del evento. 

De manera que se consideró la teoría del Capital Humano y se desarrolló la siguiente ecuación 
la misma que representa el modelo econométrico del estudio:



8 Vol. 10 No. 45, 2025. e2501409 | Sección Ciencias Administrativas | Peer Reviewed Revista RELIGACION

Tabla 1. Definición de las variables del modelo Logit.

Variables Definición Tipo de 
variable

Nomencla-
tura

Unidad 
de medi-

ción

Signo 
esperado Categoría

Dependiente

Empleabilidad Si el egresado está 
empleado o no.

Cualitativa 
(binaria) empleo Unidad No Apli-

ca
1: Sí

0: No
Independientes

Manejo efi-
ciente de 

herramientas 
de análisis de 

datos

Habilidad para 
procesar, interpre-
tar y extraer infor-
mación valiosa a 
partir de datos.

Cuantitati-
va (conti-

nua)
analisisefic

Unidad (+)
1: Sí

0: No

Nivel de mane-
jo de platafor-
mas digitales

Nivel de uso de 
herramientas digi-
tales (e-learning, 

simuladores, herra-
mientas colabora-

tivas).

Cualitativa 
(categóri-

ca)

nivmane-
platdig Unidad (+)

1: Ningún 
manejo

2: Básico

3: Intermedio

4: Avanzado

5: Experto

Acceso a 
tecnologías y 
recursos tec-

nológicos

Disponibilidad 
de recursos tec-
nológicos como 
computadoras e 

internet durante la 
formación.

Cualitativa 
(ordinal)

accrecur-
sostecno Unidad (+)

1: Sí

0: No

Uso de he-
rramientas 

tecnológicas 
avanzadas

Frecuencia de utili-
zación de tecnolo-
gías avanzadas en 

el ámbito académi-
co o profesional.

Cuantitati-
va (categó-

rica)

usoherra-
tecno Unidad (+)

1: Nada

2: Poco

3: Moderada-
mente

4: Frecuente

5: Muy fre-
cuente

Relevancia de 
las competen-
cias digitales

Opinión sobre la 
importancia de 

las competencias 
digitales en la in-
serción laboral.

Cualitativa 
(ordinal)

relevcom-
petdig Unidad (+)

1: Sí

0: No

Fuente: elaboración de los autores.

Estimación y validación del modelo econométrico 

La metodología de estimación para analizar la influencia de la digitalización en la empleabilidad 
de los egresados de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo requiere establecer parámetros 
precisos que permitieron cuantificar esta relación. Este proceso demanda la utilización de datos 
empíricos específicos del estudio y la selección de métodos estadísticos apropiados para el modelo 
propuesto de acuerdo con Britto et al. (2023), esta consideración metodológica fue fundamental 
para determinar el procedimiento de estimación más adecuado en la presente investigación. 
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Esta característica hace necesario descartar el método de mínimos cuadrados ordinarios como 
herramienta de estimación, optando por la aplicación del método de máxima verosimilitud, este 
estimador identifica los coeficientes que optimizan esta función, representando la probabilidad 
conjunta de los datos observados en el estudio considerando lo propuesto por Wooldridge (2010). 
El procesamiento de la información recopilada se realizó mediante herramientas estadísticas y 
econométricas especializadas como Excel y Stata, permitiendo obtener resultados significativos 
para interpretar la realidad del fenómeno estudiado.

Para dar cumplimiento al modelo de probabilístico mediante el método de Máxima 
Verosimilitud se validó los principales supuestos de este modelo como se detallan a continuación 
en la tabla 2. 

Tabla 2.  Pruebas y métodos de validación del modelo de regresión logística.

Categoría Aspecto evaluado Método de identificación

Supuestos
Multicolinealidad Factor de inflación de la 

varianza (VIF)

Heterocedasticidad La prueba de David-
son-MacKinnon

Bondad de ajuste 
del modelo

Ajuste estadístico Prueba de Pearson
Clasificación Tabla de clasificación
Predicción Tabla de predicción

Sensibilidad Curva de sensibilidad

Fuente: elaboración de los autores.

Resultados y discusión

A continuación, se presentan los principales resultados obtenidos de la investigación orientada 
a analizar los factores más influyentes en la inserción laboral de los estudiantes universitarios 
egresados y graduados. Este estudio se desarrolló con el propósito de identificar y comprender los 
elementos clave que inciden en el éxito de los egresados al integrarse en el mercado laboral. Como 
resultado, se identificaron los principales factores que determinan este proceso, destacando: 

En el contexto de la inserción laboral de los estudiantes universitarios egresados y graduados, 
se identificaron diversos factores clave que influyen significativamente en su capacidad para 
integrarse al mercado laboral. Estos factores no operan de forma aislada, sino que interactúan 
en una compleja red de relaciones que afectan de manera directa las oportunidades y resultados 
laborales de los titulados.

Entre los elementos más influyentes se encuentran las competencias digitales, la experiencia 
laboral previa, el acceso a tecnologías y la percepción de oportunidades laborales. Estos 
determinantes, abordados en el presente estudio, ofrecen un panorama detallado sobre las 
condiciones necesarias para facilitar la transición de los egresados hacia el ámbito profesional. A 
continuación, en la Tabla 3 se presentan los principales factores que afectan la inserción laboral 
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de los estudiantes universitarios egresados, proporcionando una visión estructurada y precisa de 
cómo cada variable contribuye a este proceso:

Tabla 3.  Factores principales que afectan la inserción laboral de los estudiantes universitarios egresados.

Factores Descripción Impacto en la inserción laboral Fuente

Competencias 
digitales

La falta de habilidades 
digitales avanzadas 

limita el acceso a em-
pleos que demandan 

el uso de herramientas 
tecnológicas, funda-
mentales en la mayo-
ría de las industrias.

Su impacto se manifiesta en la 
capacidad de los egresados para 
adaptarse a entornos laborales 

tecnológicos, mejorando signifi-
cativamente sus oportunidades 

de empleo.

Fundación BBVA (2024); 
Zhao et al. (2021).

Experiencia 
laboral previa

Los egresados con 
prácticas profesionales 

o empleos parciales 
tienen mayores proba-
bilidades de conseguir 

trabajo formal, al 
demostrar experiencia 

relevante.

La experiencia laboral pre-
via representa un elemento 

transformador en la inserción 
laboral, actuando como puente 
entre la formación académica 
y la realidad profesional. Este 
factor permite a los egresados 

desarrollar habilidades prácticas 
y comprender las dinámicas 
organizacionales antes de su 

inserción definitiva.

Medina (2024); Rueda et 
al.(2020).

Acceso a tecno-
logías

La falta de disposi-
tivos tecnológicos y 
conectividad afecta 

el desarrollo de com-
petencias clave para 

el trabajo remoto y el 
aprendizaje de nuevas 

habilidades.

El acceso a tecnología funciona 
como catalizador fundamental 
para el desarrollo de competen-
cias esenciales en la inserción 

laboral. Su impacto se refleja en 
la capacidad de los egresados 
para desarrollar habilidades 

digitales críticas y mantenerse 
actualizados en un mercado 

laboral tecnológicamente avan-
zado.

Pérez & Pinto (2020); 
Carcia et al. (2023).

Percepción de 
oportunidades

Los egresados de áreas 
rurales o de institucio-
nes con menos pres-
tigio perciben menos 
oportunidades labo-
rales, lo que afecta su 
motivación y búsque-
da activa de empleo.

La percepción de oportunidades 
laborales actúa como motor 

motivacional crucial en el pro-
ceso de inserción laboral. Este 
factor influye directamente en 

la proactividad y estrategias 
de búsqueda de empleo de los 

egresados.

Gutiérrez et al. (2024); 
Contreras et al. (2021).

Formación 
académica

La calidad de la 
educación recibida 

durante la carrera, así 
como la actualización 
de los contenidos cu-
rriculares, determina 

la preparación para las 
demandas del merca-

do laboral.

La formación académica cons-
tituye el cimiento sobre el cual 

se construye la trayectoria 
profesional, determinando la 
calidad y profundidad de las 

competencias desarrolladas. La 
actualización constante de con-
tenidos y métodos pedagógicos 
impacta directamente en la em-

pleabilidad.

J. Gutiérrez et al. (2024); 
Collazo (2022).
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Factores Descripción Impacto en la inserción laboral Fuente

Redes de con-
tacto profesio-

nal

La falta de acceso a 
redes de contacto pro-
fesional o mentorías 
reduce las posibili-

dades de identificar y 
aprovechar oportuni-

dades laborales.

Las redes de contacto profesio-
nal funcionan como facilita-

dores esenciales en el proceso 
de inserción laboral, actuando 
como puentes entre el talento 
y las oportunidades. Los pro-

gramas colaborativos entre uni-
versidades y empresas mejoran 
significativamente las tasas de 

inserción laboral, proporcionan-
do acceso a oportunidades no 

publicadas formalmente.

Rengel & Chavez (2023); 
Calleja  (2023).

Fuente: elaboración de los autores.

Los factores que afectan la inserción laboral de los estudiantes universitarios egresados 
conforman un entramado complejo e interrelacionado, donde las competencias digitales y el 
acceso a tecnologías emergen como elementos fundamentales en el contexto actual. La tabla 
revela que la brecha digital no solo se manifiesta en la falta de habilidades tecnológicas avanzadas, 
sino también en el acceso limitado a dispositivos y conectividad, lo que impacta directamente 
en el desarrollo profesional. Este escenario se ve agravado por las disparidades en la formación 
académica y la experiencia laboral previa, donde aquellos estudiantes que logran combinar su 
educación formal con prácticas profesionales o empleos parciales obtienen una ventaja significativa 
en el mercado laboral, demostrando la importancia de la experiencia práctica como complemento 
de la formación teórica.

La dimensión social de la inserción laboral se evidencia claramente en el papel crucial que 
juegan las redes de contacto profesional y la percepción de oportunidades. Los egresados de áreas 
rurales o instituciones menos prestigiosas enfrentan barreras adicionales debido a una percepción 
limitada de oportunidades laborales, lo que afecta su motivación y estrategias de búsqueda de 
empleo. Esta situación subraya la necesidad de fortalecer los programas colaborativos entre 
universidades y empresas, así como de implementar estrategias que mejoren el acceso a mentorías 
y redes profesionales. La tabla también destaca cómo la calidad y actualización de la formación 
académica actúa como un factor determinante en la preparación para las demandas del mercado 
laboral, sugiriendo la importancia de mantener currículos actualizados y alineados con las 
necesidades de la industria.

Por otro lado, se busca determinar las herramientas digitales utilizadas en la educación 
superior y su influencia en los procesos de enseñanza y aprendizaje, es importante señalar que 
se realizó una revisión exhaustiva de la literatura, junto con un análisis detallado de los recursos 
institucionales disponibles. De esta manera, este enfoque permitió obtener una comprensión 
profunda de las percepciones de los egresados y graduados sobre el uso de plataformas digitales 
durante su formación académica, así como evaluar los programas y políticas de digitalización 
implementados por la universidad. A través de este proceso, se identificaron las principales 
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herramientas y su influencia en el desarrollo de competencias esenciales para el desempeño 
profesional en un entorno cada vez más digitalizado.

Entre las herramientas digitales más destacadas, se encuentran las plataformas de aprendizaje 
en línea, los sistemas de gestión del aprendizaje, las herramientas de videoconferencia y los recursos 
basados en inteligencia artificial. Estas tecnologías han transformado los métodos tradicionales 
de enseñanza, permitiendo un educación más flexible y accesible, aunque también presentaron 
desafíos relacionados con la equidad y la efectividad. A continuación, en la Tabla 4, se presentan 
las principales herramientas digitales utilizadas en la educación superior y su influencia en el 
desarrollo de competencias profesionales:

Tabla 4.  Principales herramientas digitales utilizadas en la educación superior y su impacto en el 
desarrollo de competencias profesionales

Herramientas di-
gitales Descripción Incidencia Fuente

Plataformas de apren-
dizaje en línea

Permiten el acceso a conte-
nidos educativos desde cual-

quier lugar y en cualquier 
momento, fomentando la 

autoformación.

Promueven un aprendizaje 
flexible y autónomo, ade-
cuado para distintos con-
textos socioeconómicos.

Rivas (2021); Barrien-
tos et al. (2022)

Sistema de gestión del 
aprendizaje (LMS)

Facilitan la organización 
de cursos, evaluación y se-
guimiento del aprendizaje, 
integrando diversas herra-

mientas colaborativas.

Mejoran la organización y 
el seguimiento del apren-
dizaje, promoviendo una 

enseñanza más estructura-
da y eficiente.

Fuentes et al. (2024); 
Sosa (2024).

Herramientas digi-
tales

Descripción Incidencia Fuente

Herramientas de 
videoconferencia

Promueven la comunicación 
sincrónica entre estudiantes 
y profesores, especialmente 

durante la educación remota.

Aseguran la continuidad 
académica durante la 

pandemia, pero dependen 
de una infraestructura 

tecnológica sólida.

Rivera et al. (2022); 
Sosa  (2024).

Recursos basados 
en IA

Ayudan a personalizar la 
experiencia educativa, ofre-
ciendo recomendaciones de 
aprendizaje y tutorías auto-

matizadas.

Permiten la personali-
zación del aprendizaje, 

adaptándose a las necesi-
dades de cada estudiante, 
mejorando la efectividad 

del proceso educativo.

Monferrato  (2024); 
De León (2023).

Aplicaciones móviles 
educativas

Mejoran el acceso a conteni-
do interactivo, evaluaciones 
rápidas y herramientas de 

colaboración.

Ofrecen una experiencia 
educativa interactiva y 
accesible, mejorando la 

participación y el apren-
dizaje, especialmente en 

entornos con limitaciones 
tecnológicas.

Camacho et al. (2020); 
Andrade (2023).

Fuente: elaboración de los autores.
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Las herramientas digitales en la educación superior han transformado significativamente 
el panorama educativo, destacando especialmente el papel fundamental de las plataformas de 
aprendizaje en línea y los sistemas de gestión del aprendizaje (LMS). Estas herramientas no solo 
han democratizado el acceso a la educación superior al permitir el aprendizaje desde cualquier 
ubicación y en cualquier momento, sino que también han introducido nuevas formas de 
organización y seguimiento del proceso educativo. La flexibilidad y autonomía que ofrecen estas 
plataformas han demostrado ser particularmente valiosas para estudiantes en diferentes contextos 
socioeconómicos, permitiendo una adaptación más efectiva a las necesidades individuales de 
aprendizaje y facilitando una estructura educativa más eficiente.

La integración de herramientas de videoconferencia y aplicaciones móviles educativas 
ha revolucionado la forma en que se desarrolla la interacción educativa. Durante la pandemia, 
las herramientas de comunicación sincrónica demostraron ser esenciales para mantener la 
continuidad académica, aunque su efectividad está estrechamente ligada a la disponibilidad de una 
infraestructura tecnológica adecuada. Las aplicaciones móviles educativas han complementado esta 
transformación al proporcionar un acceso más amplio a contenidos interactivos y herramientas 
de colaboración, beneficiando especialmente a aquellos entornos donde existen limitaciones 
tecnológicas más tradicionales.

La incorporación de recursos basados en Inteligencia Artificial representa un avance 
significativo en la personalización del aprendizaje en la educación superior. Estas herramientas, 
están revolucionando la experiencia educativa al ofrecer tutorías automatizadas y recomendaciones 
de aprendizaje adaptadas a cada estudiante. Este nivel de personalización no solo mejora la 
efectividad del proceso educativo, sino que también representa un paso importante hacia un 
modelo educativo más inclusivo y adaptativo, donde cada estudiante puede progresar a su propio 
ritmo y según sus necesidades específicas, maximizando así el potencial de aprendizaje individual.

Resultados del modelo de regresión

Para analizar como las competencias digitales, el uso de tecnologías digitales y avanzadas, la 
calidad de las plataformas digitales y su relevancia en el mercado laboral influyen en la empleabilidad 
de egresados de dos facultades distintas: la Facultad de Ciencias Sociales, Económicas y Financieras 
(FCSEF) y la Facultad de Ciencias Empresariales (FCE), se implementó modelos de regresión 
logística con el propósito de identificar patrones significativos que relacionen estas variables con 
la probabilidad de empleo, destacando diferencias y similitudes entre ambas facultades.
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Tabla 5. Resultados del modelo Logit para la FCSEF y FCE

Variable dependiente: Empleo
FCSEF FCE

Variables indepen-
dientes Coeficientes Odds Ra-

tios
Efectos 

Marginales Coeficientes Odds Ra-
tios

Efectos 
Marginales

analisisefic (1.840066)** 6.296951 0.1609293 (1.976883)*** 7.220206 0.1693863
Nivel de manejo 
de plataformas 

digitales

básico 

intermedio 

avanzado 

experto

(-0.2038675)

(1.683876)

(3.52466)***                  
(4.000607)***

0.8155705

5.386393

33.94222

54.63132

-0.0181688

0.1785714

0.4140622

0.4750453

(-0.7663474)

(0.3694608)

(2.840225)**                
(2.971559)**

0.4647074

1.446954

17.11961

19.52233

-0.0669556

0.0344156

0.2988708

0.3139476

accrecursostecno (1.62942)** 5.100913 0.1425065 (1.94542)*** 6.996571 0.1666904
Uso de herramien-

tas tecnológicas 
avanzadas

poco

moderadamente

frecuente

muy frecuente

(0.4921077)

(0.235066) 
(1.775774)*

(4.201834)***

1.63576

1.264992

5.904848

66.80876

0.0593544

0.0280008

0.2212803

0.4872611

(0.7772757)

(0.5925037) 
(2.483726)**

(5.643258)***

2.175537

1.808511

11.98584

282.3812

0.0909126

0.0685024

0.3099248

0.6188551

relevcompetdig (1.356113)* 3.881077 0.1186035 (1.474944)** 4.37079 0.1263783

Constante (-6.390165) 
*** 0.001678        - (-6.264896) 

*** 0.0019019         -

Número de observaciones 
=

Pseudo R2 =

Prob > chi2 =

Prob > F =

Área bajo la curva =

Tabla de clasificación =

120

0. 5907

0.0000

0.9908

0.9497

85.83%

Número de observaciones =

Pseudo R2 =

Prob > chi2 =

Prob > F =

Área bajo la curva =

Tabla de clasificación =

138

0. 6030

0.0000

0.8122

0.9506

86.96%

*: estadísticamente significativo al 0,10

**: estadísticamente significativo al 0,05

***: estadísticamente significativo al 0,01

Fuente: Datos obtenidos a través de la aplicación de encuestas.

La estimación de los modelos econométricos, para cada una de las respectivas facultades, 
permitió identificar que: Con una muestra de 120 observaciones, la FCSEF presenta un modelo 
estadísticamente significativo debido a que la prueba chi-cuadrado estimo un valor inferior al 
nivel de significancia del 5%. Asimismo, se logró visualizar mediante la Tabla de Clasificación 
que las variables independientes aproximadamente explican el 85.83% la variabilidad de la 
variable dependiente. También se detectó que el modelo logístico tiene una capacidad de 
predicción del 94.97%, es decir, por cada 100 individuos, el modelo logra predecir alrededor de 
95 correctamente. Por otro lado, la FCE manifiesta patrones semejantes a la FCSEF, con una 
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muestra de 138 observaciones, también presenta un modelo estadísticamente significativo al 5% 
del nivel de significancia. Igualmente, mediante la Tabla de Clasificación se revelo que las variables 
independientes explican aproximadamente el 86.96% la variabilidad de la variable dependiente. 
Incluso presento una capacidad de predicción similar, en donde el 95.06% justifica que, de cada 
100 individuos, 95 se predicen correctamente. 

Esto evidencia que ambos modelos proporcionan una alta capacidad de rendimiento y 
eficacia. Además, cada una de las variables demostraron ser estadísticamente a excepción de ciertas 
opciones de variables cualitativas categóricas. En general, los modelos son capaces de explicar las 
interacciones entre variables y fortalece el impacto de futuras eventualidades. 

Manejo eficiente de herramientas de análisis de datos

El coeficiente de la variable manejo eficiente de herramientas de análisis de datos para la 
FCSEF es positivo y estadísticamente significativo al 5% de nivel de significancia, el cual indica que 
un aumento en el manejo eficiente de herramientas de análisis de datos aumenta la probabilidad de 
empleo para los estudiantes egresados. En lo que corresponde a los efectos marginales, el manejo 
eficiente de herramientas de análisis de datos aumenta la probabilidad de empleabilidad en 16,09 
puntos porcentuales. Esto refleja que a medida que los egresados tienen un mejor manejo de 
herramientas de análisis de datos, poseen una mayor probabilidad de emplearse, en comparación 
con aquellos que tienen un manejo ineficiente de herramientas de análisis de datos.

Mientras que el coeficiente de esta misma variable con respecto a la FCE es positivo y 
estadísticamente significativo al 1%, esto refleja que un incremento en esta variable corresponde a 
un aumento en la probabilidad de empleo para los egresados de esta facultad. Los efectos marginales 
indican que el manejo eficiente de herramientas de análisis de datos aumenta la probabilidad de 
emplearse en 16.94 puntos porcentuales. Lo que significa que, si los egresados tienen un mejor 
manejo de herramientas de análisis de datos, obtienen una mayor probabilidad de emplearse, 
respecto a aquellos que no tienen un manejo eficiente de herramientas de análisis de datos. 

En general, la FCE forja una mayor probabilidad de que sus estudiantes egresados y graduados 
obtengan a primera instancia un empleo en contraste a la FCSEF, sin embargo, es útil recalcar que 
el manejo correcto y eficiente de herramientas de análisis de datos garantiza que los profesionales 
generen mayor eficacia en sus labores, por lo que su nivel de conocimiento posibilita en gran medida 
la obtención inmediata de empleo. Tal como lo expone Ullauri & Vargas (2024), quien enfatiza y 
señala que dentro del contexto corporativo modula la efectividad de las herramientas digitales, 
mientras que otros autores como Becerra et al. (2024), destacan la necesidad de personalizar la 
implementación tecnológica según las demandas de cada campo laboral.
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Nivel de manejo de plataformas digitales

Para la FCSEF, en las categorías de la variable nivel de manejo de plataformas digitales, los 
resultados muestran que para la categoría “avanzado” el coeficiente es positivo y estadísticamente 
significativo al 1%. Esto sugiere que tener un nivel avanzado en el manejo de plataformas digitales 
aumenta la probabilidad de empleabilidad en aproximadamente 41.40 puntos porcentuales en 
comparación con los egresados que no poseen ningún nivel de manejo de plataformas digitales, 
mientras que para la categoría “experto”, se observa un coeficiente positivo y de igual  manera 
es estadísticamente significativo al 1%, lo cual nos indica que poseer un nivel experto en el 
manejo de plataformas digitales incrementa la probabilidad de empleabilidad de los egresados 
en aproximadamente 47.50 puntos porcentuales, respecto a los egresados que no poseen ningún 
nivel de manejo de plataformas digitales.

Con respecto a la FCE, en la categoría “avanzado” el coeficiente es positivo y estadísticamente 
significativo al 5%, esto sugiere que tener un nivel avanzado en el manejo de plataformas digitales 
aumenta la probabilidad de empleabilidad en aproximadamente 29.88 puntos porcentuales en 
comparación con los egresados que no poseen ningún nivel de manejo de plataformas digitales, 
mientras que para la categoría “experto”, se observa de igual forma un coeficiente positivo y 
estadísticamente significativo al 5%, con un efecto marginal que nos indica que poseer un nivel 
experto en el manejo de plataformas digitales incrementa la probabilidad de empleabilidad en 
aproximadamente 31.39 puntos porcentuales, en comparación a los egresados que no poseen 
ningún nivel de manejo de plataformas digitales.

En su mayoría, la FCSEF fomenta una mayor probabilidad de obtención de empleo cuando 
promueven el manejo de plataformas digitales con el propósito de complementar su aprendizaje 
académico a diferencia de la FCE. Así como lo señala Priyono & Hidayat (2023), señalan que 
el uso de tecnologías digitales incrementa la competitividad de los profesionales en mercados 
laborales tecnificados. Mientras que Hernández (2024), sostiene que, en contextos empresariales, 
estas herramientas optimizan el aprendizaje práctico y mejoran la adaptabilidad de los egresados a 
entornos laborales dinámicos. Además, Remedi & Arzuaga (2024), destacan que la incorporación 
de tecnologías digitales en las áreas de negocios no solo facilita la preparación profesional, sino 
que también incrementa la percepción de competitividad en el mercado laboral.

Acceso a tecnologías y recursos tecnológicos  

El coeficiente de la variable acceso a tecnologías y recursos tecnológicos para la FCSEF es 
positivo y estadísticamente significativo al 5% de nivel de significancia, el cual indica que un 
aumento en el acceso a tecnologías y recursos tecnológicos aumenta la probabilidad de empleo para 
los estudiantes egresados. En lo que corresponde a los efectos marginales, el acceso a tecnologías 
y recursos tecnológicos aumenta la probabilidad de empleabilidad en 14.25 puntos porcentuales. 
Esto refleja que a medida que los egresados tienen un mejor mayor acceso a tecnologías y recursos 
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tecnológicos, poseen una mayor probabilidad de emplearse, en comparación con aquellos que no 
tienen acceso a tecnologías y recursos tecnológicos.

Mientras que el coeficiente de esta misma variable con respecto a la FCE es también positivo 
y estadísticamente significativo al 1%, esto refleja que un incremento en esta variable corresponde 
a un aumento en la probabilidad de empleo para los egresados de esta facultad. Los efectos 
marginales indican que el acceso a tecnologías y recursos tecnológicos aumenta la probabilidad 
de emplearse en 16.67 puntos porcentuales. Lo que significa que, si los egresados tienen un mayor 
acceso a tecnologías y recursos tecnológicos, obtienen una mayor probabilidad de emplearse, 
respecto a aquellos que no lo tienen.

En términos generales, es predecible señalar la eficiencia que realiza la FCE con las TIC para 
que sus estudiantes tengan mayor probabilidad de empleabilidad en el sector laboral. Siendo así 
que, Pérez (2023), indica que la implementación de aplicaciones móviles y software de gestión 
empresarial fomenta la innovación en el ámbito empresarial, mejorando las capacidades de 
los futuros profesionales. Por otro lado, Arias (2021), subraya que estas tecnologías permiten 
desarrollar habilidades clave como la alfabetización digital y la personalización de la formación, 
esenciales para abordar las demandas del entorno empresarial actual.

Uso de herramientas tecnológicas avanzadas

En relación a esta variable, para el modelo FCSEF, en la categoría “frecuente” se observa un 
coeficiente positivo y estadísticamente significativo al 10% de nivel de significancia, con un efecto 
marginal que indica que el uso frecuente de herramientas tecnológicas aumenta la probabilidad 
de empleabilidad en aproximadamente 22.13 puntos porcentuales, en comparación con egresados 
que no usan herramientas tecnológicas avanzadas. En cuanto a la categoría “muy frecuente”, el 
coeficiente es positivo y estadísticamente significativo al 1%, con un efecto marginal que indica que 
el uso muy frecuente de herramientas tecnológicas incrementa la probabilidad de empleabilidad en 
aproximadamente 48.74 puntos porcentuales, respecto a los egresados que no usan herramientas 
tecnológicas avanzadas.

Para el modelo de la FCE, en la categoría “frecuente” el coeficiente es positivo y 
estadísticamente significativo al 5%, con un efecto marginal que muestra que el uso frecuente 
de herramientas tecnológicas aumenta la probabilidad de empleabilidad en aproximadamente 
31 puntos porcentuales en comparación con egresados que no usan herramientas tecnológicas 
avanzadas. Con respecto a la categoría “muy frecuente”, el coeficiente es positivo y estadísticamente 
significativo al 1%, con un efecto marginal indicando que el uso muy frecuente de herramientas 
tecnológicas incrementa la probabilidad de empleabilidad en aproximadamente 61.89 puntos 
porcentuales, en comparación con egresados que no usan herramientas tecnológicas avanzadas.

Es importante tener en cuenta la gran diferencia que existe en la probabilidad entre la FCSEF 
y FCE, se puede determinar que los egresados y graduados de la FCE tendrán mayor probabilidad 
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de empleabilidad frente a los de la FCSEF, esto puede deberse a la cantidad de horas que emplea 
la facultad en herramientas tecnológicas para dinamizar y maximizar los conocimientos de sus 
estudiantes. Lo que concuerda con lo mencionado por Programa de las Naciones Unidas para el 
Desarrollo (2024), quien encontró que los trabajadores con habilidades tecnológicas avanzadas 
obtendrán empleo y percibirá ingresos superiores al 65% en promedio al ingreso de otras personas, 
lo que resalta la importancia de invertir en formación continua para mantenerse competitivos 
en sectores financieros y empresariales. Siendo así, que Flores & Nuñez (2024), se permiten 
destacar que, dentro de un contexto académico, la efectividad de las herramientas digitales influye 
positivamente en el ámbito laboral, tal y como lo señala Carrión et al. (2021), quienes justifican 
que las herramientas son fundamentales para fortalecer metodologías empresariales.

Relevancia de las competencias digitales

Para la Facultad de Ciencias Sociales y Económicas Financieras (FCSEF), el coeficiente de la 
variable relevancia de las competencias digitales es positivo y estadísticamente significativo al 10% 
de nivel de significancia, lo cual indica que un incremento en las competencias digitales aumenta 
la probabilidad de empleo para los estudiantes egresados. En cuanto a los efectos marginales, las 
competencias digitales aumentan la probabilidad de empleabilidad en 11.86 puntos porcentuales. 
Esto significa que a medida que los egresados poseen mayores competencias digitales, tienen una 
mayor probabilidad de emplearse, en comparación con aquellos que tienen menores competencias 
digitales.

En lo que respecta a la Facultad de Ciencias Empresariales (FCE), el coeficiente de esta 
misma variable es positivo y estadísticamente significativo al 5%, lo que refleja que un incremento 
en las competencias digitales corresponde a un aumento en la probabilidad de empleo para los 
egresados de esta facultad. Los efectos marginales indican que las competencias digitales aumentan 
la probabilidad de emplearse en 12.64 puntos porcentuales. Esto demuestra que, si los egresados 
tienen mayores competencias digitales, obtienen una mayor probabilidad de emplearse, respecto 
a aquellos que tienen menores competencias digitales.

La diferencia entre dichas facultades es visible, y a su vez, representa la necesidad de 
involucrarse con la digitalización con el propósito de maximizar dichos conocimientos y 
convertirse en una persona proactiva y productiva. Aunque muchos lo consideran poco relevante, 
tal como lo expresa Romero & Cazarín (2024), quien enfatiza que las competencias específicas son 
críticas en programas técnicos, pero menos prioritarias en disciplinas empresariales. Sin embargo, 
es significativo tener en cuenta lo expuesto por Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad 
de la Información (2022), quien subraya la importancia de la alfabetización digital en sectores 
económicos y financieros altamente tecnificados. Las competencias digitales combinadas con 
habilidades blandas, como la colaboración y el pensamiento crítico, son esenciales para enfrentar 
los desafíos de un mercado laboral digitalizado. Por lo tanto, es fundamental recordar que el uso 
adecuado de las herramientas tecnológicas permitirá generar crecimiento y desarrollo económico.
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Conclusiones 

En relación con los factores que influyeron en la inserción laboral de los estudiantes 
universitarios egresados y graduados, se concluyó que las competencias digitales emergieron como 
el elemento más determinante en un mercado laboral cada vez más digitalizado. Los resultados 
revelaron que factores como la experiencia laboral previa, el acceso a tecnologías, la percepción de 
oportunidades laborales, la formación académica y las redes de contacto profesional interactuaron 
de manera compleja para determinar el éxito en la inserción laboral. Esta interacción multifactorial 
subrayó la necesidad de un enfoque más abierto en la preparación de los estudiantes, donde el 
desarrollo de habilidades digitales debió complementarse con experiencias prácticas y una sólida 
formación académica para maximizar las oportunidades de empleo.

Respecto a las herramientas digitales utilizadas en la educación superior, se evidenció que las 
plataformas de aprendizaje en línea, los sistemas de gestión del aprendizaje (LMS), las herramientas 
de videoconferencia, los recursos basados en IA y las aplicaciones móviles educativas transformaron 
significativamente los métodos tradicionales de enseñanza. Los resultados demostraron que estas 
herramientas no solo democratizaron el acceso a la educación, sino que también fomentaron el 
desarrollo de competencias esenciales como la gestión del tiempo, el aprendizaje autónomo y las 
habilidades de comunicación digital. Sin embargo, la efectividad de estas herramientas estuvo 
condicionada por factores como la conectividad y el acceso equitativo a recursos tecnológicos, lo 
que planteó desafíos importantes en términos de inclusión y equidad educativa.

En cuanto al análisis comparativo entre las facultades FCSEF y FCE, los resultados del 
modelo de regresión revelaron diferencias significativas en la empleabilidad de sus egresados. 
La FCE mostró una mayor probabilidad de inserción laboral cuando sus estudiantes poseyeron 
competencias digitales avanzadas, con una probabilidad de 61.89 puntos porcentuales para 
quienes utilizaron muy frecuentemente herramientas tecnológicas, en comparación con 48.73 
puntos porcentuales en la FCSEF. Estas diferencias sugirieron que la integración de tecnologías 
digitales en el currículo y la intensidad de su uso durante la formación académica tuvieron un 
impacto directo en las oportunidades laborales posteriores.

En relación con la hipótesis principal del estudio, los resultados confirmaron 
contundentemente que la digitalización mejoró la empleabilidad de los egresados y graduados de 
la Universidad Técnica Estatal de Quevedo. Los modelos estadísticos demostraron que el manejo 
eficiente de herramientas de análisis de datos aumentó la probabilidad de empleo en ambas 
facultades, mientras que el acceso y uso frecuente de tecnologías de la información y comunicación 
incrementó las oportunidades laborales en porcentajes superiores. Estos hallazgos validaron la 
hipótesis inicial y subrayaron la importancia crítica de la transformación digital en la educación 
superior como catalizador de la empleabilidad.

En conclusión, los resultados de esta investigación, si bien fueron significativos para 
comprender la relación entre digitalización y empleabilidad en el contexto universitario, 
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presentaron ciertas limitaciones que debieron considerarse para futuras investigaciones. El estudio 
se circunscribió a dos facultades específicas de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo, lo que 
sugirió la necesidad de ampliar el alcance a otras facultades y universidades para obtener una 
visión más comprehensiva del fenómeno a nivel nacional. Además, la investigación se centró en 
aspectos cuantitativos de la empleabilidad, lo que abrió la oportunidad para futuros estudios que 
incorporaran metodologías mixtas que permitieran comprender las experiencias cualitativas de 
los egresados en su proceso de inserción laboral. Este estudio estableció una base metodológica 
sólida para el análisis de la relación entre competencias digitales y empleabilidad, proporcionando 
un modelo de regresión logística que pudo ser replicado y adaptado en diferentes contextos 
educativos.
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