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Resumen

La revolucion tecnoldgica del siglo XXI ha transformado significativamente la dindmica econdmica y social
global, generando tanto oportunidades como desatios en términos de pobreza y desigualdad. La innovacion
tecnoldgica, especialmente en areas como la inteligencia artificial, automatizacion y tecnologias digitales, estd
reconfigurando los mercados laborales y estructuras econémicas tradicionales. El estudio planteé como ob-
jetivo analizar el impacto de la innovacion tecnoldgica en la reduccion de la pobreza y desigualdad en el siglo
XXI. La metodologia empleada fue de enfoque cualitativo con alcance descriptivo y exploratorio, realizando
una revision sistematica de literatura mediante bases de datos académicas como Scielo, Redalyc, Dialnet y
DOAJ, complementada con informes de organismos internacionales. La investigacion revelé que las tecnolo-
gias emergentes actian como catalizadores de transformacion social, destacando principalmente el aumento
del 300% en acceso a servicios de salud especializados y la reduccion del 62% en costos de transacciones finan-
cieras. Sin embargo, se identificaron barreras significativas, donde el 60% de los proyectos enfrentan problemas
de electricidad. Se concluy6 que la innovacién tecnoldgica tiene un potencial transformador para reducir la
pobreza y desigualdad, pero requiere un enfoque integral que considere aspectos sociales, culturales y econo-
micos de las comunidades beneficiarias.
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Abstract

The technological revolution of the 21st century has significantly transformed global economic and social dy-
namics, generating both opportunities and challenges in terms of poverty and inequality. Technological innova-
tion, especially in areas such as artificial intelligence, automation and digital technologies, is reshaping traditio-
nal labor markets and economic structures. The objective of the study was to analyze the impact of technological
innovation on the reduction of poverty and inequality in the 21st century. The methodology used was qualitati-
ve with a descriptive and exploratory scope, conducting a systematic literature review using academic databases
such as Scielo, Redalyc, Dialnet and DOAJ, complemented with reports from international organizations. The
research revealed that emerging technologies act as catalysts for social transformation, highlighting mainly the
300% increase in access to specialized health services and the 62% reduction in financial transaction costs.
However, significant barriers were identified, with 60% of the projects facing electricity problems. It was conclu-
ded that technological innovation has a transformative potential to reduce poverty and inequality, but requires
a comprehensive approach that considers social, cultural and economic aspects of the beneficiary communities.

Keywords: Technological innovation; Social inequality; Poverty; Systematic literature review.

Introduccion

En este sentido, Cedefio et al. (2024), sefiala que la revolucidon tecnoldgica del siglo XXI
ha transformado significativamente la dindmica econémica y social global, generando tanto
oportunidades como desafios en términos de pobreza y desigualdad. La innovacién tecnolégica,
especialmente en areas como la inteligencia artificial, automatizacion y tecnologias digitales, esta
reconfigurando los mercados laborales, los modelos de negocio y las estructuras econémicas
tradicionales, este fendmeno tiene implicaciones profundas para el desarrollo econémico y la
distribucion de la riqueza a nivel mundial, manifestandose en multiples dimensiones que requieren
un analisis exhaustivo y sistematico, como argumenta Martinez et al. (2020).

Con respecto a la evolucion historica de esta problematica, la transformacion se remonta a
finales del siglo XX, cuando la revolucion digital comenzo a acelerar el ritmo de cambio tecnolégico
de manera sin precedentes. Segun Hernandez et al. (2020), la proliferacién de Internet, seguida
por la masificacion de los dispositivos méviles y, mas recientemente, el surgimiento de tecnologias
disruptivas como las cadenas de bloques, el Internet de las cosas y los sistemas de inteligencia
artificial avanzada, han creado un ecosistema tecnolégico complejo que permea todos los aspectos
de la vida econémica y social. Esta evolucion tecnoldgica ha generado nuevos paradigmas de
produccion, consumo y distribucion de recursos que desafian los marcos tradicionales de analisis
econémico y social.

La revolucion tecnologica del siglo XXI ha tenido un impacto significativo en la economia
y la sociedad global, y Ecuador no es una excepcion, en este contexto, el pais enfrenta tanto
oportunidades como desatios derivados de la rapida adopcion de tecnologias emergentes como
argumenta Luque (2019). Mientras que Estévez et al. (2024), enfatiza que la inteligencia artificial,
la automatizacion y las plataformas digitales estan reconfigurando el mercado laboral ecuatoriano,
lo que plantea la necesidad de adaptar las politicas publicas para mitigar el riesgo de aumento
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en la desigualdad y la pobreza. Ecuador ha comenzado a experimentar estos cambios con la

implementacion de iniciativas que fomentan el emprendimiento tecnolégico y la innovacion.

En el contexto global del siglo XXI, la persistencia de la pobreza y la desigualdad representa
uno de los desafios mds apremiantes para el desarrollo sostenible, manifestindose como una
paradoja frente a los avances tecnoldgicos y econdmicos sin precedentes. Los desarrollos
tecnoldgicos contemporaneos han generado nuevas vias de crecimiento y desarrollo; sin embargo,
simultaneamente han intensificado las brechas socioeconémicas existentes. Como sefialan Gémez
et al. (2018), la llamada "brecha digital" y el acceso desigual a las innovaciones tecnolégicas han
emergido como factores criticos que pueden exacerbar la pobreza y la desigualdad.

Desde esta perspectiva, la comprension y analisis de cdmo las innovaciones tecnoldgicas
estan reconfigurando las estructuras socioecondmicas tradicionales y sus implicaciones para la
distribucién de oportunidades y recursos resulta fundamental, especialmente en un contexto
donde los cambios tecnolégicos son cada vez mas rapidos y profundos. Es crucial evaluar como
afectan no solo los procesos productivos, sino también la naturaleza del trabajo y las habilidades
requeridas en el mercado laboral. Por otro lado, es importante destacar que esta aproximacion
analitica no solo busca contribuir al conocimiento académico, sino también generar un impacto
social positivo, al identificar las dindmicas emergentes en el dmbito tecnoldgico y su relacion
con la desigualdad y la pobreza, se pretende ofrecer recomendaciones practicas que puedan ser
implementadas por gobiernos y organizaciones para fomentar un desarrollo inclusivo.

Elpresenteestudioseorientaaanalizarexhaustivamenteelimpactodelainnovaciéntecnologica
en la reduccion de la pobreza y desigualdad en el contexto del siglo XXI, examinando cémo las
diferentes manifestaciones del avance tecnoldgico influyen en las dindmicas socioecondémicas
globales. Este andlisis abarca la evaluacion de las transformaciones en los mercados laborales, la
accesibilidad a recursos digitales, y las oportunidades de desarrollo econémico generadas por las
nuevas tecnologias, considerando tanto sus efectos positivos como sus potenciales consecuencias
adversas en diferentes segmentos de la poblacion. Asimismo, se busca identificar los mecanismos
especificos a través de los cuales la innovacion tecnolédgica puede contribuir efectivamente a la
reduccion de la pobreza y la desigualdad, contemplando factores como la inclusion digital, la
capacitacion en habilidades tecnolégicas, ylaimplementacion de politicas publicas que promuevan
un desarrollo tecnoldgico equitativo y sostenible.

La transformacion digital acelerada que caracteriza al siglo XXI ha redefinido
fundamentalmente las estructuras socioecondémicas globales, generando un escenario donde
la comprensién de la intersecciéon entre innovacidn tecnoldgica, pobreza y desigualdad se
torna crucial para el desarrollo sostenible. El analisis de esta dinamica compleja cobra especial
relevancia considerando que las tecnologias emergentes tienen el potencial tanto de exacerbar
como de mitigar las disparidades existentes, dependiendo de cémo se implementen y gestionen.
La exploracion profunda de esta tematica no solo contribuye al ambito académico sobre desarrollo
econdmico y social, sino que también proporciona perspectivas valiosas para la formulaciéon de
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politicas publicas y estrategias corporativas orientadas a maximizar los beneficios de la innovacion
tecnoldgica mientras se minimizan sus potenciales efectos adversos en la equidad social.

Metodologia

Enfoque, alcances y diseiio de la investigacion

El presente estudio tuvo un enfoque de tipo cualitativo, ya que se llevé a cabo revisién
sistematica de literatura preexistente para el primer objetivo especifico, enfocado en identificar
tecnologias emergentes con potencial para reducir la pobreza y desigualdad como sefiala Sampieri
Hernandez et al. (2014). Para el segundo objetivo especifico, el cual se centra en determinar los
retos de implementacién tecnoldgica en regiones vulnerables, se emple6 un analisis documental
exhaustivo de casos de estudio y reportes de implementacidn. El tercer objetivo especifico,
orientado a proponer estrategias innovadoras basadas en evidencia, se implementd un proceso
de sintesis y andlisis critico de los hallazgos previos, con el propdsito de establecer bases sélidas
que permitieran comprender la compleja relacion entre el avance tecnoldgico y sus impactos
socioecondmicos en el siglo XXI.

Enlo que corresponde a los alcances de la investigacion fue de tipo descriptivo y exploratorio.
Descriptivo en vista de que fue fundamentado en identificar las tecnologias emergentes con mayor
potencial para reducir la pobreza y la desigualdad globalmente, asi como también a determinar
los retos asociados con la implementacion de la innovacidn tecnoldgica en regiones vulnerables.
El alcance fue exploratorio dado a que se basé en examinar la relacion entre innovacidn, pobreza
y desigualdad y proponer estrategias innovadoras y basadas en evidencia para abordar estos
problemas desde una perspectiva integral y sostenible. Adicional el disefio de la investigacion fue
fenomenoldgico exploratorio debido a que permitié comprender en profundidad las experiencias
y percepciones sobre cémo la innovacién tecnoldgica impacta la pobreza y desigualdad,
centrandose en interpretar significados desde la perspectiva de los actores involucrados, sin
pretender establecer generalizaciones definitivas sino abrir nuevas rutas de comprensién como

argumenta Maya (2014).

Datos y fuentes

Los datos y fuentes de informacién utilizados en la investigaciéon fueron recopilados de
fuentes secundarias de reconocida confiabilidad, incluyendo informes del Banco Mundial, la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE), el Banco de Desarrollo
de América Latina y el Caribe (CAF), el Foro Econémico Mundial, la Unién Internacional de
Telecomunicaciones (UIT), y bases de datos especializadas en innovacidn tecnologica y desarrollo
social. Se incorporaron ademas estudios de caso, informes de politicas publicas y anadlisis de
programas de inclusion tecnoldgica exitosos.
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El sustento tedrico y empirico de la investigacion se obtuvo de bases de datos de revistas
indexadas como Scielo, Redalyc, Dialnet, DOA] y repositorios institucionales como la Comisioén
Econoémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), el Banco Mundial y el Banco de Desarrollo
de América Latina y el Caribe. Se incluyeron publicaciones de revistas cientificas especificas
como Education in the Knowledge Society, Revista Virtual Universidad Catélica del Norte, South
Florida Journal of Development, asi como reportes de organismos nacionales y extranjeros, lo que

permitié contrastar informacion en un contexto mas amplio para fundamentar sélidamente la

investigacidon

Tabla 1. Ampliacién del método PRISMA

Componente

Definicion

Aplicacion en la investigacion

Procedimiento de revisién
sistematica

La investigacion implementd el método
PRISMA siguiendo una triple linea de
accién claramente definida. En la fase de
planificacién de la revision, se desarrolld
el marco conceptual y el caso de estudio,
definiendo como términos de busqueda
principales “Innovacion técnologica” y
“Desiguald” en el siglo XXI utilizando
bases de datos académicos como Science-
Direct, Web of Science y Dialnet.

Esta etapa inicial también contempld
la delimitacién temporal de las publi-
caciones, estableciendo un periodo
especifico desde enero de 2019 hasta
la actualidad, considerando articulos
tanto en inglés como en espafiol para
garantizar una cobertura integral de la
literatura relevante.

Proceso de seleccion y
analisis

El proceso de ejecucion de la revision
sigui6 un protocolo sistematico que co-
menzé con la identificacién inicial de 442
articulos, los cuales fueron sometidos a un
proceso de depuracion en multiples fases.
La primera fase de evaluacion preliminar
resulté en 284 articulos después de elimi-
nar duplicados y contenido no esencial.
Posteriormente, se realiz6 una fase de sin-
tesis que redujo la seleccion a 158 articulos
mediante un andlisis detallado de términos
clave. Culminando con un numero de 64
articulos seleccionados para anilisis deta-
llados.

La etapa final de informe y disemina-
cidn se centrd en la sintesis de datos,
estableciendo hallazgos basados en
la triple linea de accion y analizando
la interrelacion entre los aspectos de
sostenibilidad y parques industriales.

Criterios de inclusién y
exclusion

Para garantizar la calidad y pertinencia
de la revision sistematica, se establecen
criterios especificos de inclusion y exclu-
sién. Los criterios de inclusién abarcaron:
articulos publicados en revistas indexadas,
estudios empiricos y tedricos relacionados
directamente con tecnologias emergentes y
su impacto en la reduccion de la pobreza,
investigaciones que presentaran resultados
medibles o evaluables, y documentos que
incluirdn casos de estudio o experiencias
documentadas de implementacién tecnold-
gica en regiones vulnerables.

Como criterios de exclusién se consi-
deraron: publicaciones no arbitradas,
articulos de opinidn sin sustento me-
todoldgico, estudios sin conclusiones
claras o con metodologias no replica-
bles, y documentos que no abordan
explicitamente la relacién entre tecno-
logia y desarrollo social.
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Componente

Definicion

Aplicacioén en la investigacion

Proceso de analisis y sin-
tesis

El andlisis de la informacion recopilada se
realiza mediante un proceso iterativo de
codificacion y categorizacion tematica. Se
identificaron patrones emergentes y temas
recurrentes en la literatura, estableciendo
categorias analiticas que permitieron or-
ganizar y sintetizar los hallazgos. Para el
procesamiento de la informacion se em-
plearon matrices de andlisis que facilitaron
la comparacién sistematica de los diferen-
tes estudios y sus resultados.

Este proceso permiti6 identificar tanto
las convergencias como las divergen-
cias en los hallazgos, asi como las bre-
chas en el conocimiento existente. La

sintesis final integré los resultados mas

relevantes y significativos, permitiendo
generar conclusiones fundamentadas

y recomendaciones basadas en evi-
dencia.

Validacién y control de
calidad

Para asegurar la robustez metodoldgica del
estudio, se implementaron diversos meca-
nismos de validacion y control de calidad.
Se utilizé una lista de verificacién basada

en los criterios PRISMA para evaluar la
calidad metodolégica de los estudios in-
cluidos en la revision.

Ademas, se implementd un proceso de
revision por pares para validar la inter-
pretacion de los hallazgos y las con-
clusiones derivadas. La transparencia
del proceso se garantizé mediante el
registro detallado de todas las decisio-
nes metodoldgicas y criterios aplicados
durante la seleccion y analisis de los
estudios.

Consideraciones éticas

En el desarrollo de la investigacion se ob-
servaron principios éticos fundamentales,
incluyendo el respeto por la propiedad
intelectual mediante la correcta citacion y
referenciacion de las fuentes consultadas.

Se mantuvola objetividad en el ana-
lisis y presentacion de los resultados,
impidiendo sesgos en la seleccion e
interpretacion de la informacion. Ade-
mas, se considerardn las implicaciones
éticas de las tecnologias emergentes en
el contexto de la reduccién de la po-
breza y la desigualdad, reconociendo
la importancia de promover soluciones
tecnoldgicas que respeten los derechos
humanos y la dignidad de las poblacio-
nes vulnerables.

Limitaciones metodolo-
gicas

Es importante reconocer las limitaciones
inherentes a la metodologia empleada. La
naturaleza cualitativa del estudio y su enfo-
que en la revision de la literatura existente
implica que los hallazgos estan condicio-
nados por la disponibilidad y calidad de las
fuentes secundarias.

Estas limitaciones se abordaron me-
diante la inclusién de fuentes com-
plementarias y la consideracion de
informes técnicos y documentos de
trabajo recientes de organizaciones
especializadas.

Resultados y discusion

Fuente: elaboracion propia

En el siguiente apartado, se refleja los resultados obtenidos de la investigaciéon misma en la
que se analiza el papel de la innovacién tecnoldgica en la pobreza y desigualdad en el siglo XXI
contemplando tanto retos como soluciones desde una perspectiva global. En lo que respecta al
primer objetivo el cual se fundamenta en identificar las tecnologias emergentes con un mayor
potencial para reducir la pobreza y desigualdad global, se dio cumplimiento mediante revisién
sistematica de literatura, por lo cual se obtuvo lo siguiente:
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Tabla 2. Tecnologias emergentes que contribuyen a reducir la pobreza y desigualdad global

Sector Tecnologia

Impacto en la pobreza y desigualdad glo-

Fuente
bal

Servicios financieros

Fintech moviles

Esta tecnologia ha revolucionado la inclu-
sién financiera permitiendo que 500 millo-
nes de personas previamente no bancariza-
das accedan a servicios financieros basicos.

Los sistemas de pago mévil han logrado
reducir los costos de transaccion en un 62%
comparado con métodos tradicionales, lo
que ha facilitado significativamente el acce-
s0 a servicios financieros para poblaciones
de bajos ingresos, democratizando el acceso
al sistema financiero formal.

Cardona et al. (2023).
Banco de Desarrollo
de América Latina y el
Caribe

(2024).

Plataformas de mi-
crocréditos digitales

Estas plataformas han transformado el acce-
so al capital para pequefios emprendedores
en regiones rurales. Su implementacién
ha resultado en tasas de éxito empresarial
45% superiores en comparacion con grupos
que no tienen acceso a estas tecnologias,
demostrando su efectividad en apoyar el
desarrollo econdémico local y la creacion de
empresas sostenibles en dreas tradicional-
mente desatendidas.

Vargas & Guerrero
(2019).

Tecnologia block-
chain para remesas

Esta innovacion ha tenido un impacto sig-
nificativo en la economia de familias trans-
nacionales al reducir los costos de remesas
internacionales en hasta un 71%. Esta
reduccion de costos ha permitido que las
familias dependientes de ingresos transna-
cionales reciban una mayor proporcion del
dinero enviado, mejorando directamente su
capacidad econdmica y calidad de vida.

Rojas (2019), Clavijo
(2023).

Sistemas de riego

Agritech inteligente con IA

Estos sistemas han revolucionado la agri-
cultura en regiones aridas al incrementar la
productividad agricola en un 35% mientras

simultaneamente reducen el consumo de
agua en un 40%. Esta tecnologia representa
un avance significativo en la gestion soste-
nible de recursos hidricos mientras mejora
la seguridad alimentaria y los rendimientos

agricolas.

Rios (2021), Cevallos et
al. (2024).

Sensores IoT para
monitoreo de cul-
tivos

Esta tecnologia ha permitido a pequefios
agricultores reducir las pérdidas de cosecha
en un 28% y aumentar sus ingresos netos
en un 45% en promedio. Los sensores pro-
porcionan datos en tiempo real sobre las
condiciones de los cultivos, permitiendo
una gestidn mas precisa y eficiente de los
recursos agricolas.

Jiménez (2023), Palo-
meque et al. (2024).

Plataformas de agri-
cultura de precisién

Estas plataformas han logrado mejorar
la eficiencia en el uso de fertilizantes en
un 50%, lo que resulta en una reduccién
significativa de costos operativos mientras
mejora la sostenibilidad ambiental. Esta tec-
nologia permite una aplicacion mas precisa
y efectiva de insumos agricolas.

Veldzquez (2023), Gue-
rra (2023).
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Sector

Tecnologia

Impacto en la pobreza y desigualdad glo-
bal

Fuente

Edtech

Plataformas de
aprendizaje mévil

Estas plataformas han logrado alcanzar
a mas de 100 millones de estudiantes en
regiones remotas, consiguiendo mejoras
promedio del 40% en resultados de apren-
dizaje. Esta tecnologia ha democratizado
el acceso a la educacion, llevando recursos
educativos de calidad a areas previamente
desatendidas.

Estévez et al. (2024).

Sistemas adaptativos
de aprendizaje con IA

Estos sistemas han demostrado su efectivi-
dad al reducir las brechas de rendimiento
académico en un 32% entre estudiantes de
diferentes niveles socioecondmicos. La tec-
nologia personaliza la experiencia de apren-
dizaje segun las necesidades individuales de
cada estudiante, contribuyendo a una mayor
equidad educativa.

Flores & Nunez (2024),

Quizhpe & Ponce
(2022).

Tecnologias de reali-
dad virtual educativa

Estas tecnologias han aumentado las tasas
de retencion de conocimiento en un 75%
comparado con métodos tradicionales, es-
pecialmente en materias técnicas y cientifi-
cas. Esta mejora significativa en la retencién
del conocimiento demuestra el potencial
de la realidad virtual para transformar la
educacion.

Pena & Cuzco (2023),
Carrién et al (2021).

Energia
Renovable

Sistemas de energia
solar descentralizada

Estos sistemas han proporcionado acceso a
electricidad a mas de 50 millones de hoga-
res en areas rurales, generando un impacto
directo en la productividad econémica y la
calidad de vida. Esta tecnologia ha sido fun-
damental para reducir la pobreza energética
en comunidades remotas.

Reyes et al. (2020), Pano

(2023).

Microrredes inteli-
gentes

Estas redes han logrado reducir los costos
energéticos en comunidades rurales en
hasta un 60%, liberando recursos para otras
necesidades basicas. Las microrredes han
demostrado ser una solucion efectiva para
proporcionar acceso confiable a la energia
en dreas remotas.

Puente et al. (2024),
Ochoa et al. (2022).

Tecnologias de al-
macenamiento de
energia

Estas tecnologias han aumentado la confia-
bilidad del suministro eléctrico en un 85%
en regiones remotas, facilitando el desarro-
llo de actividades econdmicas locales. Esta
mejora en la confiabilidad del suministro
eléctrico ha sido crucial para el desarrollo
econdémico sostenible.

Ministerio de Minas y

Energia (2021), Consejo

Econdmico y Social de
las Naciones Unidas
(2023).
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Impacto en la pobreza y desigualdad glo-

Sector Tecnologia Fuente
8 bal
Estas plataformas han aumentado el acceso
a atencién médica especializada en un 300%
Plataformas de tele-  en dreas rurales, con una reduccion del 65% Idoko et al. (2024),
medicina en costos de consulta. Esta tecnologfa ha Anawade et al. (2024).

transformado el acceso a servicios de salud
en areas remotas y de dificil acceso.

Estos sistemas han alcanzado una precision
del 95% en la deteccion temprana de enfer-
medades comunes, reduciendo significati- Organizacién Mundial
vamente los costos de tratamiento en etapas de la Salud (2021), Fran-
avanzadas. Esta alta precision ha mejorado  co & Estupinan (2023).
la capacidad de deteccidn y tratamiento
temprano de enfermedades.

Sistemas de diagnos-
Healthtech tico basados en TA

Estos dispositivos han permitido realizar
diagnosticos preventivos en comunidades  Albornoz et al. (2022),
remotas, reduciendo la incidencia de enfer- Departamento Tematico

Dispositivos médi I i
ispositivos médicos medades graves en un 40%. Esta tecnologia  de Politicas Estructu-

mdviles

ha sido crucial para llevar servicios de diag- rales y de Cohesién
ndstico médico a dreas tradicionalmente (2020).
desatendidas.

Fuente: elaborado por los autores

En la tabla 2 se evidencia que las investigaciones presentadas revelan un patrén consistente
donde las tecnologias emergentes actuan como catalizadores de transformacién social en
multiples sectores. Es particularmente notable coémo los autores coinciden en sefialar mejoras
cuantificables y significativas en areas criticas del desarrollo: desde el incremento del 300% en
acceso a servicios de salud especializada como argumenta Melendez & El Salous (2021), hasta la
reduccion del 62% en costos de transacciones financieras reportada por Vargas & Guerrero (2019).
Estos datos sugieren que el impacto de las tecnologias no se limita a mejoras incrementales, sino
que representa transformaciones fundamentales en el acceso y la calidad de servicios esenciales.
La evidencia presentada por los diferentes investigadores muestra una tendencia clara hacia la
democratizacion de servicios previamente inaccesibles para poblaciones vulnerables, con especial
énfasis en comunidades rurales y de bajos ingresos.

Un aspecto crucial que emerge del analisis de los estudios es la interconexion entre diferentes
tecnologias y sus efectos multiplicadores. Por ejemplo, la convergencia entre sistemas financieros
moviles y tecnologias agricolas inteligentes, documentada por varios autores, ha creado un
ecosistema que no solo mejora la productividad agricola, sino que también facilita el acceso a
mercados y servicios financieros. Esta sinergia se evidencia en los resultados reportados sobre el
aumento del 35% en productividad agricola, evidenciado en los hallazgos de Clavijo (2023), sobre
el incremento del 45% en tasas de éxito empresarial. Los datos sugieren que el verdadero potencial
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de estas tecnologias radica no solo en sus impactos individuales, sino en su capacidad para crear
ecosistemas integrados de desarrollo que abordan simultdineamente multiples dimensiones de la
pobreza y la desigualdad.

En lo que respecta al segundo objetivo de la investigacion mismo que se centra en determinar
los retos asociados con la implementacion de la innovacidn tecnoldgica en regiones vulnerables,
identificando patrones comunes de obstaculos y desafios que pueden presentar se ha encontrado
que:

Tabla 3. Retos asociados con la implementacién de la innovacién tecnolégica en regiones vulnerables

Categoria Sector Hallazgos Fuente

La falta de acceso confiable a electricidad afecta
al 60% de los proyectos tecnologicos en dreas
rurales, provocando fallos en equipos criticos en
el 45% de los casos. Las interrupciones frecuentes
comprometen la operatividad de los sistemas y
generan pérdidas significativas en equipamiento,
afectando la sostenibilidad de las iniciativas tec-
nolégicas en regiones vulnerables.

Cedernio et al. (2024).
Energia

La conectividad inestable o inexistente impide la
implementacion efectiva del 73% de las solucio-
nes digitales, especialmente en regiones monta-
flosas y remotas. La infraestructura deficiente de
telecomunicaciones limita el acceso a servicios
digitales y compromete la efectividad de las solu-
ciones tecnoldgicas implementadas.

Boné (2023), Gonzalez

Telecomunicaciones etal, (2024).

El 65% de los proyectos enfrentan retrasos signi-
ficativos debido a dificultades logisticas en dreas
remotas. Los costos de transporte alcanzan hasta
el 40% del presupuesto total en regiones mon-
tafiosas, mientras que la falta de infraestructura
vial aumenta los tiempos de implementacion en
8 meses.

Barreras infraes-

tructurales Regalado (2021), Soto

Transporte (2020).

El 55% de los proyectos experimentan pérdidas
por condiciones inadecuadas de almacenamiento
y exposicion ambiental. La falta de instalaciones
climaticamente controladas reduce la vida util de
los equipos en un 40%, mientras que la seguridad
inadecuada resulta en tasas de vandalismo del
35%.

Rios (2021), Cevallos et

Almacenamiento al. (2024).

Esta tecnologia ha permitido a pequenos agri-
cultores reducir las pérdidas de cosecha en un

Sensores IoT para
monitoreo de cul-
tivos

28% y aumentar sus ingresos netos en un 45% en
promedio. Los sensores proporcionan datos en
tiempo real sobre las condiciones de los cultivos,
permitiendo una gestiéon mas precisa y eficiente
de los recursos agricolas.

Programa de las Nacio-
nes Unidas para el Desa-
rrollo (2024).
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Categoria Sector Hallazgos Fuente

La limitada alfabetizacion digital reduce la efec-
tividad de las soluciones tecnoldgicas en un 45%
en comunidades vulnerables, afectando la capa-
Educacién cidad de aprovechamiento y adopcion de nuevas Burbano et al. (2024).
tecnologias, mientras que las barreras educativas
dificultan la implementacion efectiva de solucio-
nes digitales.

La pobreza extrema limita la capacidad de man-

tener sistemas tecnologicos, con el 70% de los

Limitaciones so- Jiménez & Alvarado

. g Desarrollo comuni-  proyectos enfrentando problemas de sostenibili-
cioecondmicas . . , . . (2018), Infante et al.
tario dad financiera después del primer afo. Las res- (2024)
tricciones econdmicas obligan al 65% a optar por ’
soluciones subdptimas.
El1 80% de las regiones vulnerables carecen de
nal técni lifi X Itan n- ,
persona técnico calificado, resultando en depe Macias et al. (2019),
NS dencia de expertos externos y aumentando los p
Capacitacion técnica . Hernandez & Ovando
costos operativos en 125%. La falta de programas (2022)
sostenibles de capacitacién compromete la auto- ’
nomia local en el mantenimiento tecnoldgico.
Las barreras lingiiisticas afectan la adopcion efec-
tiva en el 65% de los casos donde las interfaces
C b PR . Y Galarza (2023), Sosa et
Comunicacion documentacion no estan disponibles en lenguas
. - . al. (2023).
locales, dificultando la comprension y uso efecti-
vo de las tecnologias implementadas.
La resistencia al cambio afecta al 55% de los pro- e
. . ; o Ministerio de Telecomu-
i . yectos, mientras que las diferencias en practicas L .
Factores cultu- Adopcioén tecnolo- . s nicaciones y de la Socie-
. culturales pueden reducir la aceptacién hasta en -
rales gica . dad de la Informacion
un 70% cuando no se consideran adecuadamente (2022)
los valores y costumbres locales.
El 45% de los proyectos enfrentan resistencia
. . .. or conflictos con practicas establecidas, y los
Practicas tradicio- P >conp - 25y Melendez & El Salous
sistemas de decisiones comunitarias extienden los
nales . . ) . (2021).
tiempos de implementacién en 6 meses debido a
la necesidad de consenso cultural local.
La corrupcidn genera sobrecostos en el 40% de
Administracion pa- los proyectos, mientras que la falta de fmecanis” Sénchez (2021), Tilla-
blica mos de rendicién de cuentas resulta en asignacion wango & Erazo (2020)
ineficiente de recursos en el 55% de las iniciativas 5" & ’
tecnoldgicas implementadas.
El 65% de los proyectos enfrentan duplicacion de
S esfuerzos debido a la falta de coordinacion entre ~ Secretaria Nacional de
. Coordinacion inte- . - . . . .
Restricciones rinstitucional agencias, mientras que la ausencia de estandares Planificacién (2024),
institucionales comunes causa incompatibilidades en el 45% de Marzonetto (2021).

las implementaciones tecnoldgicas.

La fragmentaci6n institucional aumenta los
costos administrativos en un promedio del 35%,
afectando la eficiencia y efectividad de las imple-
mentaciones. La falta de procesos estandarizados
dificulta el seguimiento y evaluacién de resulta-

dos.

Organizacién de las
Naciones Unidas (2023),
Syed et al. (2023).

Gestion de proyectos

Fuente: elaborado por los autores

En la interpretacion de los resultados, el analisis revela un panorama complejo donde la
innovacion tecnologica, si bien representa una herramienta prometedora para reducir la pobreza
y desigualdad en el siglo XXI, enfrenta obstaculos significativos que limitan su efectividad.
Los datos muestran un patrén preocupante donde las deficiencias infraestructurales (60% de
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proyectos afectados por problemas eléctricos y 73% por conectividad inestable) crean un circulo
vicioso que perpetua la desigualdad digital, precisamente en las comunidades que mas podrian
beneficiarse de estas innovaciones, este hallazgo fundamental sugiere que la tecnologia, sin una
base infraestructural adecuada, puede inadvertidamente amplificar las brechas socioeconémicas
existentes en lugar de reducirlas.

En comparacion con estudios previos, estos resultados coinciden con las investigaciones
Basco & Lavena (2019), quienes identificaron patrones similares de desafios logisticos y
operativos en la implementacion de soluciones tecnolégicas en regiones vulnerables, sin embargo,
nuestro estudio aporta una nueva dimension al cuantificar el impacto especifico de las barreras
culturales y lingtiisticas (65% de los proyectos afectados), un aspecto que habia sido subestimado
en investigaciones anteriores. La Comision Econémica para América Latina y el Caribe (2023),
también habia sefialado la importancia de la infraestructura tecnoldgica, pero nuestros hallazgos
profundizan en la comprension de como los factores socioeconémicos y culturales interactiian

con las limitaciones técnicas.

Las implicaciones tedricas y practicas de estos resultados son significativas para el campo del
desarrollo tecnolégico inclusivo. Tedricamente, los hallazgos cuestionan el paradigma tradicional
que asume que la mera introduccién de tecnologia es suficiente para catalizar el desarrollo
socioecondmico. En la practica, los resultados sugieren que las intervenciones tecnologicas deben
adoptar un enfoque mas holistico que integre el desarrollo de infraestructura, la capacitacion
técnica y la adaptacion cultural. Los datos de Coavas (2024), sobre la sostenibilidad financiera
(70% de proyectos con problemas después del primer afio) y los hallazgos de Benites et al. (2024),
sobre corrupcion el 40% de proyectos afectados sefialan la necesidad critica de reformular los
modelos de implementacién actuales.

En cuanto a las limitaciones, es importante reconocer que el estudio, aunque exhaustivo en su
analisis de literatura, podria beneficiarse de mas datos empiricos directos sobre el impacto a largo
plazo de las innovaciones tecnoldgicas en la reduccion de la pobreza. La variabilidad geografica
y temporal de los datos analizados también podria afectar la generalizacion de los resultados a
diferentes contextos regionales. Ademas, la rdpida evolucion de la tecnologia significa que algunos
hallazgos podrian requerir actualizacién continua.

Para investigaciones futuras, se sugiere explorar mas a fondo la interseccion entre innovacion
tecnoldgica y sistemas de gobernanza local, particularmente en el contexto de comunidades
rurales y remotas. También seria valioso investigar modelos hibridos que combinen tecnologias
tradicionales y emergentes para abordar la pobreza y la desigualdad, asi como realizar estudios
longitudinales sobre la sostenibilidad de las intervenciones tecnolégicas en diferentes contextos
socioecondmicos. La investigacion futura también deberia examinar cémo las politicas publicas
pueden mejor catalizar y sostener la innovacion tecnoldgica inclusiva en regiones vulnerables.

El tercer objetivo del presente estudio se alinea directamente con el propodsito principal de
analizar el impacto de la innovacion tecnoldgica en la reduccion de la pobreza y desigualdad en el
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siglo XXI. Este objetivo busca proponer estrategias innovadoras basadas en evidencia que permitan

abordar las brechas socioecondémicas desde una perspectiva integral y sostenible. La propuesta

de estas estrategias surge del andlisis previo realizado en los dos primeros objetivos especificos,

donde se identificaron tanto las tecnologias emergentes relevantes como los principales desafios

en su implementacion.

Tabla 4. Estrategias innovadoras para abordar las brechas socioeconémicas.

Tecnologia
emergente

Propuesta
estrategia
innovador

Efecto

Resultados espe-
rados

Fuente

Sistemas de ener-
gia solar descen-
tralizada.

Microrredes inteli-
gentes.

Tecnologias de
almacenamiento.

Infraestructura
tecnoldgica
hibrida y resi-
liente

La implementacion estableceria
una base infraestructural robusta
que contribuiria directamente a
reducir la desigualdad tecnolo-
gica en estas comunidades, esta
tendria impactos significativos en
comunidades vulnerables. El plan
se ejecutaria mediante la integra-
cién de tres componentes clave:
sistemas de energia solar descen-
tralizada, microrredes inteligentes
y tecnologias de almacenamiento.
Esta combinacién abordaria los
problemas actuales donde 60% de
proyectos sufren fallos eléctricos
y 73% tienen conectividad ines-
table.

Los resultados espe-

rados incluyen bene-
ficiar a 50 millones de
hogares rurales, redu-
cir costos energéticos
en 60% y mejorar la

confiabilidad del su-

ministro en 85%.

Cederio et al.
(2024), Salas
(2024).

Plataformas de
microcréditos
digitales.

Blockchain para
remesas.

Sistemas de IA
para educacion
financiera.

Ecosistemas
financieros
inclusivos

Los ecosistemas financieros inclu-
sivos y tecnoldgicamente integra-
dos se implementarian mediante
la combinacién de plataformas de
microcréditos digitales, tecnologia
blockchain para remesas y centros
de innovacién comunitaria con
programas adaptados cultural-
mente. Esta estrategia ha demos-
trado poder incluir a 500 millones
de personas no bancarizadas en
servicios financieros bésicos,
aumentar el éxito empresarial en
45% y reducir significativamente
los costos de transferencias inter-
nacionales.

Los sistemas de A y
plataformas moéviles
integradas mejora-
rian los resultados de
aprendizaje en 40% y
reducirian las brechas
de rendimiento acadé-
mico en 32%.

Banco Mundial
(2022); Garcia
(2024).

Sistemas IoT para
monitoreo.

Interfaces multi-
lingties.

Tecnologias de
realidad virtual
educativa.

Gobernanza
tecnoldgica
participativa
y plataformas
adaptativas

La gobernanza tecnoldgica parti-
cipativa y plataformas adaptativas
se implementarian mediante
comités de gestion tecnoldgica
multisectoriales que integran
autoridades locales, lideres co-
munitarios y expertos técnicos.
La estrategia incorpora sistemas
IoT para monitoreo y evaluacion,
interfaces multilingiies cultural-
mente sensibles, y tecnologias de
realidad virtual educativa.

Se espera una reduc-
cién de la duplicacién
de esfuerzos institu-
cionales, mayor in-
clusién tecnoldgica y
experiencias de apren-
dizaje que respetan las
practicas tradicionales
locales. Este enfoque
aseguraria que la in-
novacion tecnologica
sea efectiva en reducir
barreras socioecono-
micas mediante una
participacion comuni-
taria activa.

Pessina (2024);
Iniguez &
Lépez (2024).
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, Propuesta
Tecnologia pues Resultados espe-
estrategia Efecto Fuente
emergente . rados
innovador
Sistemas block- Los resultados espe-
chain para gestion. Las alianzas publico-privadas tec- rados incluirfan la
Telemedicina. nologlcam/ente 1nt§grada§ se im- redu;aon .51gn.1ﬁcatlva
plementarian mediante sistemas de ineficiencias ad-
blockchain para gestion transpa- ~ ministrativas, mayor
rente y la creacién de fondos de transparencia en la
desarrollo tecnoldgico sostenible, gestion de recursos,
Alianzas ptbli-  junto con ntcleos tecnoldgicos y mejora en el acceso Calatavud &
co-privadas tec-  rurales interconectados que inte-  a servicios esenciales Montes Yé 021);
nolégicamente  gran telemedicina y agricultura  en zonas rurales. Ade- . ’
icul d . . ;i , , Benitez (2020).
Agricultura de integradas de precision. Esta estrategia abor-  mas, ayudaria a resol-

precision.

darfa problemas criticos como la
fragmentacion institucional que
aumenta costos administrativos
en 35% y la corrupcioén que ge-
nera sobrecostos del 40% en los
proyectos.

ver los retrasos logis-
ticos que actualmente
afectan al 65% de los
proyectos, mediante
una red interconecta-
da de servicios tecno-
légicos rurales.

Sistemas de diag-
ndstico basados
en [A

Sistemas de inno-
vacion tecnoldgica
circular

Sistemas de
resiliencia tec-
nolégica comu-
nitaria

Los sistemas de resiliencia tecno-
légica comunitaria y programas
de empoderamiento digital se
implementarian mediante la in-
tegracion de sistemas de diagnds-
tico basados en IA para manteni-
miento preventivo, programas de
capacitacion digital culturalmente
adaptados y sistemas de inno-
vacion tecnoldgica circular. Esta
estrategia abordaria problemas
significativos como las pérdidas
por almacenamiento inadecuado
(55% de los proyectos), vanda-
lismo (35% de los casos) y la
limitada alfabetizacién digital que
reduce la efectividad de solucio-
nes tecnolégicas en un 45%.

Se esperaria que las
infraestructuras mejor
protegidas y manteni-
das localmente, mayor

sostenibilidad de los

recursos en regiones
vulnerables, y un au-
mento significativo en

la efectividad de las
soluciones tecnologi-
cas a través del empo-
deramiento digital de

las comunidades.

Yunga et al.
(2023); Galvan
etal. (2024).

Fuente: elaborado por los autores

El analisis de las estrategias tecnoldgicas emergentes revela un panorama multifacético donde

la innovacion debe integrarse cuidadosamente con factores sociales, economicos y culturales para

lograr un impacto significativo en la reduccion de desigualdades. La infraestructura tecnoldgica

hibridayresiliente emerge como un pilar fundamental, dondela combinacién de sistemas de energia

solar descentralizada, microrredes inteligentes y tecnologias de almacenamiento representa una

respuesta integral a los desafios actuales. Esta aproximacion cobra especial relevancia considerando

quelainestabilidad en el suministro energético yla conectividad han sido histéricamente obstaculos

significativos para el desarrollo tecnoldgico en comunidades vulnerables.

Los ecosistemas financieros inclusivos, impulsados por plataformas de microcréditos digitales

y tecnologia blockchain, representan un cambio paradigmatico en la democratizacidon de servicios

financieros. La integracion de sistemas de IA para educacién financiera sugiere un enfoque que va

mas alla del acceso basico, buscando crear capacidades sostenibles en las comunidades beneficiarias.
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Este hallazgo resalta la importancia de considerar la tecnologia no solo como una herramienta de
acceso, sino como un medio de empoderamiento y desarrollo de capacidades.

La gobernanza tecnolodgica participativa, respaldada por sistemas IoT e interfaces multilingiies,
emerge como unmodelo prometedor queabordalasbarreras culturales ylingiiisticas frecuentemente
subestimadas en iniciativas anteriores. La incorporacion de tecnologias de realidad virtual educativa
sugiere un enfoque innovador para la capacitacion y el desarrollo de habilidades, respetando las
particularidades culturales de cada comunidad. Las alianzas publico-privadas tecnolégicamente
integradas, junto con los sistemas de resiliencia tecnolégica comunitaria, representan un marco
operativo que busca asegurar la sostenibilidad a largo plazo de las iniciativas tecnoldgicas. La
integracion de sistemas de diagnostico basados en IA para mantenimiento preventivo y programas
de capacitacion digital culturalmente adaptados sugiere un enfoque proactivo para abordar los
desafios de sostenibilidad y mantenimiento que han plagado iniciativas anteriores.

Este anadlisis sugiere que el éxito en la implementaciéon de tecnologias emergentes para la
reduccion de desigualdades requiere un enfoque holistico que considere no solo la infraestructura
técnica, sino también los aspectos sociales, culturales y econémicos delas comunidades beneficiarias.
La sostenibilidad a largo plazo dependera de la capacidad para crear sistemas resilientes que puedan
adaptarse a las necesidades cambiantes de las comunidades y mantener su relevancia a través del
tiempo. Las implicaciones de este analisis son significativas para el disefio de futuras intervenciones
tecnolégicas en contextos de desarrollo, sugiriendo la necesidad de un marco de implementacioén
que integre de manera efectiva la innovacion tecnolégica con las realidades socioculturales locales.
Este enfoque podria ser crucial para superar las limitaciones que han afectado a iniciativas similares
en el pasado y asegurar un impacto sostenible en la reduccion de desigualdades.

Conclusiones

La investigacion revel6 que las tecnologias emergentes han actuado como catalizadores de
transformacion social en multiples sectores. Los hallazgos han demostrado mejoras significativas
en dreas criticas como servicios financieros, agricultura, educacion, energia y salud, con impactos
cuantificables que han ido desde el aumento del 300% en acceso a servicios especializados hasta
la reduccién del 62% en costos de transacciones financieras. Estas tecnologias no solo han
representado mejoras incrementales, sino transformaciones fundamentales en el acceso y calidad

de servicios esenciales para poblaciones vulnerables.

En lo que respecta a los retos en la implementacion de innovacidn tecnolégica, el analisis ha
revelado un panorama complejo de obstaculos que han limitado la efectividad de la innovacién
tecnoldgica en regiones vulnerables. Las deficiencias infraestructurales, con problemas como
la falta de electricidad confiable (60% de proyectos afectados) y conectividad inestable (73%),
han creado un circulo vicioso que ha perpetuado la desigualdad digital. De manera que la mera
introduccién de tecnologia no ha sido suficiente, y se ha requerido un enfoque holistico que ha
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integrado desarrollo de infraestructura, capacitacion técnica y adaptacion cultural para lograr un
impacto significativo.

Las estrategias propuestas para abordar brechas socioeconémicas manifestaron la necesidad
de un enfoque multidimensional para la implementacion tecnoldgica. Han destacado modelos
como infraestructura tecnolégica hibrida, ecosistemas financieros inclusivos, gobernanza
tecnoldgica participativa y alianzas publico-privadas integradas. El éxito ha dependido de crear
sistemas resilientes que han considerado no solo la infraestructura técnica, sino también los

aspectos sociales, culturales y econémicos de las comunidades beneficiarias.

Lainvestigacion demostr6 quelainnovacion tecnolégicahatenido un potencial transformador
para reducir la pobreza y desigualdad, pero su implementacion efectiva ha requerido un enfoque
integral y contextualizado. Las tecnologias emergentes han podido ser herramientas poderosas
para el desarrollo inclusivo, siempre que se han adaptado cuidadosamente a las realidades locales,
se han superado las barreras infraestructurales y se ha involucrado activamente a las comunidades
en su diseflo y ejecucion. Ademas, ha destacado la importancia de desarrollar capacidades locales
de apropiacion tecnoldgica, creando mecanismos de transferencia de conocimiento que han
permitido a las comunidades vulnerables no solo ser receptoras pasivas, sino agentes activos de su

propio desarrollo tecnoldgico e inclusién socioecondmica.

Finalmente, evidencié que la hipotesis del presente estudio se ha cumplido parcialmente,
dado que los resultados han confirmado el potencial de la innovacién tecnoldgica para generar
oportunidades, pero también han revelado la complejidad de su implementacion. La investigacion
ha evidenciado que la innovacion ha podido ser un catalizador de desarrollo, pero no ha sido una
soluciéon automadtica, habiendo requerido un enfoque estratégico, adaptativo y profundamente
contextualizado para lograr un impacto significativo en la reduccion de desigualdades. Si bien las
tecnologias emergentes han demostrado un potencial significativo para generar oportunidades, su
efectividad ha estado condicionada a una implementacion estratégica, adaptativay profundamente
contextualizada que ha considerado las realidades especificas de cada comunidad vulnerable.
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