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Resumen

Este articulo presenta los resultados de una revision documental de cardcter cualitativo, enfocada en exami-
nar el rol del trabajo social en los procesos de reincorporacion en Colombia tras la firma del Acuerdo Final
de Paz del 2016. El estudio analiz6 36 documentos académicos y profesionales, generalmente asociados con
paradigmas criticos y emergentes, cuyos hallazgos resaltan las principales funciones de las y los profesionales
de trabajo social, enmarcadas en la atencion psicosocial y la garantia de derechos, asi como los desafios que se
encuentran dentro de estos contextos.
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Abstract

This article presents the results of a qualitative documentary review linked to the comprehensive-interpretative
paradigm, aimed at examining the role of the discipline of social work surrounding the reincorporation process
in Colombia after the signing of the Final Peace Accord of 2016. The study analyzed 36 academic and professio-
nal documents, mostly aligned with critical and emerging paradigms, whose findings explore the key functions
social workers perform, associated with psychological assistance and securing of rights, as well as the challenges
that can be found within these contexts.
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Introduccion

El problema de la implementacion de la paz junto con todas las particularidades que esto
implica dentro de los multiples escenarios, contextos y territorios que se han visto enfrentados a
dindmicas de guerra y violencia armada, ha tomado protagonismo en la realidad colombiana tras
la firma del Acuerdo Final para la Terminacion del Conflicto y la Construccion de Paz Estable y
Duradera (AFP) del afio 2016, el cual marcé el fin de las hostilidades entre el gobierno colombiano
y las FARC-EP, uno de los grupos guerrilleros con mas influencia en la América Latina del siglo
XX (Rios, 2020).

A través de este acuerdo, se establece el concepto de reincorporacion, el cual se comprende
desde los actores negociantes de La Habana como:

[Un] proceso de caracter integral y sostenible, excepcional y transitorio, que considerara los
intereses de la comunidad de las FARC-EP [...] orientado al fortalecimiento del tejido social en
los territorios, a la convivencia y la reconciliacién entre quienes los habitan. (Acuerdo Final,
2016, p. 68)

A partir de esto, varias disciplinas de las ciencias sociales se han enfocado en comprender,
atender, desarrollar y definir estrategias para solucionar los obstaculos para la implementacion
del AFP, tales como la ineficiencia y falta de respuesta del gobierno nacional frente a los puntos
negociados en La Habana (Alvarez et al., 2024), el reclutamiento por parte de grupos remanentes
de las FARC-EP, la hostilidad civil hacia las personas firmantes de paz (Arboleda, 2021, pp. 3-4),
y la ausencia de cambios a nivel estructural en las relaciones de poder y propiedad dentro del

territorio colombiano que le dieron inicio al conflicto armado.

El trabajo social es una de las disciplinas que ha tenido un papel practico en la ejecucion de los
puntos del AFP. Esta disciplina, comprendiendo el rol de sus profesionales como facilitadores de
la implementacién de politicas publicas y movilizadores de recursos, se ha tenido que enfrentar de
formas particularmente directas con las poblaciones y personas victimas, participes y en muchos
casos responsables de las situaciones de violencia presentadas en el territorio colombiano a través
de los 60 afios de conflicto armado entre las FARC-EP y el gobierno nacional (Correa y Sandoval,
2020).
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Las y los profesionales de trabajo social en su mayoria han ejecutado sus tareas en equipos
interdisciplinarios compuestos por profesionales en psicologia, derecho, entre otras disciplinas. Su
papel en materia de intervencion social y psicosocial ha incidido dentro del desarrollo de los puntos
estipulados en el AFP, especialmente aquéllos relacionados con la integracion y reincorporacion
de las personas firmantes de paz en la sociedad civil (Cafias y Ospina, 2024).

El propdsito de este articulo se centra en identificar los roles que las y los profesionales de
trabajo social desempenan dentro de los procesos de intervencion e investigacion con firmantes
del AFP, particularmente en lo estipulado en su punto 3, relacionado con la reincorporacién de
los actores armados a la vida civil, a través de una revisiéon documental que tenga en cuenta la
produccién de conocimiento por parte de profesionales y estudiantes de la disciplina.

Cabe mencionar que la investigacion realizada se limitd a revisar la producciéon académica
disciplinar ligada a procesos de acompafiamiento profesional enmarcados en el punto 3 del AFP,
el cual se relaciona con las garantias econdmicas, sociales y politicas otorgadas a la poblacion
firmante con el fin de facilitar y asegurar la reincorporacién de estas personas a la sociedad
civil, incluyendo la financiacion de los proyectos productivos generados por excombatientes, la
conformacién y mantenimiento de las anteriormente denominadas Zonas Veredales Transitorias
de Normalizaciéon, Puntos Transitorios de Normalizacién y los Espacios Territoriales de
Capacitacion y Normalizacion (ETCR), asi como las garantias de seguridad dentro de estos lugares.

El presente articulo se estructura en cuatro apartados, los cuales exploran la metodologia
utilizada para desarrollar la revision de la literatura que dio paso a este escrito, las principales
funciones del trabajador social en los procesos de reincorporacion, especificamente asociados con
la atencidn psicosocial y el restablecimiento y garantia de derechos; las tendencias epistemoldgicas
que se evidencian en las investigaciones e intervenciones realizadas con la poblaciéon firmante
desde esta disciplina, y finaliza con un conjunto de reflexiones y conclusiones en concordancia
con los hallazgos de la investigacion.

Metodologia

Para llevar a cabo la investigacion, se optd por la técnica de revision documental, al ser la
herramienta mas adecuada para identificar y analizar la produccién intelectual de la disciplina,
considerando las limitaciones de acceso a las fuentes primarias, tales como la dificultad de
contacto con las y los profesionales, asi como con las poblaciones con las que se desarrollaron sus
investigaciones e intervenciones. En este sentido, se analizaron 36 documentos escritos desde el
afio 2016, cuando se firma el AFP, hasta el afio 2024, debido a la falta de documentacion relevante
dentro del ano 2025, los cuales fueron recopilados a través de distintas herramientas de busqueda
como Google Scholar, bases de datos como Scopus, Springerlink y eLibro, asi como repositorios
de programas de trabajo social de varias universidades del pais, como la Universidad Colegio
Mayor de Cundinamarca, Universidad del Valle y la Universidad Nacional, entre otros, que sirvan
como fuentes de informacion para generar las reflexiones y conclusiones del presente escrito.
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Esta investigacion tuvo un caracter cualitativo, ligado al enfoque comprensivo-interpretativo
fundamentado en Arias, quien describe el proceso de revision documental como "un proceso
basado en la busqueda, recuperacién, analisis, critica e interpretacién de datos secundarios, es
decir, los obtenidos y registrados por otros investigadores en fuentes documentales” (2012), y
escogido dadala necesidad de generar reflexiones respecto a los sentires y condiciones particulares
detras de cada una de las investigaciones analizadas, asi como los sentires y posiciones politicas
de las y los profesionales, con el fin de determinar la forma en la que estos factores influyen en los
procesos de intervencion e investigacion. Estos documentos se analizaron a través de un proceso de
sistematizacion representado en una matriz de analisis documental y otra de categorias inductivas
como “reincorporacion delas FARC-EP alavida civil”, “trabajo social y reincorporacion”, “desafios
y retos de la reincorporacién”, entre otras. Los documentos se dividieron en los siguientes tipos:

Tabla 1. Revision documental 2016-2024

Trabajos d
rabajos de Informes de practica  Articulos Cientificos
grado
TOTAL:12 TOTAL: 6 TOTAL: 18

Fuente: elaboracion propia

Los documentos analizados se encontraron en las siguientes instituciones y revistas asociadas

a ellas:

Tabla 2. Fuentes de los documentos analizados

Fuente/Repositorio Numero

Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca 7

Universidad de Antioquia

Universidad Minuto de Dios

Universidad de La Salle

Universidad Externado de Colombia

Universidad Nacional de Colombia

Fundacion Universitaria Monserrate

Universidad del Valle

Corporacién Universitaria del Caribe

Fundacién Universitaria de Popayan

Fundacién Universitaria Claretiana

— = = 00 = N[N NN W

Universidad Abierta y a Distancia

Colegio de Profesionales del Trabajo Social de
Puerto Rico

TOTAL 36

Fuente: elaboracion propia

Cabe mencionar que el acceso a la informacion se facilité con los articulos y la mayoria de
trabajos de grado, sin embargo, en el caso de los informes de practica de estudiantes de pregrado
de trabajo social de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca, se resalta la dificultad de
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acceso debido a no encontrarse publicados dentro de su respectivo repositorio universitario, por
lo cual se hizo necesario acudir a sus entes administrativos con el fin de obtener estos documentos.

Criterios de busqueda

Los documentos fueron escogidos a partir de tres criterios principales. El primero, se
relaciona con la relevancia de los escritos respecto al tema a investigar, es decir, a los roles que
los trabajadores sociales desempefian dentro de los procesos de reincorporacién enmarcados en
el punto 3 del AFP, al ser el punto en el que consideramos mas se desempenan las actividades
de intervencidn e investigacion especificamente con la poblacion firmante desde esta disciplina.
No obstante, debido a la falta de documentacion respecto a estos roles, se retomaron articulos y
trabajos de grado relacionados con atencion a victimas que aun asi logren brindar aportes para las

intervenciones e investigaciones relacionadas con el tema.

El segundo criterio se relaciona con el interés epistemoldgico detras de la investigacion, al
estar la gran mayoria asociados con el paradigma socio-critico, aplicando estrategias como la
investigacidn-accion participativa (IAP) y la observacion participante con el fin de problematizar
varios aspectos tanto de los procesos institucionales de la reincorporaciéon como de los modelos
organizativos que las poblaciones investigadas utilizan, yapostando por el potencial transformativo
de los proyectos derivados de la firma del AFP, enfatizando su caracter generalmente solidario y
horizontal.

Para finalizar, los documentos también fueron escogidos con base en su interés en las
comunidades diferenciales, especialmente en el caso de las mujeres que estuvieron inmiscuidas
en las dinamicas violentas del conflicto armado. Por esta razén, varios documentos involucran
analisis de las afectaciones a estas poblaciones a partir de un enfoque investigativo diferencial, el
cual, segiin Acero: “permite prever y tener en cuenta las particularidades de las comunidades y de
los territorios especificos, de tal forma que los [sic] politicas, proyectos y planes que se formulen
y disefien respondan y correspondan a sus necesidades y requerimientos” (2021, p. 7). En ese
sentido, estos documentos mantienen fuertes criticas tanto a las organizaciones armadas, a las
instituciones gubernamentales y a los procesos de reincorporacion histéricos y contemporaneos
en relacion con el maltrato, instrumentalizacion y olvido de las poblaciones minoritarias que se
vieron inmiscuidas en los sucesos violentos del conflicto armado. Este tltimo criterio se presenta
como un aspecto transversal en todas las funciones del trabajador social con poblacién firmante.

Este proceso de seleccidon e interpretacion de datos se puede evidenciar en el siguiente
diagrama

companamiento psicosocial y garantia de derechos con firmantes del acuerdo de Fajardo Ardila & Bafol Alarcon
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Figura 1. Proceso de seleccion

Fuente: elaboracion propia
Trabajo social y reincorporacion

A través dela revision de los documentos encontrados que se realizaron durante el periodo del
afo 2016, cuando se firma el AFP, hasta el afio 2024, se evidenciaron varios aportes de la disciplina
de trabajo social en relacidon con los programas de reincorporacion dirigidos a los excombatientes
de las extintas FARC-EP, retomando labores relacionadas con la atencién psicosocial, la garantia
de derechos y la movilizacién de recursos como funcidn transversal, sean estas dirigidas a los

mismos firmantes y a sus familias

En este sentido, autores como Vilafia y Orozco (2020); Caicedo, et al (2019) y Canas y Ospina
(2024), argumentan que el trabajo social constituye una herramienta util para la intervencién
y el desarrollo de las politicas publicas relacionadas con la reincorporaciéon de la poblacion
excombatiente, afirmando ademas la necesidad de reconocer los factores y dindmicas internas
que puedan orientar su acompanamiento desde esta disciplina. Asi lo argumenta Caicedo, et al,

quien afirma que:

[La reincorporacién] es de gran importancia ya que es un proceso que convoca y genera
transformaciones sociales, es alli donde la labor del Trabajador Social cumple un papel esencial
ya que este situa su saber en elementos como la identificacion de afectacion dentro de las familias
y el impacto de estas transformaciones en ambitos culturales y sociales. (2019, p. 11)

La importancia del trabajo social dentro de los procesos de intervencion con la poblacién
firmante se evidencia también en su capacidad de mantener enfoques diferenciales y personalizar
la intervencion considerando los aspectos particulares, las experiencias y la posicion social de las
personas a quiénes se acompana. Autores como Ospina y Puerta (2018); Granja y Murcia (2019)
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y Moreno y Cifuentes (2020), enfatizan la importancia de reconocer los aspectos diferenciales en
las comunidades excombatientes, recalcando las dindmicas particulares de las mujeres y madres
excombatientes y la necesidad de atender de forma personalizada sus necesidades, mientras que
Vilafia y Orozco (2020) y Vargas et al. (2023), se enfocan en la identidad de “excombatiente”
como categoria diferencial con exigencias sociales especificas y desatios particulares dentro de su
integracion a la vida civil. Ante esto, Sanchez et al. (2023), resalta la forma en la que los imaginarios
antagonicos ante la poblacion firmante genera confrontaciones con la sociedad civil que les acoge,
lo cual debe motivar al profesional a contribuir a los procesos de reconciliacién, al desafiar las
narrativas estigmatizantes que tanto la poblacion civil como la institucionalidad colombiana
mantiene con esta poblacion, evitando su caracterizacion de “enemigos”, propiciando en cambio
el reconocimiento de los conflictos latentes en la interaccion entre las dos partes, interpretandolos
no como aspectos intrinsecamente insuperables e incompatibles, sino como agravios legitimos,
trascendiendo la perspectiva del firmante desde un enemigo a combatir hacia un adversario con

quien debatir y transformar conjuntamente.
Atencion psicosocial

Una de las aristas principales desde la cual el trabajo social se desarrolla dentro de las
interacciones e intervenciones con la poblacion firmante se trata de la atencidon psicosocial,
comprendida por el Programa de Atencion Psicosocial y Salud Integral a Victimas (PAPSIVI)

como los:

[Procesos] articulados de servicios que tienen la finalidad de favorecer la recuperacion o
mitigacion de los dafos psicosociales generados a las victimas, sus familias y comunidades,
como consecuencia de las graves violaciones a los DDHH vy las infracciones al DIH. (Ministerio
de Salud, 2017, p. 24)

Los procesos de atencidén psicosocial, al enfocarse en generar espacios de formacién y
capacitacion (Ospina y Puerta, 2018), afrontamiento de experiencias y situaciones traumaticas
(Vilaha y Orozco, 2020), reformulaciéon de los proyectos de vida para las comunidades
excombatientes (Cafias y Ospina, 2024; Forero, 2021), y de reconfiguracion de los esquemas
familiares y comunitarios (Canas y Ospina, 2024; Cruz et al., 2021), se constituyen como
fundamentales para las primeras instancias de la intervencién con la poblacién firmante, al
facilitar su reintegracion a la vida civil, disminuyendo las dificultades que esto puede provocar sin
un acompanamiento integral. La atencidn psicosocial, por ende, se encuentra enmarcada en los
procesos de seguimiento de la Agencia para la Reincorporaciéon y Normalizacion (ARN), donde:

[El] Trabajo Social ha hecho presencia aportando al fortalecimiento de los procesos de
Reincorporacion, proceso en el que la intervencion del Trabajo Social se ve marcados [sic]
como un espacio de oferta de servicios formativos y psicosociales individuales, buscando la
estabilizacion socioecondmica de los firmantes de paz que entregaron sus armas, en el marco de
la firma del Acuerdo Paz. (Cafas y Ospina, 2024, p. 36)
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Las apuestas que se buscan facilitar por medio de los procesos de capacitacion frecuentemente
hacen referencia a las apuestas econémicas que los y las firmantes generan de manera colectiva o
individual, en donde se incluyen los proyectos productivos cuyo desarrollo se plantea en el punto
3.2.2 del AFP, asi como las oportunidades laborales que los y las firmantes se proyectan dentro de
los escenarios civiles de la sociedad colombiana. En ese sentido, se busca que los y las firmantes
mantengan vivas sus practicas economicas ligadas a sus apuestas ideoldgicas, respetando sus
modelos organizativos, y propiciando una incidencia en el sistema econémico nacional, como

argumentan Bohodrquez et al. (2022) y Forero (2021).

A pesar de quelaatencion psicosocial ha sido identificada por la mayoria de las investigaciones
analizadas como un aspecto central dentro de los procesos con firmantes de paz, es importante
mencionar que esta estrategia puede enfrentarse a distintos obstaculos a la hora de materializarse
en las intervenciones, tales como los escrupulos de ciertos individuos y comunidades respecto
a su utilidad, considerandola como una herramienta insuficiente al no tener en cuenta las
particularidades de los firmantes y los territorios que habitan (Bohoérquez et al., 2022), o al ser
abordada desde una perspectiva eminentemente clinica (Ospina & Puerta, 2018). En ese sentido,
se resalta la necesidad de llevar a cabo procesos holisticos, horizontales y respetuosos con las
dinamicas poblacionales en donde se realizan los acompafamientos, con el fin de evitar este
tipo de dificultades, y con el fin de responder adecuadamente a las necesidades particulares de la

poblacion a intervenir.

Restablecimiento y garantia de derechos

Dentro de las funciones identificadas en la investigaciéon documental realizada, se resalta el
restablecimiento de los derechos como elemento central de la intervencién con excombatientes,
teniendo en cuenta la posicion vulnerable de esta poblacion, al verse afectada por varias
problematicas como la estigmatizacién, las amenazas y la falta de garantias por parte de los
gobiernos locales, regionales y nacional (Vargas et al., 2023). Dado lo anterior, los y las trabajadoras
sociales que realizan acompafiamientos con firmantes y sus familias buscan garantizar que los
derechos de estas personas estén siendo materializados

Teniendo en cuenta las particularidades de la poblacion firmante, fue posible identificar,
segun la revision documental, los derechos que mads exigen su restablecimiento a través de la
intervencion desde el trabajo social. De todos estos, el mas fundamental es el del derecho a la vida,
el cual se ve directamente afectado debido a las condiciones precarias de seguridad en los espacios
que los firmantes habitan o frecuentan, teniendo en cuenta que esta poblacion ha sido victima
desde la firma del AFP de amenazas, agresiones y asesinatos (Pineda y Nova, 2020), dejando a la
fecha de agosto del afio 2025 aproximadamente a 467 excombatientes asesinados (Indepaz, 2025).
También se evidencia el derecho a la educacion y el derecho a la vida digna (Ospina y Puerta,
2018).
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Por otro lado, algunas investigaciones e intervenciones reconocen las problematicas de la
mujer firmante, identificando vulneraciones a sus derechos, como el derecho ala vida, los derechos
reproductivos y el derecho a la no discriminacién, no solo debido a su militancia y posterior
desmovilizacion sino también por su posicion dentro de los esquemas patriarcales de la sociedad
colombiana moderna. A pesar de que, en las discusiones de La Habana, los bandos negociantes
reconocieron “la necesidad de contar con un lenguaje incluyente y no sexista para garantizar los
derechos de las mujeres exguerrilleras y su participacion politica” (Moreno y Cifuentes, 2020, p.
45), esta poblacion se ha enfrentado a desafios distintos y en algunos casos mas limitantes que la
poblacion masculina. Si bien, segun investigaciones como la de Moreno y Cifuentes (2020), las
mujeres dentro de la militancia en las extintas FARC-EP se desligaban considerablemente de los
roles de género tradicionales, Diaz, et al afirma que durante los procesos de reincorporacion y el
retorno a la vida civil:

Se da también una normalizacién de la condicién de la mujer en correspondencia a los roles
tradicionales de género establecidos por el sistema patriarcal de la sociedad de acogida, es decir,
no se consideran en el proceso de reintegracion las cargas que las mujeres tienen asignadas por
los roles sociales. (2020, p. 12)

También se debe sefialar que, segiin Mejia y Anctil (2017), la liberacion de las mujeres
de los roles de género descrita anteriormente puede verse como un fenémeno superficial que
disfraza una masculinizacion por defecto de la mujer guerrillera, llevando a una disminucién del
protagonismo femenino en estas organizaciones, y ocultando violencias latentes en la experiencia
de estas mujeres con el fin de “igualarse” a los hombres, como los abortos y las esterilizaciones
forzadas. Estos aspectos dificultan la restitucion de los derechos de las mujeres firmantes por parte
de las y los profesionales de trabajo social, al invisibilizar sus problematicas detras de una falsa
igualdad dentro de la organizacién armada y su posterior desarticulacion.

Otro derecho que se pretende reivindicar dentro de la poblacion firmante se trata del derecho a
la memoria. La construccién de memoria colectiva y la busqueda de la verdad constituye un punto
clave desde el cual dar inicio a los procesos de reconciliacion de los distintos actores enmarcados
en el conflicto armado colombiano. Cabe resaltar que esta recuperaciéon de la memoria debe
mantener un cuestionamiento permanente ante las narrativas hegemonicas que se tejen alrededor
de los sucesos de la guerra y quienes hicieron parte de ella, lo cual, con poblacién firmante,
implica romper con las perspectivas simplistas de “amigo - enemigo” o de “victima - victimario”,
las cuales generan discursos y narrativas reduccionistas acerca de los eventos que marcaron al
territorio colombiano, buscando en cambio develar las memorias “subalternas”, “no oficiales”
o “subterraneas” que fungieron en estos contextos (Blair, 2011). No obstante, esta perspectiva
critica no implica absolver de responsabilidad a quienes hicieron parte y cometieron actos
violentos durante el conflicto, y asi mismo, no conlleva a ignorar las situaciones de vulneraciéon y
victimizacion a las que varias poblaciones estuvieron sometidas; su propdsito, en cambio, se centra
en develar las complejidades latentes, desde lo micro a lo macro, que constituyeron la concrecion
de ciertos sucesos histéricos de gran importancia en la historia colombiana, con el fin de llevar a
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cabo estrategias acordes a las necesidades, particularidades y exigencias especificas de cada actor
involucrado y llevar a cabo una implementacion de la paz de forma integra y duradera.

El rol que el trabajador social desempefa en los procesos de restablecimiento y garantia
de derechos puede manifestarse de distintas maneras. El profesional, dependiendo del contexto,
puede presentarse como un potencial mediador entre las comunidades ylas instituciones, buscando
respuestas oficiales a las necesidades y las carencias de la poblaciéon (Vilafia y Orozco, 2020;
Pineda, 2020), o puede ejercer como agente de empoderamiento de las comunidades facilitando
la organizacion colectiva con el fin de que las mismas personas logren reclamar y reivindicar sus
propios derechos (Moreno y Cifuentes, 2020; Garcia y Murcia, 2019).

Para llevar a cabo las tareas relacionadas con el reconocimiento y garantia de derechos
humanos con la poblacién excombatiente, el trabajador social, segtin los documentos analizados,
debe tomar en consideracion los rezagos institucionales por parte de las entidades gubernamentales
respecto a las politicas y acciones pactadas dentro del punto 3 del AFP, los cuales se evidencian
a través de informes nacionales e internacionales, tales como el instituto Kroc o la Comision de
Seguimiento, Impulso y Verificacién a la Implementacion del Acuerdo Final (CSIVI), quienes
realizan seguimientos acerca del nivel de cumplimiento de cada uno de sus puntos. Los atrasos
presentados por parte de los distintos gobiernos de turno desde el afio 2016 han sido un factor con
gran incidencia en la poblacion excombatiente, al estar relacionados con las garantias econdmicas

y de seguridad que se les deberia brindar segtin los compromisos de La Habana (Pefia et al., 2023).

Enfoques epistemoldgicos

Los principales aportes de la disciplina del trabajo social a los procesos de reincorporacién
se encuentran ligados a perspectivas, objetivos e intencionalidades relacionadas con el paradigma
critico-social, el cual, segun Carrera:

Se propone dar cuenta de los elementos objetivos y subjetivos de la realidad social, en relacién
con su descripcién y comprension, para develar las formas de alienacién, donde los conflictos
se constituyen en motores de cambio, articulando la construcciéon de conocimiento sobre las
contradicciones sociales, en clave dialéctica. (2018, p. 4)

Segln esta perspectiva, Forero afirma que las y los profesionales “debe[n] tener un
compromiso ético y politico critico de las injusticias sociales, desigualdades estructurales y demas
fendmenos sociales dados por el sistema neoliberal- capitalista, que determina la subjetividad
de la sociedad en figuras de produccién y gestion econémica” (2021, p. 85). Las investigaciones
analizadas evidencian, en ese sentido, un enfoque particular en las practicas comunitarias de la
poblacidn firmante, resaltando su caracter solidario y alternativo. Asi mismo, los autores de los
documentos revisados, a través de su contacto con la poblaciéon mantienen una perspectiva critica

y cuestionante ante la realidad social que acobija a la sociedad colombiana y global contemporanea,
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donde, segtin Canas y Ospina, “[l]a apuesta politica aparece como transversal en todas las etapas
de la intervencion, por lo que el profesional debera construir desde las particularidades de cada
contexto, de cada region, de cada pais y de cada momento histérico” (2024, p. 43). También
se resalta la afinidad ideoldgica de algunas investigaciones con las apuestas revolucionarias y
emancipatorias que caracterizaron el discurso de las antiguas FARC-EP, como el caso de Sierra
(2016) y Bohorquez et al. (2022).

Ademas del enfoque socio-critico, algunas de las investigaciones se centran en la
reivindicacion de los saberes y practicas populares y ancestrales que se desarrollan tanto en los
ETCR, donde la poblacién firmante estuvo asentada, como en los espacios que albergan hoy
en dia. Cabe mencionar que estas comunidades en algunos casos mantienen vinculos estrechos
con las tradiciones y costumbres de las poblaciones autdctonas, sea debido a su origen étnico
o0 a su interaccién durante los procesos de militancia. Varias investigaciones han evidenciado
los esfuerzos de las comunidades en preservar estas practicas ante la imposicion de los modelos
ontoldgicos y epistemoldgicos de occidente, los cuales pueden ser considerados como contrarios
a las apuestas politicas que se mantienen en estos espacios. Esto se resalta particularmente en los
espacios de practica académica adscritos a la Universidad de Antioquia y la Universidad Colegio
Mayor de Cundinamarca (UCMC), realizados en el ETCR Brisas-Caracoli y en la Casa de la Paz,

respectivamente.

El enfoque descolonial se evidencia principalmente en los procesos de practica investigativa
realizados por estudiantes de la UCMC dentro de la Casa de la Paz en la ciudad de Bogotd, la cual,
al ser una apuesta conformada y dirigida principalmente por firmantes, y al brindarle espacios a
poblaciones racializadas, discriminadas y victimizadas, ha mantenido un compromiso politico
respecto a la generacion y promocion de proyectos productivos realizados por estas comunidades,
enfatizando su caracter sostenible y colectivista. En este sentido, los productos elaborados y
ofrecidos en este espacio se pueden reconocer como “un proceso descolonial e insurgente puesto
que resulta ser la apuesta por lo nuestro, un producto artesanal y nacional que es emancipador
tanto a nivel econdmico, como politico, cultural y social” (Bohdrquez et al., 2022, p. 65).

Para finalizar, varios documentos reflejan ciertos cuestionamientos tanto a las instituciones
gubernamentales como a la academia en general, al verlas ya sea como instrumentos insuficientes
o activamente antagonicos para la superacion del conflicto social en Colombia. A partir de esto,
los autores de estas investigaciones, como Moreno (2020) o Acevedo et al. (2022), identifican
ciertos mecanismos de produccién de conocimiento alternativos a los modelos hegemdnicos y
“bancarios” de la educacion moderna, tales como los circulos de la palabra y los didlogos de saberes,
entre otros, los cuales enfatizan el caracter horizontal y reciproco de la produccion intelectual, y
permiten trascender los esquemas occidentalizados de la educacidon colombiana, manteniendo
en ese sentido un enfoque descolonial, y favoreciendo los acompafamientos desde la disciplina
de trabajo social hacia la poblacion firmante al proveer mecanismos emergentes de intervencion
mas acordes con sus dinamicas politicas y culturales en algunos casos alternativas a los modelos
imperantes.
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Conclusiones

La revision documental logré ser una herramienta efectiva para investigar y analizar la
produccién académica y profesional respecto al tema central del articulo, especificamente, el rol
de las y los profesionales de trabajo social en los procesos de intervencién e investigacion con
la poblacién firmante del AFP adscritos a los programas de reincorporacion, al otorgar acceso
a desarrollos intelectuales que no serian accesibles por medio de técnicas mas directas con la
poblacién, brindando asi una mirada general del estado del arte respecto a esta tematica emergente
en el territorio colombiano. No obstante, se evidenciaron ciertas limitaciones, tales como la falta
de documentacion respecto a los procesos de trabajo social dentro de contextos institucionales, al
verse relegados a equipos interdisciplinarios sin especificar su rol particular; la dificultad de acceso
de ciertos documentos, y la falta de especificidad de las labores del trabajo social dentro de estos

procesos.

Partiendo de uno de los propdsitos del presente documento, es decir, el develar los aportes
de varios documentos que se encuentran archivados sin particular incidencia en el desarrollo
de la disciplina, se resalta la relevancia de ciertos trabajos académicos, particularmente aquellos
relacionados con los procesos de practica profesional en contextos donde se establece contacto
con poblacidon firmante. Estos trabajos generan desarrollos tanto tedricos como empiricos
respecto a las poblaciones a las que se interviene, facilitado por su caracter guiado e instructivo,
lo cual permite un mayor grado de autonomia en comparacién con los procesos de intervencion
profesionales. A diferencia de los trabajos de grado de los distintos programas de trabajo social,
los cuales son accesibles por medio de los repositorios virtuales de sus respectivas universidades,
estos documentos generalmente no se ven publicados en las bases de datos de las instituciones
académicas, y requieren ser solicitados por investigadores de manera personal, lo cual demuestra
una dificultad de acceso latente que obstaculiza su incidencia en desarrollos y reflexiones
relacionadas con las intervenciones en sus respectivos contextos.

Una dificultad que se evidencia segtin los documentos analizados nace de la falta de acciones
por parte de las instituciones gubernamentales respecto a los puntos pactados en La Habana. El
desinterés por parte de los gobiernos de turno de llevar a cabo los compromisos alcanzados en
el AFP genera problematicas cada vez mas presentes en las condiciones de vida de la poblacion
firmante, al no recibir los apoyos econémicos que se esperaban y al no contar con garantias de
seguridad en los territorios que habitan.

Respecto a las tareas de atencidn psicosocial, alo largo del documento se enfatiza la necesidad
de enfocar estos esfuerzos en reconocer y contribuir a la superacion de las distintas problematicas
que aquejan a la poblacién firmante a lo largo de los procesos de reincorporacion. En ese sentido,
el o la trabajadora social debe identificar las dificultades del individuo o familia a intervenir, sea
desde su cotidianidad, o relacionado con su posicion social debido a su antigua militancia, y sean
producto de factores externos, como los fendmenos discriminatorios alos que se enfrentan al seguir

siendo percibidos como “enemigos”, o de factores internos, relacionados con las complejidades
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familiares y comunitarias con las que contienden debido a su larga ausencia durante su actividad
militar en las antiguas FARC-EP, asi como los efectos psicolégicos y traumaticos que la actividad
bélica pudo generar.

Por otro lado, en la investigacion se evidencian varios de los derechos que se le han vulnerado
continuamente a la poblacién firmante, como el derecho a la vida, el derecho al trabajo, el derecho
a la memoria, el derecho a la verdad, entre otros. Estas vulneraciones dificultan gravemente
la concrecion de los puntos estipulados en el AFP, lo cual a su vez entorpece cada vez mas los
procesos de reincorporacion con las comunidades excombatientes. Debido a esto, se hace un
llamado a las y los profesionales de trabajo social de servir como agentes de empoderamiento de
las comunidades, con el fin de lograr que éstas puedan reclamar y reivindicar sus propios derechos
como poblacién diferencial.

Se resalta la necesidad de trascender las perspectivas antagénicas de “enemigo - amigo”
respecto alas comunidades firmantes, ya que, el considerarlas como intrinsecamente incompatibles
con la sociedad civil debido a su participacion en los eventos bélicos que marcaron gran parte de
la historia colombiana, impide su reconocimiento no unicamente como victimarias sino también,
en muchos casos, como victimas, asegurando de esa manera la baja prioridad institucional de
garantizar sus derechos. El o la trabajadora social, en ese sentido, debe mediar las interacciones
entre las comunidades firmantes y las instituciones gubernamentales, asegurandose que las
narrativas belicistas de algunos de sus funcionarios no atenten contra la garantia de los derechos
de los excombatientes.

El enfoque diferencial toma relevancia a la hora de abordar y atender las necesidades de
la poblacion firmante femenina. Esta poblacién, al no solo enfrentarse a las complejidades
que implica la desmovilizacion y el retorno a la vida civil tras hacer parte de un grupo armado
concebido hegemonicamente como “enemigo”, sino también a las dinamicas patriarcales de la
sociedad colombiana moderna, necesita de medidas y estrategias adecuadas a su posicion social
particular por parte de las y los profesionales de trabajo social, contrarrestando en lo posible
la invisibilizacién y olvido que ha afectado a las mujeres guerrilleras dentro de los procesos de

reincorporacion.

Para finalizar, se resalta la importancia de llevar a cabo un trabajo social critico y descolonial,
particularmente en los acompafamientos dirigidos a poblaciones marginadas, entre ellas la
poblaciéon firmante y victima del conflicto armado, al brindar herramientas utiles que logren
desmarcarse de los modelos de intervencion hegemonicos y funcionalistas, apostando asi por una

transformacion social coherente con sus necesidades.
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