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Resumen

La presente investigacion analiza el impacto de las innovaciones en la contabilidad de costos en la toma de
decisiones estratégicas de las pequenas y medianas empresas, con el objetivo de identificar las principales con-
tribuciones, limitaciones y oportunidades que ofrecen estas herramientas en contextos de alta competitividad.
Se empled una metodologia cualitativa con enfoque exploratorio-descriptivo, basada en la revision bibliogra-
fica de ocho articulos cientificos publicados en el ano 2024 en bases de datos indexadas. El analisis permitio
constatar que muchas PYMES atn operan con métodos tradicionales de costeo, limitando su capacidad para
identificar costos ocultos, evaluar la rentabilidad real de sus productos y responder dgilmente a los cambios del
entorno. A pesar del reconocimiento de herramientas modernas como el costeo basado en actividades, el ana-
lisis de costos de calidad o los sistemas de contabilidad ambiental, su implementacion sigue siendo escasa de-
bido ala falta de formacion técnica, recursos econdmicos y apoyo institucional. También se identificé una débil
incorporacion de criterios sostenibles en la estructura contable de las empresas, lo que limita su alineacion con
los estandares internacionales y los objetivos de sostenibilidad empresarial. Se concluye que la contabilidad de
costos, entendida desde un enfoque estratégico, constituye un pilar esencial para la mejora de la competitivi-
dad y la toma de decisiones fundamentadas. La articulacion entre el sector académico, empresarial y regulador
es clave para promover una cultura organizacional orientada al uso eficiente de la informacion contable y a la
adopcion de practicas innovadoras.

Palabras clave: Contabilidad de costos; toma de decisiones; pequenas y medianas empresas; innovacion conta-
ble; competitividad empresarial; sostenibilidad.
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Abstract

The present research analyzes the impact of innovations on cost accounting on strategic decision making of
small and medium enterprises, with the aim of identifying the main contributions, limitations and opportuni-
ties offered by these tools in high competitiveness contexts. A qualitative methodology with exploratory-des-
criptive approach was used, based on the bibliographic review of eight scientific articles published in 2024 in
indexed databases. The analysis allowed to verify that many SMEs still operate with traditional costing methods,
limiting their ability to identify hidden costs, evaluate the real profitability of their products and respond agilely
to changes in the environment. Despite the recognition of modern tools such as activities based on activities,
quality cost analysis or environmental accounting systems, its implementation remains scarce due to the lack of
technical training, economic resources and institutional support. A weak incorporation of sustainable criteria
in the accounting structure of companies was also identified, which limits their alignment with international
standards and business sustainability objectives. It is concluded that cost accounting, understood from a stra-
tegic approach, constitutes an essential pillar for the improvement of competitiveness and founded decision
making. The articulation between the academic, business and regulatory sector is key to promoting an organi-
zational culture oriented to the efficient use of accounting information and the adoption of innovative practices.

Keywords: cost accounting; decision making; small and medium enterprises; accounting innovation; business
competitiveness; sustainability.

Introduccion

Contextualizacion

La contabilidad de costos desempefia un papel fundamental en la gestiéon empresarial al
proporcionar datos precisos y oportunos que permiten a los directivos evaluar el desempefio
de sus procesos productivos y administrativos. En el caso ecuatoriano, donde las pequefias y
medianas empresas representan el 99% de la economia empresarial, se vuelve imperativo que
estas organizaciones incorporen sistemas contables especializados que permitan medir, analizar
y controlar sus costos operativos. Casanova-Villalba et al. (2023), sostienen que este tipo de
informacion es clave para determinar aspectos como la fijaciéon de precios, las decisiones de
adquisicidn, la segmentacion de productos y, en ultima instancia, la rentabilidad empresarial. Por
tanto, la contabilidad de costos no solo cumple una funcién técnica, sino que se posiciona como
una herramienta estratégica para asegurar la sostenibilidad de las organizaciones.

La informacién generada a través de una gestion eficiente de costos permite a las pequefias
y medianas empresas mejorar su planificacion y control interno, asi como tomar decisiones
estratégicas basadas en datos sdlidos. En este sentido, Barrueto Pérez y Marchena Barrueto (2024),
destacan que los costos estratégicos influyen directamente en la sostenibilidad de las pymes, al
estar vinculados con elementos como la innovacién tecnolégica, los planes de capacitacidn, el
acceso a incentivos gubernamentales y la adaptabilidad al mercado. De esta forma, la contabilidad
de costos deja de ser una practica meramente operativa para convertirse en un eje transversal de
la estrategia organizacional, permitiendo identificar oportunidades de mejora, optimizar recursos
limitados y responder con mayor agilidad a los desafios del entorno econémico.
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El entorno actual, caracterizado por una creciente competencia global, la acelerada
transformacion digital y las demandas de mercados altamente dindmicos, exige que las
pequenas y medianas empresas desarrollen capacidades logisticas y tecnolégicas que potencien
su competitividad. Otalora et al. (2023), argumentan que elementos como la infraestructura,
el aprovisionamiento, la optimizacién de costes y la gestion del riesgo son fundamentales para
fortalecer la posicion de las pymes frente a los retos de la internacionalizacion. En este contexto, la
contabilidad de costos se convierte en un instrumento imprescindible para disefiar estrategias de
expansion sostenibles, al permitir identificar con precision los margenes de utilidad, los puntos de
equilibrio y las dreas de mayor rentabilidad. Asi, su impacto trasciende lo contable para incidir de
manera directa en la toma de decisiones orientadas a la sostenibilidad y crecimiento empresarial.

Evolucion y necesidad de innovar

La evolucién de la contabilidad de costos ha estado estrechamente vinculada con las
transformaciones del entorno econdémico y educativo, lo cual ha impulsado la necesidad de
replantear sus metodologias de ensefianza y su aplicacion practica en las organizaciones. Pizarro
et al. (2015), destacan que, ante los desafios que enfrenta la educacion superior en Chile, como
la exigencia de mayor calidad, adaptacién a nuevas demandas sociales y fortalecimiento de
competencias genéricas, ha surgido la implementacién de metodologias innovadoras como el
Aprendizaje y Servicio (A+S). Esta propuesta metodolégica ha sido evaluada dentro del curso
Fundamentos de Costos en la Universidad de Chile, evidenciando su eficacia para motivar a
los estudiantes, reforzar los contenidos disciplinares y vincular la formacién académica con las
necesidades reales del entorno empresarial.

La necesidad de innovacion en la ensefianza de la contabilidad de costos no solo responde
a exigencias pedagogicas, sino también a la demanda de integrar los conocimientos contables en
contextos empresariales auténticos. Ferrero et al. (2011), subrayan que mediante la incorporacién
de casos practicos en la asignatura Contabilidad de Costes I, se logré sensibilizar al estudiante
con datos reales y situaciones empresariales concretas, promoviendo asi una comprension
profunda y funcional de la disciplina. Este enfoque permite trascender el analisis técnico para
comprender que la contabilidad de costos forma parte de una estructura organizacional compleja,
donde interactiian multiples procesos y decisiones estratégicas, por lo cual su ensefianza debe ser
coherente con esa realidad.

En el contexto empresarial, las pequenas y medianas empresas requieren sistemas contables
que no solo permitan registrar operaciones, sino que generen informacion ttil para la toma de
decisiones en entornos altamente competitivos. Ochoa y Gomez (2019), afirman que una adecuada
gestion de la contabilidad de costos facilita el control de los recursos econémicos, humanos y
tisicos de la empresa, optimizando asi su productividad y rentabilidad. Esta afirmacidn resalta la
urgencia de que las PYMES adopten innovaciones contables orientadas al control eficiente de sus
actividades, ya que una contabilidad de costos idonea permite no solo evitar el uso indebido de

los recursos, sino también incrementar el posicionamiento de la organizacién a nivel nacional e
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internacional. Esta evolucion funcional de la contabilidad de costos refuerza su caracter estratégico

y evidencia la necesidad de innovar tanto en su aplicacién como en su ensefianza.

Metodologia

La revision bibliografica constituye una etapa esencial en el proceso investigativo, ya que
permite sustentar conceptualmente el objeto de estudio, identificar vacios en la produccién
cientifica y construir un marco teérico solido. En el contexto de la contabilidad de costos, esta fase
cobra relevancia al facilitar la comprensién de las transformaciones metodologicas que inciden en
la toma de decisiones estratégicas dentro de las pequeias y medianas empresas. Segiin Martin y
Lafuente (2017), esta actividad no selimita a la recopilacion de textos, sino que exige una evaluacion
critica de las fuentes con base en la pertinencia tematica y la coherencia con los objetivos de
la investigacion. Por ello, la revision realizada se orientd a detectar las principales innovaciones
contables y sus efectos en la rentabilidad y sostenibilidad de las PYMES, particularmente en
contextos de alta competitividad y transformacién digital.

Paraalcanzar dicho propdsito, la estrategia metodologica de revision documental se estructuré
bajo parametros definidos que garantizaron la calidad y actualidad de las fuentes analizadas. Se
priorizd la consulta de literatura cientifica indexada en bases de datos reconocidas como Scopus,
SciELO, RedALyC y Google Scholar, lo que permitié acceder a estudios relevantes tanto a nivel
regional como internacional. La seleccién de documentos se concentré en investigaciones que
abordan el vinculo entre los sistemas de costos, la planificacion financiera y la eficiencia en la toma
de decisiones. Se incorporaron ademas trabajos que examinan las implicaciones de innovaciones
tecnoldgicas, como los sistemas de costos ABC, el costeo basado en actividades y el uso de
herramientas digitales aplicadas al control de gestion contable.

Los criterios de inclusidn se centraron en estudios publicados entre los afios 2014 y 2024,
lo que asegurd una cobertura cronoldgica adecuada a las transformaciones recientes del entorno
econ6émico y normativo. Se opto por articulos revisados por pares, tesis de posgrado, publicaciones
institucionales y documentos técnicos que garantizan rigurosidad metodolégica y relevancia
académica. Asimismo, se limitaron los idiomas a espaiol e inglés para abarcar aportes de América
Latina y contextos globales con mayor desarrollo en practicas contables innovadoras. Esta
delimitacion permitié establecer un corpus bibliografico pertinente al analisis de las dinamicas
actuales de las PYMES, caracterizadas por su vulnerabilidad financiera y la necesidad de adoptar
decisiones fundamentadas en informacion de costos precisa y oportuna.

La busqueda se orienté mediante palabras clave especificas asociadas directamente con
el enfoque de la investigacion, tales como “costos estratégicos en PYMES”, “contabilidad de
gestion”, “innovacion contable”, “toma de decisiones financieras” y “rentabilidad empresarial”.
Estas expresiones permitieron localizar estudios que exploran la manera en que la informaciéon
de costos actua como insumo para la definicién de precios, la segmentaciéon de productos, la

racionalizacién del gasto y la proyeccion de inversiones, tal como lo plantean Casanova-Villalba
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et al. (2023). La revision evidenci6 que las PYMES atin presentan debilidades estructurales en el
uso de informacidn contable para la toma de decisiones, lo que refuerza la necesidad de innovar
en la generacidn, analisis y aplicacion de dicha informacion.

Resultados

Gestion financiera y rentabilidad en PYMES

Diversas investigaciones coinciden en que la adecuada gestion financiera es determinante
para alcanzar niveles dptimos de rentabilidad en las pequefias y medianas empresas. Tacuri y
Briones (2023), evidencian a través del analisis de estados financieros y entrevistas, que las PYMES
comerciales en Guayaquil enfrentan margenes de utilidad reducidos como consecuencia de
altos costos de mantenimiento, ausencia de nuevos contratos publicos y efectos rezagados de la
pandemia. Asimismo, Salazar et al. (2020), analizan el costo financiero en una PYME durante
tres aflos consecutivos, concluyendo que las decisiones de endeudamiento reflejan la logica de las
teorias de financiamiento Pecking Order y Trade Off. Las tasas de interés elevadas, que alcanzan
hasta el 22%, limitan la liquidez y afectan la sostenibilidad del negocio, lo cual pone de relieve la

necesidad de evaluar alternativas mas eficientes como el mercado de valores.

La ausencia de una adecuada gestion financiera impacta significativamente en la capacidad
de las empresas para desarrollarse en sus distintas actividades, ya que los procesos contables
y administrativos no se analizan de forma apropiada, y las decisiones se toman sin recurrir a
herramientas de administracion financiera que permitan medir resultados de manera cuantitativa

y gestionar eficientemente los recursos (Espinosa & Villacrés, 2018).

Innovaciones en sistemas de costos: enfoque en el sistema ABC

El sistema de costeo basado en actividades (ABC) ha sido identificado como una alternativa
metodoldgica relevante para mejorar la precision en la asignacion de costos indirectos. Escobar-
Mamani et al. (2021), realizan una revision sistemadtica en bases de datos cientificas de alto
impacto, reportando un incremento significativo en la produccién académica relacionada con el
sistema ABC. Si bien su aplicabilidad se ha extendido en sectores manufactureros y de servicios,
su implementacion enfrenta barreras asociadas al desconocimiento técnico y tecnolégico. No
obstante, el estudio concluye que este modelo favorece una mejor determinaciéon de precios,
permitiendo a las PYMES operar con mayor competitividad.

Costos, contabilidad de gestidon y toma de decisiones

El papel de la contabilidad de gestion como base parala toma de decisiones estratégicas ha sido
resaltado en multiples estudios. Pineda Marin (2022), destaca que, en el contexto colombiano, las

pequenas empresas requieren herramientas contables que les permitan costear de forma adecuada
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las ofertas de valor que presentan al consumidor. La carencia de estas herramientas limita no
solo la fijacién de precios, sino también decisiones claves en areas como finanzas, produccion y
mercadeo. En este sentido, la contabilidad de costos, especialmente cuando incorpora métodos
modernos como el ABC, se convierte en una herramienta esencial para la sostenibilidad y
expansion de estas organizaciones.

La incorporacién de nuevas tecnologias en el ambito de los costos, la contabilidad de gestion
y la toma de decisiones representa no solo un avance tecnologico, sino una transformacion integral
en la forma de analizar, controlar y optimizar los recursos, ya que su desarrollo continuo permite
mejorar la precision en la asignacién de costos, lo que facilita una identificacién mas exacta de los
generadores de costos y una mejor toma de decisiones estratégicas (Dote et al., 2025).

Aplicaciéon de normas contables y su efecto en la rentabilidad

La correcta implementaciéon de normativas contables también incide directamente en la
rentabilidad empresarial. Figueroa et al. (2023), analizan el cumplimiento de la NIC 2 (Inventarios)
en el sectoravicola de Lima Metropolitana, concluyendo que una gestion inadecuada de inventarios
puede afectar el costo de ventasy, por ende, la utilidad bruta. Esta situacion es especialmente critica
en PYMES con escasos recursos y limitada capacitacion técnica, el estudio resalta la necesidad de
invertir en estrategias de costeo adecuadas, como parte de una gestion administrativa orientada a
la eficiencia operativa y la mejora de la rentabilidad.

Impacto de la tecnologia y la era industrial en las PYMES

A partir de la Segunda Guerra Mundial, se produjo un cambio radical en la estructura
productiva de las empresas debido al auge de la mecanizacion. Mora et al. (2018), explican
que este cambio gener6 una reduccion del personal operativo en favor del uso de maquinaria,
lo que originé una mentalidad mecanica en la gestion de las PYMES. Esta tendencia contintia
en la actualidad, donde se reconoce que la actualizaciéon tecnoldgica no puede desligarse de la
capacitacion continua del recurso humano. En el contexto ecuatoriano, se subraya la necesidad
de tomar decisiones administrativas que equilibren la productividad tanto de las maquinas como
de los trabajadores, dada la relevancia de las PYMES como motores de dinamizaciéon econdémica
nacional.

Transformacion digital y modernizacién empresarial

La transformacion digital representa una oportunidad estratégica para que las PYMES
mejoren su competitividad. Calle Herencia (2022), sefiala que muchas pequefias empresas
desconocen el alcance e importancia de este proceso, lo que limita su adaptacion a entornos
digitales. La investigacion identifica pilares, componentes organizacionales y retos clave para una
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adecuada transicion tecnoldgica. Se concluye que el uso de plataformas digitales puede optimizar
recursos, reducir costos y ampliar la participaciéon de mercado, siempre que exista un compromiso

institucional por innovar.

Barreras y beneficios en la adopcidn de sistemas de costos modernos

El cambio hacia modelos de costos no tradicionales, como los sistemas ABC o herramientas
de control de gestion, enfrenta resistencias internas. Tanto Lopez y Marin (2010) como Ugalde
(2009), identifican como principales obstaculos la percepcion de que estos modelos incrementan
la carga de trabajo contable y la escasez de profesionales capacitados en costos. Sin embargo,
las empresas que logran superar estas barreras reconocen beneficios significativos, tales como
una mayor precision en la informacion sobre rentabilidad y una mejor gestion del costo de los
productos, lo que respalda la necesidad de invertir en formacion técnica.

Competitividad, innovacién y factores de desarrollo empresarial

Desde un enfoque mas amplio, Aguilera et al. (2010), analizan el comportamiento de las
PYMES en Aguascalientes, México, evidenciando que los factores tecnolédgicos, financieros,
de calidad e innovacién son determinantes para su desarrollo. La investigacion revela que,
independientemente del tamafio de la empresa, la experiencia gerencial tiene un peso mayor
que la formacién académica formal. Asimismo, las empresas medianas valoran mas la calidad,
mientras que las pequefias muestran un mayor grado de innovacion. El estudio aporta evidencia
sobre la importancia de ajustar las estrategias de gestion segun el perfil organizacional, destacando
la necesidad de integrar herramientas de contabilidad de costos en procesos estratégicos mas
amplios.

Los costos de la no calidad representan una carga significativa para las pequenas y medianas
empresas, particularmente en sectores manufactureros, debido a la falta de herramientas de
planificaciéon y control. Ordoiiez et al. (2020), sefialan que muchas PYMES no identifican ni
gestionan adecuadamente estos costos, lo que repercute negativamente en la rentabilidad. Esta
situacion evidencia la necesidad de implementar modelos de gestién que permitan controlar

las fallas internas y externas, y prevenir desperdicios mediante sistemas efectivos de control de
calidad.

En este contexto, el sistema de costeo basado en actividades (ABC) ha sido considerado una
alternativa eficaz frente a los métodos tradicionales. Escobar-Mamani et al. (2021), destacan su
utilidad para calcular costos reales y establecer precios mas competitivos, aunque su adopcién es
aun limitada por barreras tecnoldgicas y de conocimiento. De igual manera, Arellano et al. (2017),
confirman que el método ABC ha sido parcialmente aplicado por micro y pequefias empresas en
Ecuador, especialmente en el sector manufacturero, con mejores resultados en comparaciéon con

empresas de servicios.
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Otro eje importante es la sostenibilidad empresarial, estrechamente relacionada con
los costos estratégicos. Segin Barrueto-Pérez et al. (2024), las PYMES enfrentan restricciones
econdmicas y estructurales que dificultan la inversién en innovacién tecnolégica y adaptacion
organizacional. La falta de financiamiento y la fuerte competencia son factores que condicionan
su acceso a practicas sostenibles, lo que compromete su permanencia y crecimiento en mercados
globalizados.

Por su parte, los sistemas de informacion contable se presentan como elementos clave para
la toma de decisiones en entornos cambiantes. Alvarez y Lazo (2017), sostienen que el costeo por
actividades permite a las empresas comprender mejor sus procesos y responder de forma mds
estratégica a las exigencias del entorno. Aguirre & Hidalgo (2022), complementan esta vision
al afirmar que la contabilidad de costos es un instrumento de direccion estratégica que integra
las disciplinas de contabilidad, finanzas y gestion, facilitando la construcciéon de una realidad
empresarial basada en datos precisos y objetivos.

El cumplimiento normativo también influye en los sistemas de costos. Rojas (2021), analiza
los efectos de la Seccién 13 de las NIIF para PYMES, destacando los cambios en la valoracion
y asignacion de costos indirectos de produccion. Estas reformas obligan a las empresas a
diferenciar entre costos fijos y variables, y a aplicar criterios de capacidad normal para determinar
correctamente los costos de producto, lo cual impacta directamente en su rentabilidad y en la
presentacion de estados financieros.

En relacién con la gestion ambiental, Vera (2024), identifica que los altos costos de
implementacion de normas como la ISO 14001:2015 limitan la adopcion de practicas sostenibles
en las PYMES, especialmente en economias con ingresos bajos. La falta de incentivos, el paradigma
de ver la sostenibilidad como un gasto y no como una inversion, y las exigencias de auditoria
refuerzan esta brecha. Esta situacion restringe su contribucién al cumplimiento de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, a pesar del potencial transformador de estas iniciativas.

Discusion

Los hallazgos recopilados a partir de los ocho estudios revisados permiten identificar una
problematica transversal en las pequenias y medianas empresas (PYMES): la limitada capacidad
para implementar innovaciones en contabilidad de costos, lo cual afecta de manera directa la
calidad de la informacién para la toma de decisiones estratégicas. Ordofiez et al. (2020), destacan
que una de las principales deficiencias en este tipo de empresas es la falta de control y medicion
de los costos de no calidad. Este tipo de costos, al no ser visibilizados, tienden a generar pérdidas
que no se reflejan en los estados financieros tradicionales, lo cual limita la efectividad del control
interno y dificulta la formulacion de decisiones correctivas.

Desde una perspectiva normativa, Rojas (2021), realiza un analisis detallado de los cambios
introducidos por la seccion 13 de las NIIF para PYMES, revelando una transformacion sustancial
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en el tratamiento contable de los costos de produccién. En este contexto, se evidencia una necesidad
urgente de formacidn técnica en contabilidad financiera y de gestion, especialmente en lo relativo
a la identificacion de costos fijos y variables, asi como su correcta asignacion al costo del producto
terminado. Este cambio normativo exige que las PYMES adopten una visién mas rigurosa de sus

procesos contables, lo cual representa tanto una oportunidad como un desafio.

En cuanto al enfoque de sostenibilidad, el estudio de Vera (2024), resalta que muchas
PYMES carecen de una cultura organizacional orientada al cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), lo cual se refleja en la limitada incorporacion de sistemas contables
ambientales. Esta carencia se relaciona directamente con la falta de incentivos y recursos para
adoptar herramientas modernas como el costeo basado en actividades (ABC), el cual permitiria no
solo controlar mejor los costos ambientales, sino también alinear la contabilidad con la estrategia
empresarial sostenible.

En ese mismo sentido, Barrueto-Pérez et al. (2024), argumentan que los costos estratégicos
deben ser abordados desde una ldgica de sostenibilidad y competitividad a largo plazo. Su
investigacion sostiene que, si bien los sistemas tradicionales de contabilidad de costos permiten
calcular margenes y precios, no consideran variables intangibles como la innovacién o la eficiencia
operativa. La adopcién de modelos estratégicos de gestion de costos facilitaria una toma de
decisiones mas informada, reduciendo asi el riesgo financiero y aumentando la resiliencia de las

empresas frente a entornos econdmicos inciertos.

Por lo tanto, la informacién financiera debe ser clara y precisa para que los informes sean
confiables y ayuden a tomar buenas decisiones. Ademas, la confianza de las personas involucradas
crece cuando se siguen buenas practicas éticas y se tienen controles internos, lo que ayuda a
mantener buenas relaciones a largo plazo.

Por otra parte, el estudio de Escobar-Mamani et al. (2021), identifica barreras estructurales
para la adopcion del costeo ABC, entre las que destacan la falta de capacitacion técnica, el
desconocimiento del sistema y la resistencia al cambio organizacional. Esta situacion genera una
brecha significativa entre las empresas que implementan métodos modernos de costeo y aquellas
que contintan utilizando modelos empiricos y simplificados. La consecuencia de esta brecha es
una menor calidad en la informacién contable, lo cual afecta negativamente la toma de decisiones

operativas y estratégicas.

Desde el punto de vista de la mejora continua, Rave et al. (2010), comparan el comportamiento
de empresas medianas y grandes frente a los costos de no calidad, concluyendo que las grandes
empresas presentan una mayor eficiencia en la reduccion de estos costos. Este hallazgo sugiere que
el tamano empresarial influye directamente en la capacidad de gestioén de costos, lo cual implica
que las PYMES deben recibir apoyo técnico externo para implementar sistemas de control de
calidad y costeo adecuados a su realidad productiva.
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Anivel conceptual, Aguirre y Hidalgo (2022), ofrecen unavisién integradora dela contabilidad
de costos, destacando su caracter multidisciplinario y su vinculacién con la toma de decisiones
gerenciales. Este enfoque considera que los costos no deben ser concebidos tinicamente como
datos contables, sino como elementos clave para la planificacion, el control y la evaluaciéon del
desempeifio organizacional. De esta forma, se refuerza la idea de que una contabilidad de costos
estratégica puede transformar la gestion empresarial en las PYMES.

Finalmente, Benavides et al. (2020), aportan una reflexion sobre las barreras a la innovacién
contable, subrayando que muchos empresarios desconocen los beneficios que implican las
herramientas modernas de costeo. Este desconocimiento genera desconfianza hacia la inversion
en nuevas tecnologias o metodologias, lo cual perpetua la utilizacién de sistemas tradicionales.
Superar estas barreras requerira acciones coordinadas entre el sector académico, los organismos
de control y las propias empresas para promover una cultura contable basada en la innovacion y
la mejora continua.

Conclusiones

Los resultados de la revision bibliografica evidencian que las pequefias y medianas empresas
enfrentan serias limitaciones para implementar sistemas modernos de contabilidad de costos,
situacion que restringe la calidad de la informacién disponible para la toma de decisiones
estratégicas. La ausencia de herramientas como el costeo ABC o el analisis de costos de no calidad
conlleva una gestion ineficiente, especialmente en contextos econdmicos dindmicos y competitivos.
Esta deficiencia se acentua por la falta de formacion técnica del personal contable y directivo.

Asimismo, los cambios normativos propuestos por las NIIF para PYMES representan una
oportunidad para profesionalizar los sistemas contables, pero también constituyen un reto si no se
acompaian de procesos de capacitacion continua. La implementacion de sistemas mas rigurosos
de costeo permitiria una asignaciéon mas precisa de los recursos y una evaluacién mas realista de
la rentabilidad y la sostenibilidad de las operaciones. Sin embargo, las empresas ain muestran

resistencia al cambio, principalmente por desconocimiento o falta de incentivos.

Otro hallazgo relevante es la baja incorporacién de criterios de sostenibilidad en los modelos
contables, lo cual evidencia una débil alineacién con los Objetivos de Desarrollo Sostenible. La
contabilidad de costos estratégicos y ambiental todavia no forma parte del nucleo operativo de
la mayoria de PYMES, limitando su capacidad para medir impactos no financieros que podrian
influir en decisiones de inversidn, precios o innovacidn. Esta carencia debilita la competitividad

a largo plazo.

Finalmente, se concluye que la innovacidn en contabilidad de costos debe ser entendida
como un elemento clave para la transformacion empresarial en el contexto actual. Para ello, es

fundamental fomentar una cultura organizacional orientada al analisis, la mejora continua y el
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uso de informacién contable como base para la planificacion estratégica. La articulaciéon entre
universidades, sector empresarial y entes reguladores sera esencial para cerrar la brecha entre la
teoria contable avanzada y su aplicacion efectiva en las pequefias y medianas empresas.
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