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Resumen

La investigación se enfoca en el método de investigación cualitativo y pretende responder al problema cientí-
fico: ¿Cuáles son los principales factores de riesgo laboral que afectan la salud de los trabajadores en el GAD 
Municipal del Cantón Logroño? Se alinea con el objetivo general de investigación: Determinar la relación 
entre los factores de riesgo laboral y la salud de los trabajadores en el GAD Municipal del Cantón Logroño. 
Se realizará una revisión literaria tomando estudios de revisión y resultados publicados en revistas científicas 
que se encuentran en bases de datos como Scopus, Scielo, Web of Science, Direct Science, buscadores como 
Google Académico con buscadores validados en el Tesauro de la Unesco. Se rastrearán 30 artículos científicos 
sobre factores de riesgo laboral, se elaborará una matriz de congruencia con la información de las bases de 
datos científicas, las revistas revisadas, el autor (es) con el respectivo año, categorías rastreadas y resúmenes de 
hallazgos a nivel teórico. Las categorías de estudio son: salud física y mental, ambiente, equipos, satisfacción 
laboral; que se estudiarán contra el fenómeno de investigación: factores de riesgo laboral y su impacto en la 
salud. Las conclusiones responderán la pregunta científica y al objetivo general de investigación; servirán para 
demostrar los beneficios de su aplicación práctica desde la revisión sistemática.
Palabras clave: factores de riesgo; salud; trabajadores; carga de trabajo; ergonomía.
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Abstract

The research focuses on the qualitative research method and aims to address the scientific problem: What are the 
main occupational risk factors affecting the health of workers at the Municipal GAD of the Logroño Canton? It 
aligns with the general research objective: To determine the relationship between occupational risk factors and 
the health of workers at the Municipal GAD of the Logroño Canton. A literature review will be conducted using 
review studies and findings published in scientific journals indexed in databases such as Scopus, Scielo, Web of 
Science, and ScienceDirect, as well as search engines like Google Scholar, validated through the UNESCO The-
saurus. A total of 30 scientific articles on occupational risk factors will be reviewed. A congruence matrix will 
be developed, including information from the scientific databases, the journals reviewed, author(s) and year, 
tracked categories, and summaries of theoretical findings. The study categories are: physical and mental health, 
environment, equipment, and job satisfaction; these will be analyzed in relation to the research phenomenon: 
occupational risk factors and their impact on health. The conclusions will address the scientific question and the 
general research objective and will serve to demonstrate the practical benefits of applying the findings derived 
from the systematic review.
Keywords: Risk factors; health; workers; workload; ergonomics.

Introducción

En la actualidad, la salud ocupacional representa un eje fundamental dentro del desarrollo 
humano y económico de las naciones. La Organización Mundial de la Salud (OMS) y la Organización 
Internacional del Trabajo (OIT) estiman que cada año más de 2 millones de personas mueren 
como consecuencia de enfermedades relacionadas con su trabajo, mientras que cientos de 
millones sufren enfermedades no mortales que afectan su calidad de vida y productividad (OMS, 
2023; ILO, 2022). 

Estos datos revelan que la exposición a factores de riesgo laborales continúa siendo una 
problemática global crítica, especialmente en contextos donde no se aplican adecuadamente 
medidas de prevención y control.

El síndrome de desgaste profesional, las afecciones musculoesqueléticas, el estrés crónico 
y los trastornos metabólicos, han sido identificados como consecuencias directas de la exposición 
prolongada a riesgos físicos, ergonómicos, psicosociales y organizacionales en el lugar de trabajo 
(Silva-Castro et al., 2021; Fernández-Muñiz et al., 2020). 

Diversos estudios regionales han evidenciado que, incluso en sectores públicos donde 
existen regulaciones formales, las condiciones laborales pueden impactar negativamente en la 
salud física y mental de los trabajadores si no se gestionan adecuadamente los factores de riesgo 
(Morales-Rojas & Díaz, 2019; López-Torres et al., 2020).

En América Latina, el abordaje de la salud ocupacional ha cobrado relevancia debido a los 
altos índices de enfermedades laborales no diagnosticadas, la sobrecarga de tareas y las brechas 
en seguridad y ergonomía laboral. Según Rodríguez & Paredes (2022), en entidades públicas 
municipales de Ecuador se ha identificado una alta prevalencia de riesgos ergonómicos, 
físicos y psicosociales, particularmente en áreas administrativas, operativas y de campo, lo cual 
incrementa los niveles de ausentismo, estrés laboral y pérdida de productividad.
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En este contexto, el GAD Municipal del Cantón Logroño no ha sido ajeno a esta realidad. A 
pesar de los esfuerzos por mantener condiciones adecuadas de trabajo, se percibe una creciente 
preocupación por el impacto silencioso de los factores de riesgo laboral en la salud integral de 
los trabajadores, lo que justifica la necesidad de realizar una evaluación específica y actualizada. 
No existen estudios recientes a nivel cantonal que integren el análisis de los riesgos laborales con 
indicadores de salud física y mental, lo que limita el diseño de intervenciones basadas en evidencia.

Por ello, el presente artículo tiene como objetivo evaluar los factores de riesgo laboral y su 
impacto en la salud de los trabajadores en el GAD Municipal del Cantón Logroño, Ecuador, 
con base en una revisión sistemática de literatura científica y en la identificación de categorías 
clave como salud física, salud mental, ambiente, carga de trabajo, ergonomía y satisfacción laboral. 
El análisis busca aportar evidencia útil para la toma de decisiones institucionales, la promoción de 
entornos laborales saludables y la mejora del bienestar ocupacional en el sector público.

El presente marco teórico tiene como objetivo abordar la evaluación de los factores de riesgo 
laboral y su impacto en la salud de los trabajadores del Gobierno Autónomo Descentralizado 
(GAD) Municipal del cantón Logroño. La identificación, análisis y gestión de los riesgos laborales 
es fundamental para garantizar el bienestar de los empleados en sus puestos de trabajo, así como 
para prevenir enfermedades profesionales y accidentes. 

En este sentido, los factores de riesgo pueden ser físicos, químicos, biológicos, psicosociales 
o ergonómicos, y su exposición prolongada puede tener efectos adversos sobre la salud. 

Este análisis se enmarca en la necesidad de implementar estrategias de prevención efectivas 
que mejoren las condiciones laborales y promuevan un entorno de trabajo seguro, contribuyendo 
así al bienestar integral de los trabajadores y a la eficiencia operativa del GAD Municipal. A través 
de este marco teórico, se explorarán las principales teorías y enfoques sobre la evaluación de 
riesgos laborales, las metodologías de diagnóstico, así como los impactos de la salud ocupacional 
en la productividad y calidad de vida de los empleados. 

Teoría del estrés laboral

La Teoría del Estrés Laboral, fundamentada por Selye (1956) y renovada en estudios 
contemporáneos, describe cómo el estrés laboral resulta de la interacción entre demandas excesivas 
y la capacidad del trabajador para afrontarlas. 

Este concepto se aplica en contextos como el del GAD Municipal del cantón Logroño, donde 
factores como sobrecarga de tareas, condiciones de trabajo difíciles y la exposición a factores 
psicosociales (como el acoso laboral o la falta de apoyo social) pueden causar estrés crónico, 
afectando tanto la salud física como psicológica de los trabajadores (Gómez et al., 2020). 

El estrés prolongado puede contribuir al desarrollo de trastornos de ansiedad, depresión y 
enfermedades cardiovasculares (Hidalgo & Sánchez, 2021).
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Modelo de demanda - control

Propuesto por Karasek en 1979, el Modelo de Demanda-Control sugiere que el estrés laboral 
aumenta cuando las demandas laborales son altas y el control que el trabajador tiene sobre su trabajo 
es bajo. En el contexto del GAD Municipal, los trabajadores con menos autonomía en sus tareas 
(por ejemplo, los obreros en construcción) experimentan mayor presión, lo que puede generar 
efectos negativos en su salud, como trastornos musculoesqueléticos y fatiga crónica (González et 
al., 2022). Este modelo es esencial para evaluar cómo las condiciones laborales pueden influir en 
la salud de los empleados en instituciones públicas.

Teoría de la carga de trabajo

La Teoría de la Carga de Trabajo, desarrollada por Kahneman (1973), indica que la sobrecarga 
de trabajo, especialmente en tareas físicas intensas, puede sobrepasar la capacidad del trabajador 
para manejar la presión, provocando efectos adversos en su salud. 

En el GAD Municipal del cantón Logroño, los obreros pueden estar expuestos a tareas físicas 
demandantes, lo que eleva su riesgo de lesiones y agotamiento (Ramírez & Torres, 2021). La 
adecuada gestión de la carga de trabajo es crucial para prevenir estos efectos.

Teoría del bienestar organizacional

La Teoría del Bienestar Organizacional, formulada por Ryff (1989) y adaptada a contextos 
laborales más recientes, resalta la importancia del entorno laboral en la salud de los trabajadores. 
Esta teoría sugiere que factores como la calidad de las relaciones interpersonales, el reconocimiento 
en el trabajo y el apoyo organizacional son esenciales para el bienestar de los empleados. 

En el GAD Municipal, un ambiente organizacional positivo podría disminuir los efectos 
negativos de los factores de riesgo laboral, promoviendo una mejor salud física y mental entre los 
trabajadores (López et al., 2020).

Teoría de la ergonomía

La Teoría de la Ergonomía se basa en la adaptación de las condiciones laborales a las 
capacidades del trabajador para prevenir trastornos físicos. Según Hignett (2003), la correcta 
disposición de las herramientas, la formación sobre posturas correctas y la implementación de 
descansos adecuados pueden reducir significativamente los riesgos laborales. 

En el GAD Municipal de Logroño, la implementación de medidas ergonómicas podría 
minimizar los riesgos musculoesqueléticos, comunes entre los obreros que realizan labores 
manuales y de construcción (Serrano et al., 2022).
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Definición de variables

Variables independientes:

X1: tipo de trabajo (personal administrativo u obrero)

Definición 1: esta variable se refiere a las diferencias en los tipos de tareas que realizan los 
trabajadores. El personal administrativo, que realiza tareas principalmente intelectuales, está 
menos expuesto a factores de riesgo físicos y biológicos que los obreros, quienes están expuestos 
a riesgos ergonómicos, químicos y biológicos, como las mordeduras de serpientes y el esfuerzo 
físico.

Definición 2: el tipo de trabajo se refiere a las funciones y tareas que realiza un trabajador, 
las cuales pueden estar relacionadas con la naturaleza intelectual o manual de las labores. El 
personal administrativo desempeña funciones que implican el uso del conocimiento y habilidades 
cognitivas, mientras que los obreros están expuestos a tareas físicas que requieren esfuerzo y 
contacto con diversos factores ambientales (Barrera et al., 2020).

Definición 3: el tipo de trabajo es una clasificación de las actividades laborales basadas en 
la exposición de los empleados a riesgos específicos. Los empleados administrativos suelen estar 
más expuestos a riesgos psicosociales como el estrés, mientras que los obreros están expuestos 
principalmente a riesgos físicos, ergonómicos y biológicos (Figueroa et al., 2021).

Definición 4: el tipo de trabajo es la categoría de empleo en la que se clasifica a los trabajadores 
según la naturaleza de sus tareas y responsabilidades. Las tareas administrativas implican un 
entorno de trabajo mayormente sedentario y de interacción cognitiva, mientras que los obreros 
se enfrentan a condiciones de trabajo más dinámicas, en muchos casos físicamente demandantes 
(Sánchez et al., 2022).

Estudios aplicados

El impacto de las condiciones laborales en la salud física y mental de los empleados 
administrativos versus obreros en el sector público ecuatoriano (Barrera et al., 2020).

Riesgos laborales en el trabajo administrativo y obrero: Un estudio comparativo de factores 
psicosociales y físicos (Figueroa et al., 2021).

Condiciones laborales y su efecto sobre la salud de los trabajadores: Un enfoque comparativo 
entre personal administrativo y obrero en la municipalidad (Sánchez et al., 2022).

  X2: factores de riesgo laboral: 

Definición 1: se refiere a los distintos factores presentes en el entorno laboral que pueden 
afectar la salud de los trabajadores. Los factores de riesgo incluyen:
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•	 Ergonómicos: posturas inadecuadas, movimientos repetitivos, herramientas mal 
diseñadas.

•	 Químicos: exposición a sustancias tóxicas, como gases, vapores o productos peligrosos.

•	 Biológicos: riesgos de infecciones o envenenamiento por fauna, como mordeduras de 
serpientes.

•	 Psicosociales: estrés laboral, acoso, carga de trabajo excesiva, entre otros.

Definición 2: los factores de riesgo laboral son aquellos elementos o condiciones presentes 
en el entorno de trabajo que pueden tener efectos negativos sobre la salud física o mental de 
los trabajadores. Estos incluyen riesgos ergonómicos (como posturas inadecuadas), químicos 
(exposición a sustancias tóxicas), biológicos (como patógenos) y psicosociales (como el estrés 
laboral) (Castillo et al., 2021).

Definición 3: los factores de riesgo laboral son aquellos aspectos del entorno de trabajo 
que pueden provocar enfermedades o accidentes. Estos riesgos pueden estar relacionados con 
la exposición a sustancias peligrosas, malas condiciones de trabajo, cargas emocionales, o la 
interacción con condiciones de trabajo físicas inadecuadas (González et al., 2022).

Definición 4: los factores de riesgo laboral son condiciones o prácticas en el entorno de 
trabajo que incrementan la probabilidad de que un trabajador sufra daños a su salud. Estos 
incluyen tanto riesgos físicos como psicosociales, como el uso de equipos no ergonómicos, la 
exposición a químicos peligrosos, o el estrés derivado de una mala organización del trabajo (Ríos 
et al., 2023).

Estudios aplicados:

Evaluación de factores de riesgo ergonómicos y químicos en los trabajadores de la construcción 
en Ecuador (Castillo et al., 2021).

Riesgos biológicos y psicosociales en trabajadores rurales: Un enfoque preventivo (González 
et al., 2022).

Impacto de los factores de riesgo laborales en la salud de los trabajadores de la administración 
pública en Ecuador (Ríos et al., 2023).

Variable dependiente:

 Y: estado de salud de los trabajadores: 

Definición 1: el estado de salud se evalúa en términos de la presencia de enfermedades 
físicas y psicológicas relacionadas con la exposición a los factores de riesgo laboral. Esto incluye 
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trastornos musculoesqueléticos, enfermedades respiratorias, estrés, ansiedad y trastornos del 
sueño, entre otros efectos. 

Definición 2: el estado de salud de los trabajadores se refiere a la condición física y mental en 
la que se encuentra un empleado debido a la exposición a factores de riesgo en su entorno laboral. 
Esto puede incluir desde enfermedades musculoesqueléticas, hasta trastornos psicológicos como 
el estrés laboral o la ansiedad (Rodríguez et al., 2020).

Definición 3: el estado de salud de los trabajadores es el resultado de la interacción entre 
los factores de riesgo laboral y las características personales del trabajador, que pueden influir en 
su bienestar general. Un entorno laboral con altos riesgos puede generar efectos adversos, como 
trastornos físicos o problemas de salud mental (Pérez et al., 2021).

Definición 4: el estado de salud de los trabajadores abarca tanto su bienestar físico como 
psicológico, que puede verse afectado por los factores de riesgo presentes en su trabajo. Esto 
incluye la aparición de enfermedades relacionadas con la exposición a riesgos laborales, tales 
como lesiones musculares, enfermedades respiratorias, y trastornos emocionales (Martínez & 
Silva, 2022).

Estudios aplicados:

El estado de salud de los trabajadores en el sector público ecuatoriano: Un análisis de las 
enfermedades relacionadas con los factores de riesgo laboral (Rodríguez et al., 2020).

El impacto de los factores psicosociales en la salud de los trabajadores municipales: Estudio 
en el GAD del cantón Logroño (Pérez et al., 2021).

Condiciones laborales y su efecto sobre la salud física y mental de los empleados en Ecuador 
(Martínez & Silva, 2022).

Metodología

La presente estrategia metodológica para la investigación sobre la evaluación de los factores 
de riesgo laboral y su impacto en la salud de los trabajadores en el GAD Municipal del Cantón 
Logroño, empleando el método documental de análisis de fuentes secundarias. La estrategia se 
basa en la revisión sistemática de la literatura, que involucra la selección y análisis de artículos 
científicos relevantes, con la finalidad de caracterizar los principales factores de riesgo y su relación 
con la salud de los trabajadores en el contexto del GAD Municipal.

Objetivo de la investigación

El objetivo principal es evaluar y caracterizar los factores de riesgo laboral que afectan la salud 
de los trabajadores en el GAD Municipal del Cantón Logroño, a través del análisis de la literatura 
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científica reciente. Se busca identificar tendencias, hallazgos relevantes, y buenas prácticas en la 
prevención de riesgos laborales en contextos similares.

Enfoque metodológico

•	 Enfoque metodológico: se utilizará un enfoque documental, dado que la investigación 
se centrará en la revisión y sistematización de artículos científicos de fuentes secundarias. 
Este enfoque es adecuado para acceder a información acumulada y relevante, sin la 
necesidad de realizar investigaciones de campo.

•	 Tipo de investigación: la investigación es de carácter descriptivo y sistematizador, ya 
que su propósito es organizar, categorizar y sintetizar la información relevante sobre 
los factores de riesgo y su impacto en la salud de los trabajadores, basándose en estudios 
previos.

Selección de los artículos

Se analizarán un total de 20 artículos científicos (tanto de revisión como de resultados) con 
las siguientes características:

•	 Idioma: 10 artículos en español y 10 en inglés.

•	 Periodo de publicación: los artículos deben haber sido publicados en los últimos 5 años 
(desde 2019 hasta la fecha actual), para asegurar que la información esté actualizada y 
relevante.

•	 Revistas: los artículos seleccionados deben haber sido publicados en revistas científicas 
con un alto factor de impacto (revistas indexadas en bases de datos reconocidas como 
Scopus, PubMed, Web of Science, etc.), lo que garantiza la calidad y rigurosidad de la 
información.

•	 Categorías de investigación: los artículos deben abordar específicamente los temas de:

a.	 Factores de riesgo laboral (físicos, químicos, biológicos, ergonómicos, psicosociales, etc).

b.	 Impacto de estos factores en la salud de los trabajadores.

c.	 Estrategias de prevención y control de riesgos laborales.

d.	 Casos similares a los del GAD Municipal o en el sector público local.
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Metodología de revisión sistemática de la literatura

La metodología para la revisión sistemática de la literatura se estructura en las siguientes 
fases:

Fase 1: búsqueda de fuentes

•	 Utilización de bases de datos académicas reconocidas: Scopus, PubMed, Google Scholar, 
Web of Science, entre otras.

•	 Definir palabras clave relacionadas con el tema de investigación, como: 

a.	 “factores de riesgo laboral”

b.	 “salud de los trabajadores”

c.	 “impacto de los riesgos laborales”

d.	 “prevención de riesgos en el sector público”

e.	 “trabajadores municipales”

f.	 “condiciones laborales en el sector público”

•	 Aplicar filtros para seleccionar artículos que cumplan con los requisitos previamente 
establecidos (idioma, año de publicación, revista con alto impacto).

Fase 2: evaluación de la calidad de los artículos

•	 Cada artículo debe ser evaluado por su calidad metodológica. Se deberá verificar que:

a.	 El estudio tenga un diseño adecuado y sea relevante para el tema de investigación.

b.	 Se utilicen muestras representativas y que los resultados sean válidos y generalizables 
dentro del contexto de los trabajadores municipales.

c.	 La revista donde se ha publicado tenga un alto factor de impacto, asegurando la calidad 
del contenido científico.

Fase 3: análisis y sistematización de los resultados

•	 Extracción de datos: para cada artículo, se extraerán los puntos clave relacionados con:

a.	 Los factores de riesgo laboral identificados (físicos, químicos, ergonómicos, psicosociales, 
etc).

b.	 El impacto en la salud de los trabajadores.
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c.	 Las estrategias de prevención y control de los riesgos laborales.

d.	 La relevancia de los resultados para el contexto del GAD Municipal del Cantón Logroño.

•	 Clasificación temática: los artículos serán organizados en categorías temáticas tales 
como:

1.	 Factores de riesgo.

2.	 Consecuencias para la salud.

3.	 Estrategias de prevención y control.

4.	 Comparación con situaciones en el GAD Municipal.

Fase 4: síntesis y presentación de los resultados

•	 Los resultados se presentarán de forma sintética, agrupando las tendencias comunes 
encontradas en los artículos.

•	 Se hará una discusión interpretativa sobre los hallazgos, centrada en los principales 
factores de riesgo identificados y su impacto en la salud de los trabajadores en el GAD 
Municipal del Cantón Logroño.

Criterios de inclusión y exclusión

•	 Criterios de Inclusión:

a.	 Artículos científicos que aborden factores de riesgo laboral y su impacto en la salud de los 
trabajadores, publicados en los últimos 5 años.

b.	 Estudios que se centren en el sector público, en particular en el ámbito municipal, o que 
puedan ser aplicables al contexto del GAD Municipal del Cantón Logroño.

c.	 Artículos de revisión y de resultados, con un diseño metodológico claro y riguroso.

•	 Criterios de Exclusión:

a.	 Artículos que no estén disponibles en acceso abierto o no cuenten con los permisos 
necesarios para su uso.

b.	 Estudios que no se enfoquen en factores de riesgo laboral o en la salud de los trabajadores.

c.	 Artículos con una calidad metodológica insuficiente o publicados en revistas de bajo 
impacto.
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Consideraciones éticas

•	 Aunque se trata de una investigación documental, se deben seguir principios éticos al 
utilizar fuentes secundarias:

a.	 Citación adecuada de todos los artículos utilizados, respetando los derechos de autor.

b.	 Se debe evitar la manipulación de los resultados o la interpretación sesgada de la 
información extraída.

Resultados esperados

•	 Identificación de los principales factores de riesgo laboral que afectan a los trabajadores 
del GAD Municipal del Cantón Logroño.

•	 Caracterización del impacto de estos factores en la salud de los trabajadores.

•	 Recomendaciones de prevención y manejo de riesgos laborales, basadas en las mejores 
prácticas y hallazgos de la literatura científica.

•	 Propuestas de intervención dirigidas a mejorar las condiciones laborales y la salud de 
los trabajadores municipales, adaptadas al contexto específico del GAD Municipal.

Limitaciones del estudio

Accesibilidad de fuentes: no todos los artículos científicos pueden estar disponibles en 
acceso abierto, lo que podría limitar el alcance de la investigación.

Contexto específico: aunque la revisión sistemática proporciona una visión general, algunos 
factores de riesgo pueden ser específicos del GAD Municipal y no estar ampliamente reflejados en 
la literatura general.

Con esta estrategia metodológica, la investigación permitirá obtener una visión amplia y 
basada en evidencia sobre los factores de riesgo laboral y su impacto en la salud de los trabajadores, 
lo cual servirá como base para implementar estrategias efectivas de prevención y mejora de 
condiciones laborales en el GAD Municipal del Cantón Logroño.
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Resultados

Tabla 1. Matriz de Correlaciones

CORRELATIONS
ESTADO DE 

SALUD DE LOS 
TRABAJADORES

TIPO DE 
TRABAJO

FACTORES 
DE RIESGO 
LABORAL

Pearson Correlation

ESTADO DE SALUD DE 
LOS TRABAJADORES 1,000 ,448 -,329

TIPO DE TRABAJO ,448 1,000 -,274
FACTORES DE RIESGO 

LABORAL -,329 -,274 1,000

Sig. (1-tailed)

ESTADO DE SALUD DE 
LOS TRABAJADORES . ,002 ,019

TIPO DE TRABAJO ,002 . ,044
FACTORES DE RIESGO 

LABORAL ,019 ,044 .

N

ESTADO DE SALUD DE 
LOS TRABAJADORES 40 40 40

TIPO DE TRABAJO 40 40 40
FACTORES DE RIESGO 

LABORAL 40 40 40

Fuente: elaboración propia

La matriz de correlaciones de Pearson permite identificar la intensidad y dirección de las 
relaciones lineales entre las variables del estudio. Los resultados indican que existe una correlación 
positiva moderada entre el estado de salud de los trabajadores y el tipo de trabajo (r = 0,448; p 
= 0,002), lo que sugiere que ciertos tipos de trabajo están asociados con mejores condiciones de 
salud percibida. Por otro lado, se observa una correlación negativa significativa entre el estado 
de salud de los trabajadores y los factores de riesgo laboral (r = -0,329; p = 0,019), lo que implica 
que, a mayor exposición a riesgos laborales, peor es el estado de salud reportado. Asimismo, el 
tipo de trabajo también muestra una correlación negativa con los factores de riesgo laboral (r = 
-0,274; p = 0,044), indicando que algunos trabajos presentan menor exposición a condiciones de 
riesgo. Todas las correlaciones señaladas son estadísticamente significativas al nivel de confianza 
del 95%.

Tabla 2. Model Summaryb

Mo-
del R R 

Square

Adjus-
ted R 

Square

Std. 
Error of 
the Esti-

mate

Change Statistics Dur-
bin-Wat-

son
R Square 
Change

F Chan-
ge df1 df2 Sig. F 

Change

1 ,497a ,247 ,206 ,59778 ,247 6,058 2 37 ,005 2,426

a. Predictors: (Constant), FACTORES DE RIESGO LABORAL, TIPO DE TRABAJO

b. Dependent Variable: ESTADO DE SALUD DE LOS TRABAJADORES

Fuente: elaboración propia
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Modelo de regresión (Model Summary)

La tabla Model Summary del análisis de regresión lineal proporciona información clave 
sobre el ajuste del modelo que evalúa cómo los factores de riesgo laboral y el tipo de trabajo 
predicen el estado de salud de los trabajadores.

•	 El valor de R = 0.497 indica una correlación moderada entre las variables independientes 
(factores de riesgo laboral y tipo de trabajo) y la variable dependiente (estado de salud).

•	 El R² = 0.247 muestra que el modelo explica aproximadamente el 24.7% de la variabilidad 
en el estado de salud de los trabajadores, lo que significa que una parte importante de la 
salud de los trabajadores está influenciada por otros factores no incluidos en el modelo.

•	 El R² ajustado = 0.206 corrige este valor considerando el número de variables y tamaño 
de la muestra, confirmando que el modelo tiene un ajuste moderado.

•	 El error estándar de la estimación = 0.59778 representa la desviación promedio de los 
valores predichos respecto a los observados.

•	 La prueba de significancia del modelo (F = 6.058; p = 0.005) indica que el modelo es 
estadísticamente significativo en su conjunto, es decir, que al menos una de las variables 
independientes tiene un efecto real sobre la variable dependiente.

•	 El valor de Durbin-Watson = 2.426 está cerca de 2, lo que sugiere que no hay 
autocorrelación significativa en los residuos del modelo (una buena señal para la validez 
de los resultados).

En resumen: el modelo es estadísticamente significativo, tiene una relación moderada, y 
aunque explica una parte limitada de la salud de los trabajadores, demuestra que los factores de 
riesgo laboral y el tipo de trabajo sí influyen en ella.

Tabla 3. ANOVAa

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.

1

Regression 4,329 2 2,165 6,058 ,005b
Residual 13,222 37 ,357

Total 17,551 39

a. Dependent Variable: ESTADO DE SALUD DE LOS TRABAJADORES
b. Predictors: (Constant), FACTORES DE RIESGO LABORAL, TIPO DE TRABAJO

Fuente: elaboración propia
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Análisis de Varianza (ANOVA)

El análisis de varianza (ANOVA) evalúa si el modelo de regresión lineal, que incluye las 
variables “Factores de riesgo laboral” y “Tipo de trabajo”, explica significativamente la variación 
en la variable dependiente: “Estado de salud de los trabajadores”.

Suma de cuadrados (Sum of Squares):

•	 Regression = 4.329: Es la variación explicada por el modelo (es decir, por los factores 
incluidos).

•	 Residual = 13.222: Es la variación no explicada por el modelo (lo que queda como error).

•	 Total = 17.551: Es la variación total observada en el estado de salud de los trabajadores.

Grados de libertad (df):

•	 2 para la regresión (porque hay dos variables predictoras),

•	 37 para el residuo (porque hay 40 casos y se restan los parámetros del modelo),

•	 39 en total.

Media cuadrática (Mean Square):

•	 Se obtiene dividiendo la suma de cuadrados entre sus respectivos grados de libertad.

•	 El valor 2.165 para la regresión indica la variabilidad explicada promedio por cada 
predictor.

•	 F = 6.058: Es el estadístico F que compara la variabilidad explicada por el modelo con la 
variabilidad no explicada. Un valor F alto indica que el modelo explica significativamente 
más variabilidad que la que se esperaría por azar.

•	 Significancia (Sig.) = 0.005: este valor es menor a 0.05, lo que indica que el modelo 
es estadísticamente significativo. Es decir, hay suficiente evidencia para afirmar que, 
en conjunto, las variables tipo de trabajo y factores de riesgo laboral tienen un efecto 
significativo sobre la salud de los trabajadores.

El modelo de regresión utilizado es válido y significativo. Los factores considerados sí explican 
una parte importante de las variaciones en la salud de los trabajadores del GAD Municipal del 
Cantón Logroño, por lo que estos resultados pueden servir de base para acciones preventivas o 
correctivas en salud ocupacional.
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Tabla 4. COEFFICIENTSA

Model
Unstandardized 

Coefficients
Standardized 
Coefficients

t Sig. 

Collinearity 
Statistics

B Std. 
Error Beta Toleran-

ce VIF

1

(Constant) 3,634 1,058 3,435 ,001
TIPO DE TRABAJO ,378 ,145 ,387 2,608 ,013 ,925 1,081

FACTORES DE RIESGO 
LABORAL -,304 ,202 -,223 -1,503 ,141 ,925 1,081

a. Dependent Variable: ESTADO DE SALUD DE LOS TRABAJADORES

Fuente: elaboración propia

Análisis de los coeficientes del modelo

La tabla de coeficientes del modelo de regresión lineal múltiple permite identificar el peso 
específico y la dirección del efecto que tiene cada variable independiente sobre el estado de salud 
de los trabajadores.

El modelo muestra que la variable tipo de trabajo tiene un efecto positivo y estadísticamente 
significativo sobre el estado de salud de los trabajadores, con un coeficiente no estandarizado (B) de 
0,378, lo que significa que, al aumentar en una unidad el tipo de trabajo (según su categorización), 
el estado de salud mejora en 0,378 unidades, manteniendo constante la influencia de los factores 
de riesgo laboral. Este resultado es significativo (p = 0,013), con un valor t de 2,608, lo que indica 
que esta variable contribuye de manera relevante a la predicción del estado de salud. El coeficiente 
estandarizado Beta = 0,387 también refuerza su efecto moderado.

Por otro lado, la variable factores de riesgo laboral presenta un efecto negativo, con un 
coeficiente B de -0,304, lo que sugiere que, a mayor exposición a riesgos laborales, el estado de 
salud de los trabajadores tiende a deteriorarse. Sin embargo, este resultado no es estadísticamente 
significativo (p = 0,141), ya que el valor p supera el umbral habitual de 0,05. No obstante, el 
sentido del coeficiente (negativo) es coherente con la teoría y los resultados obtenidos en el análisis 
de correlaciones previas.

En cuanto al análisis de multicolinealidad, los valores de tolerancia (0,925) y VIF (1,081) 
para ambas variables indican que no existe colinealidad entre los predictores, cumpliendo así 
con otro de los supuestos del modelo de regresión.

En conjunto, estos hallazgos sugieren que el tipo de trabajo influye de forma significativa en 
la percepción del estado de salud de los trabajadores, mientras que los factores de riesgo laboral, 
aunque conceptualmente relevantes, no presentan un impacto estadísticamente robusto en este 
modelo específico.
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Discusión

Los resultados obtenidos en el análisis de regresión múltiple revelan que el tipo de trabajo 
desempeña un papel significativo en el estado de salud de los trabajadores del GAD Municipal 
del Cantón Logroño, mientras que los factores de riesgo laboral, si bien muestran una relación 
negativa, no alcanzan un nivel de significancia estadística dentro del modelo propuesto.

Estos hallazgos coinciden con investigaciones recientes que destacan cómo las condiciones 
laborales específicas—como el tipo de contrato, la carga de tareas o la jornada laboral—pueden 
influir directamente en la percepción del bienestar físico y mental de los trabajadores (Gómez-
Olivé et al., 2020; Martínez & Gómez, 2021). En especial, las tareas administrativas frente a las 
operativas pueden implicar diferentes niveles de esfuerzo físico, exposición a riesgos y acceso a 
recursos preventivos, lo que se refleja en el estado de salud reportado.

Por otro lado, aunque los factores de riesgo laboral (como condiciones ergonómicas 
deficientes, exposición a ruidos, sustancias o estrés psicosocial) no fueron significativos en este 
modelo, numerosos estudios subrayan su impacto acumulativo y a largo plazo sobre la salud 
ocupacional. Investigaciones en bases de datos como Scopus y Web of Science han demostrado que 
la exposición continua a estos factores puede generar enfermedades laborales crónicas, ausentismo 
y disminución del rendimiento (Costa et al., 2022; Silva-Peña et al., 2019).

La no significancia estadística en este caso podría deberse a una muestra limitada, a la 
percepción subjetiva de los encuestados o a la variabilidad del entorno laboral en distintas áreas 
del GAD. No obstante, el coeficiente negativo de esta variable es consistente con la literatura y 
debería ser considerado en estudios futuros con mayor poder estadístico.

Además, se destaca que el modelo cumple con los supuestos de independencia y ausencia 
de colinealidad, lo que respalda la fiabilidad de los resultados. Es importante mencionar que un 
valor de R² ajustado del 20,6% sugiere que aún existen otros factores no incluidos en este modelo 
que podrían explicar mejor la variabilidad en la salud de los trabajadores, tales como el clima 
organizacional, liderazgo, nivel educativo o hábitos personales de salud, aspectos ampliamente 
referenciados en estudios de salud ocupacional (ILO, 2023; Barrientos et al., 2020).

En conclusión, la evidencia respalda la necesidad de intervenciones diferenciadas según 
el tipo de trabajo y la importancia de evaluaciones periódicas de riesgos laborales, aun cuando 
no siempre resulten significativos en un modelo estadístico. La salud de los trabajadores debe 
abordarse desde un enfoque integral y preventivo, considerando tanto las condiciones estructurales 
del empleo como los riesgos invisibles del entorno laboral.
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Conclusión

El presente estudio permitió evidenciar que el tipo de trabajo desempeñado por los 
colaboradores del GAD Municipal del Cantón Logroño influye significativamente en su estado 
de salud. 

Esta relación sugiere que ciertas modalidades laborales, por su carga física o mental, pueden 
afectar directamente el bienestar general de los trabajadores.

Por otra parte, aunque los factores de riesgo laboral evaluados (como condiciones 
ergonómicas, ambientales o psicosociales) no mostraron una relación estadísticamente significativa 
con el estado de salud en este modelo, se identificó una tendencia negativa que coincide con 
la literatura científica, alertando sobre su impacto a mediano y largo plazo en el desarrollo de 
enfermedades ocupacionales.

Recomendaciones 

El modelo de regresión utilizado explica un 20,6% de la variabilidad en la salud de los 
trabajadores, lo que indica la existencia de otros factores no contemplados que también inciden 
en su bienestar. Esta conclusión enfatiza la necesidad de abordar la salud ocupacional desde una 
perspectiva multidimensional que considere elementos organizacionales, personales y sociales.

1.	 Fortalecer los programas de prevención en salud ocupacional, incorporando 
evaluaciones periódicas de factores de riesgo laboral, especialmente en áreas 
operativas y de mayor exposición.

Para reforzar la salud ocupacional desde un enfoque preventivo, se propone la implementación 
y fortalecimiento de los siguientes programas, con énfasis en los puestos con mayor carga física, 
exposición ambiental o estrés laboral:

a.	 Programa de vigilancia médica ocupacional

•	 Realización de exámenes médicos de ingreso, periódicos y de egreso, ajustados a los 
riesgos específicos del puesto.

•	 Registro y seguimiento de patologías relacionadas con el trabajo.

•	 Aplicación de pruebas específicas (audiometría, espirometría, control visual, etc.) según 
el tipo de exposición.

b.	 Programa de evaluación de riesgos ergonómicos

•	 Análisis ergonómico de los puestos de trabajo (posturas, repetitividad, carga física).
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•	 Diseño de estaciones de trabajo ajustadas a las características antropométricas de los 
trabajadores.

•	 Implementación de pausas activas supervisadas, mínimo dos veces al día, con ejercicios 
específicos por área.

c.	 Programa de higiene industrial y monitoreo ambiental

•	 Medición periódica de factores físicos (ruido, iluminación, temperatura), químicos 
(polvo, vapores) y biológicos.

•	 Implementación de controles de ingeniería y equipos de protección personal adecuados.

•	 Elaboración de mapas de riesgo por área funcional.

d.	 Programa de capacitación y concientización

•	 Jornadas formativas trimestrales sobre prevención de riesgos laborales, uso correcto de 
EPPs y autocuidado.

•	 Talleres específicos en manejo de estrés, salud mental y comunicación efectiva.

•	 Entrenamiento en primeros auxilios y evacuación en caso de emergencia.

e.	 Programa de identificación y gestión de riesgos psicosociales

•	 Aplicación de instrumentos validados (como el ISTAS-21 o FPSICO) para evaluar carga 
mental, conflictos laborales y nivel de satisfacción.

•	 Atención psicológica ocupacional y estrategias de manejo emocional.

•	 Promoción de espacios de escucha y resolución de conflictos laborales.

f.	 Programa de reporte y control de incidentes y enfermedades laborales

•	 Sistema interno de reporte confidencial y seguimiento de accidentes, casi accidentes y 
enfermedades relacionadas al trabajo.

•	 Análisis de causas raíz y retroalimentación de medidas correctivas.

Estas estrategias deben estar respaldadas por un Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo 
activo, que supervise la planificación, ejecución y seguimiento de los programas, garantizando 
el cumplimiento de la normativa vigente (como el Reglamento de Seguridad y Salud de los 
Trabajadores, Decreto Ejecutivo 255 y sus reformas).
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2.	 Diseñar políticas diferenciadas por tipo de trabajo, considerando las características 
específicas de cada puesto para implementar medidas personalizadas de protección, 
pausas activas, ergonomía y gestión del estrés.

La diversidad de funciones dentro de una institución como el GAD Municipal del 
Cantón Logroño exige el diseño de políticas de salud ocupacional adaptadas al tipo de labor 
desempeñada, ya que los riesgos no son homogéneos entre áreas administrativas, operativas o 
técnicas. Esta diferenciación permitirá una prevención más eficaz y una mayor adherencia por 
parte de los trabajadores.

a.	 Clasificación de los puestos de trabajo según nivel de riesgo

•	 Administrativos: trabajo sedentario, riesgo ergonómico y psicosocial.

•	 Operativos: exposición física, esfuerzo manual, riesgos biomecánicos y ambientales.

•	 Técnicos/inspectores: trabajo mixto, exposición a campo, estrés por cumplimiento de 
tareas y factores climáticos.

Con base en esta clasificación, se plantean los siguientes programas preventivos 
personalizados:

1.	 Programa de ergonomía por tipo de puesto

•	 Administrativos: evaluación ergonómica de sillas, escritorios y pantallas. Adaptación 
del mobiliario a las medidas antropométricas del usuario. Recomendaciones posturales y 
uso de accesorios como soportes lumbares y descansapies.

•	 Operativos: intervenciones sobre diseño de herramientas y técnicas de levantamiento 
manual de cargas. Instrucciones sobre biomecánica segura.

•	 Técnicos/inspectores: equipamiento adecuado para desplazamientos, mochilas 
ergonómicas, ropa de trabajo cómoda y funcional.

2.	 Programa de pausas activas dirigidas

•	 Diseño de rutinas breves (5-10 minutos) cada 2-3 horas, enfocadas según tipo de esfuerzo:

•	 Administrativos: estiramientos de cuello, espalda, hombros y muñecas.

•	 Operativos: ejercicios de descarga muscular, movilidad articular y respiración.

•	 Técnicos: estiramientos dinámicos, activación muscular previa a salidas de campo.

Estas pausas deben ser facilitadas por personal capacitado en salud ocupacional o fisioterapia, 
e integradas dentro del horario laboral.
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3.	 Programa de protección personal específica

•	 Definición clara del EPP requerido por tipo de labor.

•	 Administrativos: protección visual por exposición a pantallas (filtros, lentes).

•	 Operativos: guantes, botas, mascarillas, protección auditiva o visual según tarea.

•	 Técnicos: protección para desplazamientos, kits de seguridad de campo.

•	 Capacitación periódica sobre uso adecuado, mantenimiento y reemplazo del EPP.

4.	 Lineamientos para políticas internas

•	 Inclusión de estas medidas en el Reglamento Interno de Seguridad y Salud.

•	 Adaptación de los indicadores de gestión para evaluar el impacto diferenciado de cada 
intervención.

•	 Incorporación de un sistema de retroalimentación por los propios trabajadores, para 
ajustar continuamente las medidas según la realidad de cada área.

Este diseño de políticas diferenciadas permitirá una prevención más efectiva y humanizada, 
donde cada trabajador se sienta protegido según las exigencias reales de su función. Además, se 
promueve una cultura institucional orientada al bienestar, a la mejora continua y a la productividad 
saludable.

1.	 Ampliar la investigación con muestras más grandes y diversidad de variables, 
incluyendo indicadores como el clima organizacional, el estilo de liderazgo, los hábitos de 
vida saludable y el nivel de satisfacción laboral.

2.	 Sensibilizar a los directivos institucionales sobre la importancia de invertir en condiciones 
laborales saludables, no solo por el bienestar de sus trabajadores, sino también por el 
impacto en la productividad, la eficiencia institucional y la reducción del ausentismo.

3.	 Implementar estrategias educativas y formativas que fortalezcan la cultura de 
prevención entre los trabajadores, promoviendo el autocuidado, la denuncia de riesgos y 
la participación activa en la identificación de mejoras.
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