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Resumen

La presente investigacion realiza un analisis de la narrativa audiovisual en Instagram y su impacto en el en-
gagement de agencias de fotografia en Ecuador. Este estudio es relevante porque permite comprender como
las estrategias de contenido audiovisual influyen en la interaccion, participacion y conexion emocional del
publico en la red social Instagram. Se percibe que la ausencia de narrativa audiovisual en Instagram dificulta
la transmision de mensajes clave y genera una pérdida de identidad y bajo interés, disminuyendo la conexion
emocional con la audiencia afectando al crecimiento y reconocimiento digital de las agencias de fotografia
en Ecuador y provocando una menor tasa de engagement. La metodologia utilizada fue de enfoque mixto de
propdsito correlacional, no experimental con un andlisis de contenidos de narrativa audiovisual y analisis de
métricas digitales. Para el andlisis cualitativo se aplico la guia de entrevistas a expertos y para el cuantitativo
se aplico una matriz de registros digitales de la red social de Instagram lo que permitié identificar patrones de
consumo y determinar como la narrativa audiovisual impacta significativamente en el engagement de agencias
de fotografia en Ecuador.
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Abstract

This research analyzes audiovisual narrative on Instagram and its impact on the engagement of photography
agencies in Ecuador. This study is relevant because it enables an understanding of how audiovisual content stra-
tegies influence audience interaction, participation, and emotional connection on the social networking plat-
form Instagram. It is observed that the absence of audiovisual narrative on Instagram hinders the transmission
of key messages and generates a loss of identity and low interest, reducing the emotional connection with the
audience, influencing the growth and digital recognition of photography agencies in Ecuador, and leading to a
lower engagement rate. A mixed-methods approach with a correlational purpose and non-experimental design
was used, with an analysis of audiovisual narrative content and digital metrics. For the qualitative analysis, an
interview guide was used with experts, and for the quantitative analysis, a matrix of digital records from the
Instagram social network was used, which enabled the identification of consumption patterns and the determi-
nation of how audiovisual narrative significantly impacts the engagement of photography agencies in Ecuador.

Keywords: Audiovisual narrative; Instagram; Engagement; Photography; Communication.

Introduccion

En Ecuador segtn el informe Mentinno del afio 2024, Instagram cuenta con un total de
6,3M de cuentas activas, y en la ciudad de Riobamba tinicamente conforman en 1,87% de estas,
por lo que se evidencia que la ausencia de una narrativa visual breve, visualmente atractiva y
emocionalmente orientada, debilitalaidentidad de agencias fotograficas en Ecuador ylainteraccion
con la comunidad, asi como 1a falta de planificacién de contenido y la desconexion con la identidad
de marca o persona, lo que provoca una reduccion en el engagement y dificulta la creacién de una
conexion emocional con la audiencia. La investigacion del analisis de la narrativa audiovisual en
Instagram y su impacto en el engagement de agencias fotograficas en Ecuador es importante porque
permite comprender como las estrategias de contenido audiovisual influyen en la interaccién y
fidelizacion del publico en Instagram ya que, segiin Diaz (2022), la narrativa nos permite destacar
de otros. Las agencias fotograficas en Ecuador, marcas, empresas y emprendedores buscan
optimizar su presencia en Instagram mediante estrategias audiovisuales efectivas, los profesionales
del marketing digital, disenadores de contenido y community managers obtendran informacion
clave para mejorar el engagement y la conexion con la audiencia. Este articulo cientifico aborda
el impacto de la narrativa audiovisual en Instagram que no ha sido mayormente estudiada desde
una perspectiva estratégica, analizando como los diferentes formatos y técnicas influyen en el
engagement de agencias fotograficas en Ecuador. El tema de investigacion fue factible porque se
disponia de diversas fuentes de informacion sobre el uso de la narrativa audiovisual y engagement
en Instagram, lo que facilit6 el analisis tedrico y practico. Ademas, Instagram ofrece herramientas
donde podemos medir el impacto del contenido audiovisual en la interaccion con el publico. La
investigacion busca resolver como la narrativa audiovisual en Instagram influye en el engagement
de agencias fotograficas en Ecuador, identificando que elementos narrativos son los que generan
mayor interaccion con la audiencia. El estudio proporcionara la comprension de que estrategias
de narrativa audiovisual mejoran la presencia digital de las agencias de fotografia en Ecuador.
Ademas, permitié comprender que tipos de contenidos audiovisuales favorecen a la fidelizacion y
participacion del publico donde la interaccion es clave para el éxito.
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La investigacion del analisis de la narrativa audiovisual en Instagram y su impacto en el
engagement de agencias fotograficas en Ecuador es importante porque permite comprender cémo
las estrategias de contenido audiovisual influyen en la interaccion y fidelizacion del publico en
Instagram que segun Diaz (2023), la narrativa nos permite destacarnos de otros. Las agencias
de fotogratia en Ecuador, marcas, empresas y emprendedores buscan optimizar su presencia en
Instagram mediante estrategias audiovisuales efectivas, por lo que los profesionales del marketing
digital, disefiadores de contenido y community managers obtendran informacién clave para
mejorar el engagement y la conexion con la audiencia. Este articulo cientifico aborda el impacto de
la narrativa audiovisual en Instagram que no ha sido mayormente estudiada desde una perspectiva
estratégica ni tampoco se ha profundizado en conocer como los formatos y técnicas influyen en
el engagement de agencias fotograficas en Ecuador. El tema es de actualidad y estd en tendencia ya
que Instagram se ha convertido en una de las plataformas mas influyentes del marketing digital,
en donde el contenido audiovisual es la clave para captar toda la atencién posible del publico.
Dada la variedad de formatos que existen en Instagram como los videos cortos, reels e historias,
las agencias de fotografia buscan diferenciarse con estrategias para aumentar su engagement. La
presente investigacion busca comprender y analizar como la narrativa audiovisual en Instagram
influye en el engagement de agencias fotograficas en Ecuador, identificando que recursos narrativos
son los que generan mayor interaccion con la audiencia. Este estudio permitira comprender que
tipos de contenidos audiovisuales favorecen a la fidelizacion y participacion del pablico donde la

interaccion es clave para el éxito.

Referencial teorico

Fundamentos tedricos de la narrativa audiovisual

Segin McLuhan, los medios audiovisuales amplian las capacidades sensoriales del ser
humano, conectando al mundo entero en tiempo real y generando una sensacion de proximidad
global (McLuhan, 1987, como se cita en Leticia et al., 2020). En consecuencia, las redes sociales
como Instagram representan hoy esa “aldea global”, donde las narrativas audiovisuales de las
agencias de fotografia pueden alcanzar audiencias diversas y generar conexiones significativas.

Las conexiones emocionales que son generadas a través del contenido visual con narrativa
son clave para construir y mantener comunidades digitales comprometidas (Nufez, 2023). Por
aquello en Instagram, las agencias fotograficas pueden fortalecer sus comunidades mediante
publicaciones que despierten emociones y reflejen autenticidad en su narrativa audiovisual.

De acuerdo con Ldpez (2023), los recursos audiovisuales son clave para estimular la
participacion en redes sociales, pues logran atraer al publico y comunicar mensajes de manera mas
dindamica. Por tal motivo en Instagram, el uso de narrativas visuales llamativas puede ser decisivo
para que las agencias de fotografia conecten mejor con su audiencia y aumenten su engagement.
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Elementos narrativos como la emocidn o el suspenso logran mantener al publico interesado
por mas tiempo en una publicacién (Morales, 2023). Por tal motivo integrar estos recursos
narrativos es de suma importancia ya que puede ayudar a las agencias de fotogratia a crear historias
visuales que se vean mads atractivas y generar mayor interaccion con los espectadores en la red.

La narrativa audiovisual en el engagement

De acuerdo con Delgado y Ruiz (2024), mantener una coherencia entre lo narrativo y visual
es crucial para poder comunicar de manera adecuada la esencia de la marca. Por eso las agencias
de fotografia que aplican esta coherencia narrativa en Instagram tienen la certeza de que van a
lograr mayor conexion y conexién con su publico.

El material audiovisual permite crear para el espectador experiencias sensoriales que
envuelven, permitiendo generar un vinculo mas fuerte y emocional con la marca (Santos, 2023).
Por eso en Instagram, el uso de recursos audiovisuales inmersivos puede incrementar el interés
del publico hacia las agencias de fotografia, reforzando su identidad y aumentando su nivel de
engagerment.

Segun el autor Lopez (2022), el engagement no se basa inicamente en publicaciones llamativas,
sino en la marca tenga la habilidad para crear didlogo y sentido de pertenencia. Por esta razén en
Instagram las agencias fotograficas deben incentivar la interaccién y la construccién de comunidad
para dar mas fortaleza a el engagement.

Cuando de transmite valores positivos de las marcas, se pueden motivar a los seguidores
a que desarrollen comportamientos de fidelidad, compromiso y recomendaciones (Figueroa y
Mejia, 2023). Por lo tanto, las agencias fotograficas pueden fomentar al publico la lealtad mediante
narrativas que reflejen coherencia visual y valores humanos en su contenido aumentando el
engagement.

El Storytelling en la narrativa audiovisual

El storytelling es una estrategia comunicacional eficaz porque conecta con las emociones y
refleja la identidad de la marca (Gonzalez et al., 2025). De forma que, en la narrativa audiovisual
de Instagram, el storytelling ayuda a las marcas a construir una voz propia que inspire cercania y
conexion con su audiencia permitiendo su promocién de mejor manera.

Para que una marca destaque en plataformas digitales, es esencial que mantenga una narrativa
y una estética visual consistente (Lopez et al. 2024).

Rodriguez y Lazaro (2025), nos dice en cambio que el storytelling digital busca generar
experiencias emocionales en el publico, priorizando la conexidn afectiva por encima de los datos.
En consecuencia, una narrativa audiovisual emocional puede ayudar a las agencias de fotografia a

que sus publicaciones se transformen en experiencias visuales que generen interaccion e inspiren.
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Calidad y estética en la creacion de contenido audiovisual

Segtin Velasco (2023), mantener la misma linea estética en las publicaciones ayuda a
consolidar una imagen de marca mads reconocible y profesional. De modo que las agencias de
fotogratia pueden aprovechar esta coherencia visual para dar mas fuerza a su estilo distintivo y

lograr un mayor reconocimiento dentro de la red social Instagram.

Para lograr la efectividad en las producciones visuales, se deben basar en una narrativa
planificada que oriente tanto la emocidén como el mensaje que se busca transmitir (Jiménez, 2022).
Por eso en Instagram, una narrativa bien estructurada de manera correcta ayuda a las agencias
de fotografia a proyectar mensajes acordes con su identidad para generar mayor conexioén con su

audiencia.

Mostrar en el contenido audiovisual personas, emociones y vivencias reales, hace que la
comunicacion digital resulte mas humana, atractiva y relevante (Serrano, 2024). De modo que este
tipo de narrativa puede permitir que las agencias de fotografia transmitan cercania y credibilidad
de forma atractiva, fortaleciendo el vinculo en Instagram con sus seguidores.

De acuerdo con Flores (2022), publicar con regularidad es clave para mantener la atencion
del publico y mejorar el compromiso con la marca en plataformas digitales. De manera que
las agencias de fotografia deberian establecer una planificacion relevante de publicaciones en
Instagram para conservar el interés de sus seguidores y fortalecer su engagement.

El éxito en la comunicacién en plataformas digitales se logra al, combinar una narrativa visual,
una estética uniforme y lograr una conexiéon emocional con el espectador (Vargas, 2024). Por lo
tanto, las agencias de fotografia que integran estos elementos dentro su narrativa audiovisual logra
crear contenido atractivo que potencia el compromiso y alcance de su comunidad en Instagram.

Identidad Visual en Instagram

Segun Carcavilla y Aguirre (2023), a identidad visual ayuda a que las audiencias identifiquen
facilmente una marca y comprendan los valores que representa. Entonces las agencias fotograficas
deben mantener una identidad visual s6lida en Instagram que contribuya a fortalecer su reputacion
y a diferenciarse dentro del mercado creativo.

Una composicion visual que este alineada con la personalidad de la identidad de marca
refuerza la confianza y facilita su reconocimiento por parte de los usuarios (Salazar,2024). Por eso
mantener una linea visual acorde y coherente en Instagram nos permite consolidar la identidad y
proyectar una imagen profesional y mas fuerte de las agencias de fotografia.



Vol. 11 No. 49, 2026. 2601620 | Seccién General | Peer Reviewed RELIGACION

Instagram: algoritmo y visibilidad del contenido

Instagram da mayor visibilidad a los contenidos que logran mas participacion, por lo que las
marcas deben producir publicaciones que motiven la interaccion (Castro, 2023). En consecuencia,
las agencias de fotografia pueden aprovechar esta légica del algoritmo para disefiar contenidos

audiovisuales que inviten a comentar, compartir y conectar emocionalmente con su publico.

Las publicaciones que suelen generar mas interacciones entre los seguidores son las que
despiertan emociones positivas o intensas (Rios, 2023). Por eso las agencias de fotografia pueden
crear piezas visuales que evoquen sentimientos aprovechando este principio, aumentando asi su
alcance y participacion en Instagram.

Formatos de contenido en instagram

Los formatos de contenidos que integran imagen, musica y movimiento destacan en redes
sociales por su capacidad de captar y sostener la atencidn del publico (Lopez & Garcia, 2024).
Por lo tanto, las agencias fotograficas pueden aprovechar estos recursos audiovisuales para crear

piezas mas dindmicas que aumenten el engagement y la permanencia de los usuarios en su perfil.

Segun Sanchez (2023), para lograr efectividad, el contenido audiovisual tiene que ajustarse al
estilo y dinamica de cada plataforma digital. Las agencias de fotografia deben disefiar contenidos
pensados especificamente para Instagram, aprovechando sus formatos cortos, visuales y
emocionales.

Engagement en el contexto digital

Segun el autor Garcia (2024), el engagement se define como los diferentes niveles de
participacion y compromiso de los usuarios digitales, abarcando comportamientos activos
como consumir contenido, comentar o generar discursos propios en respuesta a los mensajes
de un usuario, marca o institucion. De modo que medir estos distintos niveles de interacciéon en
Instagram ayuda a las agencias de fotografia a identificar qué tipo de contenido audiovisual genera

mayor conexion emocional.

Lasplataformas digitales brindan herramientas gratuitas que permiten analizar el rendimiento
y la visibilidad de los contenidos publicados (Sotelo et al., 2023). Entonces el uso de métricas en
Instagram facilita a las agencias fotograficas evaluar el impacto de sus narrativas audiovisuales y
optimizar su estrategia de contenido.

Fotografos y agencias de fotografia en el Ecuador

En el contexto de la comunicacion digital y audiovisual, los profesionales de la fotografia en
Ecuador desempefian un papel fundamental en la produccion, distribucién y difusion de imagenes
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informativas, culturales, documentales, artisticas entre otras, contribuyendo a la memoria visual y
del relato mediatico nacional. Las agencias han ido adaptandose progresivamente a las dinamicas
del ecosistema digital en redes sociales yala demanda de una audiencia cuyas practicas de consumo
reaccion e interaccidon condicionan la visibilidad y el posicionamiento del contenido visual.

»  Romina Cérdoba (rominacordobafotografia)

Es fotografa profesional (alpha partner de sony en Ecuador) radicada en la ciudad de Quito,
Ecuador. Su trabajo se centra en la fotografia fine art, combinada con enfoques documentales
y de retrato. Desarrolla propuestas visuales con una intencidn estética y conceptual definida.
Aplica criterios técnicos de composicidn, iluminacién y tratamiento de la imagen para construir
discursos visuales.

e Robinski (Roberto Valdez)

Es un fotégrafo ecuatoriano reconocido por su fotografia de naturaleza y astrofotografia,
especialmente de los majestuosos volcanes de Ecuador como el Chimborazo y el Cotopaxi,
utilizando su lente para promover la conciencia medioambiental, ofreciendo también talleres
fotograficos y publicando libros sobre sus viajes y la venta de impresiones de sus fotografias sobre
la belleza natural del pais.

» Sebastidn Rodriguez (sebas_foto)

Es un fotégrafo paisajista especializado en astro-fotografia, alta montafia, panoramicas en
alta definicion, fotografia de naturaleza, fine art portraits, estudio y retratos en procesos antiguos
con camaras de fuelle. Director y docente de fotogratia en LAF Laboratorio Abierto de Fotografia,
UDLA y director de Foto Club Quito, fue seleccionado dentro del TOP 10 de los mejores fotégrafos
del mundo en la categoria de paisaje y naturaleza.

Metodologia

El presente articulo cientifico adopto un enfoque mixto, integrando metodologias
cuantitativas y cualitativas para ofrecer una visidn integral y profunda del fendmeno estudiado,
en consonancia con los principios planteados por Medina Romero et al. (2023). La investigacion
se centr6 en el analisis de la narrativa audiovisual en Instagram y su impacto en el engagement
de agencias fotograficas en Ecuador de acuerdo con la disponibilidad de las cuentas analizadas y
la seleccion de las publicaciones se dio en base a las que tuvieron actividad constante durante el
periodo de analisis.

El tipo de investigacién segun el propodsito del estudio se clasifico como correlacional.
Dicho enfoque buscé establecer el grado de asociacion existente entre la narrativa audiovisual en
Instagram y el engagement de agencias fotograficas en Ecuador. Se observo como estas variables se
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relacionan, sin que se manipule directamente ninguna de ellas, observando su comportamiento

natural y la conexién entre si (Vizcaino Zuiiga et al., 2023).

En cuanto a su alcance, el disefio de la presente investigacion se clasifico como de naturaleza
no experimental. Esta eleccion metodoldgica se fundamenta en que las variables de estudio no
fueron manipuladas o alteradas intencionalmente por el investigador. Por el contrario, el enfoque
se centrd en la observacion rigurosa de dichas variables tal como se manifiestan en su contexto
o entorno natural. El objetivo primordial de este proceso fue identificar, analizar y comprender
las relaciones o vinculos que ya existen espontdneamente entre ellas (Guevara Alban et al., 2020).

Se realizo un tipo de investigacion de disefio transversal, esta eleccion se justifica porque la
recoleccion de los datos se realizé en un tnico momento temporal, lo que permitié observar y

analizar las variables de interés en un punto especifico (Manterola et al., 2023).

El universo del estudio estuvo conformado por una muestra de fotégrafos expertos de la AFE
(Asociacion de Fotdgrafos Ecuatorianos) que tiene mucho renombre y reconocimiento a nivel
nacional y son duefios de agencias de fotografia muy conocidas, asi como también por un gestor
o propietario de agencia de fotografica con presencia en Instagram. Se utiliz6 un muestreo por
conveniencia para poder asegurar la una presentacion pertinente del sector (Varguillas Carmona
& Ribot de Flores, 2007).

Se analizaron (3) cuentas de fotografos conocidos a nivel nacional, durante un periodo de
(3) meses comprendidos entre el 1 agosto del 2025 al 31 de octubre del 2025. Este analisis estuvo
enfocado en evaluar variables cuantitativas para poder sacar el engagement de cada post realizado
durante este periodo. En cuanto a variables cualitativas evaluamos pardmetros en el contenido,
calidad de la produccién, narrativa, calidad de produccién, y estética.

El analisis de datos secundarios permiti6 utilizar la informacion previamente recolectada para
fines especificos, sin la intervencion directa en la recoleccion de datos, lo que resulta especialmente
util en el analisis de las métricas de interaccién en redes sociales (Sanchez & Muifioz, 2019).

Este instrumento se utilizé para registrar de manera sistematica los fendémenos observados
durante el desarrollo del estudio. Segin Anguera (2003), la observacion estructurada permite
captar comportamientos o eventos de manera objetiva y comparable, siendo util tanto para el

analisis cualitativo como cuantitativo.

Las herramientas de andlisis digital que se utilizaron para registrar las métricas fueron
Instagram y Meta Business, también se utiliz6 el software JASP de cédigo abierto para determinar

las correlaciones existentes entre las variables.

El uso de datos en esta investigacion se ampara en las causales de tratamiento legitimo,
al provenir de fuentes de acceso publico o satisfacer un interés legitimo de caracter cientifico y
académico, sin vulnerar los derechos fundamentales de los titulares.
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Validacion de instrumentos

Todos los instrumentos fueron validados por expertos a través del Coeficiente de Validez
de Contenido (CVC), una técnica que permitié evaluar la adecuacion y pertinencia de los items
(Hernandez-Nieto, 2002). Este coeficiente cuantifico el acuerdo entre los expertos sobre la validez
de los items del cuestionario, obteniendo en este estudio un CVC alto para todos los items, lo que
garantizé su fiabilidad. Asi mismo se utilizé el software JASP para encontrar las correlaciones de
Pearson entre las métricas de interaccion.

Resultados

Luego del proceso de observaciéon y analisis realizado en la red social Instagram de las
agencias de fotografia, la investigacion nos arrojo los siguientes resultados.

»

Tabla 1. Engagement de post en Instagram de la cuenta del fotégrafo Roberto Valdez “@robinski__

Tipo d Fecha d Enga-
Descripcion de la publi- ‘PO .e e l_l € . Comen- Com-  Repos- et
L, conteni- publica-  Likes . . gement
cacion ., tarios partidos teos
do cion (%)
Sangayandinoyalavez  po 140005 13300 95 549 712 151,25
amazoénico
Ecuador del Marala Fotos  30/10/25 10500 180 592 836 124,95
Montana
Lavida salta porqueestd o) 3/8/25 8073 319 1388 19 101,12
viva
Tan rica es nuestra tierra
que de ellanosolo brota o9 ,1005 5064 60 178 311 57,93
lava, también brota la
vida
Yaestén disponibles los -~ p ) 1/10/25 817 38 39 31 9,55
nuevos calendarios 2026
sTambién te cabrea? Reel 26/10/25 409 6 27 49 5,07

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos tomados de la red social Instagram.

Nota. Como se observa en la tabla 1, el engagement del fotégrafo Roberto Valdez “@robinski__” promedio varia
segun la cantidad de likes, comentarios, compartidos y reposteos por publicacién, siendo la que mayor engagement
tiene la del 14 de octubre de 2025 con un total de 151,25% y la que menos engagement tiene la del 26 de octubre de

2025 con un total de 5,07%.

Tabla 2. Engagement en Publicaciones de Instagram de la cuenta de la fotégrafa Romina Cérdoba “@rominacordo-

bafotografia”
Tipo d Fecha d Re-
Descripcion de la 'po .e ) € X Comen- Compar- Engage-
L., conteni- publica- Likes X i pos-
publicacion ., tarios tidos ment (%)
do cion teos
Viralidad, estilo y Fotos  24/10/25 2839 19 220 11 31,88
criticaalaIA
Fine art y fotos tradi-
cionales en quincea- Foto 2/10/25 1643 10 86 3 17,98
neras
Fine art y fotos en Fotos  4/10/25 444 11 26 3 4,99

quinceaneras
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Tipode Fechade
Descripcion de la corl:teni ublica-  Likes Comen- Compar- Engage-
publicaciéon P ., tarios tidos ment (%)
do cion teos
Nueva cuenta del
estudio y sesién con- Fotos 22/9/25 303 13 19 0 3,46
ceptual de 15 aflos
Fotografia tomada
durante el Workshop /o 9,605 529 24 8 2 2,71
intensivo de fotogra-
fia artistica
La ficha que cambié o (005 o35 16 1 6 2,69
las reglas del juego
El lente correcto Reel 9/8/25 184 3 4 0 1,97
Historia personal y
viaje a Iguazu como Reel 10/9/25 147 29 1 0 1,83
embajadora Sony.
Sesion de maternidad
y anuncio de nueva Fotos 18/9/25 129 12 0 0 1,46
cuenta para clientes
Workshop finearty — pooj 53905 113 17 1 1 1,36
entrevista con Sony
Recuerdos de mis
hijos cada Navidad Reel 30/10/25 97 19 7 3 1,30
Fotograffa familiar o /105 96 8 11 1 1,20
navideifia
Nuevo: il:gr: Lucér- peel  28/10125 93 16 4 2 1,19
Agradecimiento capa-  p 1 e85 g0 12 2 0 1,18
citacion
Experiencia del Reel 12/9/25 90 10 2 2 1,07
Kando
Workshop de Fo-
tografia Fine Art - Reel 25/10/25 52 5 2 2 0,63
Quito
Bienvenidosa Luciér- poo 53195 5 2 4 0 0,59
naga Estudio
Feedback del wor- Reel 16/9/25 33 7 0 0 041
kshop

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos tomados de la red social Instagram.

Nota. En la tabla 2 podemos observar el engagement promedio de la fotégrata Romina Cérdoba “@rominacordo-
bafotografia’, varia segtin la cantidad de likes, comentarios, compartidos y reposteos por publicacion, siendo la que
mayor engagement tiene la del 24 de octubre de 2025 con un total del 31,88% y la que menos engagement tiene la del

16 de septiembre de 2025 con un total de 0,41%.

Tabla 3. Engagement en Publicaciones de Instagram de la cuenta del fotografo Sebastian Rodriguez “@sebas_foto”.

Fecha de
Descripciondela  Tipo de . . Comen- Com- Repos- Engage-
L, ) publica-  Likes i i
publicacion contenido cién tarios  partidos teos ment (%)
Chimborazo y Fotos 28/9/25 763 7 13 15 8,24
Carihuairazo
Amaneceres Ca-
yambe - Cotopaxi
- Corazon - Pa- Fotos 1/9/25 710 15 16 5 7,70
sochoa - Sincho-
lahua - Morurco
Cuyabeno salvaje Fotos 14/10/25 629 10 19 6 6,85
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Y . Fecha de
Descripciondela  Tipo de publica-  Likes Comen- Com- Repos- Engage-

publicaciéon contenido cion tarios  partidos teos  ment (%)
Chimborazo atar- .\ o 7/9/25 440 1 1 5 4,61
decer panorama.
Antisana cumbres Fotos 27/10/25 375 6 17 6 4,17
Voleén Cayambe - o o 14/8/25 354 4 4 1 3,75
Ecuador
lliniza Sur - - p o oo 19/8/25 355 3 3 0 3,73
dor
Cayambe cara
Fotos 15/9/25 303 13 19 0 3,46
norte - Ecuador
Tomas drone Reel 26/8/25 230 14 37 11 3,01
nevado
Antisana luz y
Fotos 26/10/25 279 2 0 2 2,92
sombra
Volcan Chimbora- o 4/8/25 216 0 0 0 2,23
z0 - Ecuador
Tour y master
class de fotografia
Fotos 25/8/25 151 8 27 2 1,94
de naturaleza y
paisajes Cuyabeno.
Tour de fotograffa o 14/10125 157 0 1 0 1,63
de naturaleza
Escaladaenelgla-p ) 6/10/25 143 2 0 1 1,51
ciar del Antisana
Unete a la charla
de Sebastian Ro- Fotos 19/8/25 101 0 4 0 1,08

driguez

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos tomados de la red social Instagram.

Nota. En la tabla 3 podemos observar el engagement promedio del fotografo Sebastian Rodriguez “@sebas_foto”,
varia segtn la cantidad de likes, comentarios, compartidos y reposteos por publicacion, siendo la que mayor enga-
gement tiene la del 28 de septiembre de 2025 con un total de 8,24% y la que menos engagement tiene la del 18 de
agosto de 2025 con de 1,08%.

Las tablas siguientes nos da un resumen de la narratiava en instagram de las cuentas de
estudio.

Tabla 4. Analisis de la Narrativa del contenido de post de Instagram de la cuenta del fotégrafo Roberto Valdez “@

robinski__”
Publica- Tipo de Fecha de Tema prin- Tonodis- Estructura Usoderecursos  Mensajes
cién contenido publicacion cipal cursivo narrativa audiovisuales  subyacentes
Conexion
emocional " Conjunto d fo- Enfatiza la
Sangay Poético, , <
andino v a entre el contem- tografias noctur- conexién que
Y Fotos 14/10/25 volcan San- . Reflexiva nas del volcan existe entre
la vez ama- ay, la selva plativoy Sangay la selvay el fotografo
z6nico &y reflexivo say Y gratoy

y el cielo la vial lactea la naturaleza
nocturno
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Publica- Tipo de Fecha de Tema prin- Tonodis- Estructura Uso de recursos Mensajes
cion contenido publicacién cipal cursivo narrativa audiovisuales  subyacentes
Refuerza
la riqueza
1 i . . 1 del
Ecuador C“a endario Promocio- Conjunto de natural de
Ecuador Contempla- . ecuador y la
del Mar a Fotos 30/10/25 nal y emo- . imagenes de alta A
N del mar ala ; tiva . dedicacién
la Montana . cional calidad .
montafia del fotégrafo
para capturar
paisajes
. Lallega- Emotivo, Toma aérea con Sensibiliza-
La vida sal- da de las contem- dron mostran- cién ambien-
ta porque Reel 3/8/25 ballenas . Reflexiva do una ballena
o . plativo y . tal y conser-
estd viva jorobadas a . jorobada y su i
narrativo ; vacion
Ecuador cria
Tan rica
es nuestra Combinacién Destaca la
tierra que Nacimiento entre fotogra- importancia
de ellano Fotos 201025 Y travesia de Emotivo Reflexiva fiasyvideode  devalorary
solo brota las tortugas detalles sobre proteger la
lava, tam- marinas la travesia de la biodiversi-
bién brota tortuga marina dad
la vida
, D 1
Ya estan El proceso estaca’ <
. . . Tomas generales  valor artisti-
disponibles de produc-  Informati- . .
g Informativa, ydedetalledel co, la calidad,
los nuevos Reel 1/10/25 cion delos  vo, comer- . ) ,
. . . promocional trabajo en la la autoria del
calendarios calendarios cial imprenta trabaio foto-
2026 2026 prenta. )
grafico
Promueve
la respon-
sabilidad
Preocu- .
-, ambiental y
pacién del '
\ la necesidad
fotoégrafo
or la con- de un cam-
p ., Formato entre- bio cultural
taminacion vista con planos  al manejo de
¢También Reel 26/10/25 ambiental Cr1t1'co Reflexiva medios haciael  la basura, si
te cabrea? ylafaltade  reflexivo . .
entrevistadoy tiras la basu-
responsa- .
% entrevistador ra del auto
bilidad de ;
no te libras
las personas del
ue botan clares-
4 ponsabilidad
basura .
ni las con-
secuencias
ecoldgicas

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos tomados de la red social.

Nota. En la tabla 4 el contenido de Roberto Valdez predomina una narrativa profundamente conectada con la natu-
raleza, relatos visuales cargados de emocién, sus publicaciones combinan reflexién, estética y conciencia ambiental,
mientras integra ocasionalmente piezas promocionales que refuerzan el valor artistico de su trabajo.
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Tabla 5. Narrativa del contenido de post de Instagram de la cuenta de la fotégrafa Romina Cérdoba “@rominacordo-

bafotografia”
Tipode Fechade Tono Uso de recur- :
. . . . . Tema . Estructura .. Mensajes
Publicaciéon conteni- publica- rincipal discur- e sos audiovi-
do cién e sivo suales subyacentes
Destaca la
autenticidad
Defensa del trabajo
Viralidad, del estilo  Afirmati- , )
. e . Confronta- Fotografias fine  elaborado
estilo y criti- ~ Fotos ~ 24/10/25  fotografi-  vo, per- .
tiva art reales por un
caalalA co frente a sonal .
fotoégrafo
laIA
humano con
emocion
Destaca que
L en sesiones
. Sesion de
Fine art y . T de fotos com-
. quincea-  Didéctico y
fotos tradi- . p . Fotografias  pletas se debe
- Foto 2/10/25 flera de y empa- Reflexiva s
cionales en . fine art equilibrar lo
. - retrato tico .
quinceafieras " tradicional
artistico
con lo con-
ceptual
Refuerza que
Fotografia el valor del
fine art fotografo
Fine art y fo- como he-  Inspira- y radica en su
. : . Fotografias .
tos en quin- Fotos 4/10/25  rramienta dorvalo-  Reflexiva fine art capacidad
ceafieras que de- rativo para contar
tiene el historias con
tiempo sentido y
emocion
Nueva Enfatiza
cuenta de
. que cada
Nueva cuen- estudio -
. Narra- sesion es una
ta del estu- fotografi- . .
. - - tivo, . Retratos con  oportunidad
dio y sesién Fotos 22/9/25  coy sesion . Reflexiva (o .
emotivo, estética fine art  Unica para
conceptual concep- i
~ artistico narrar una
de 15 afios tual de U
. historia per-
quincea-
N sonal
flera
Fotografia Impacto
tomada P . Fotografias fine Refuerza que
del wor- Inspi- P
durante el kshoo vla  rador Provoca- art, close-ups  la técnica sin
Workshop Fotos 29/8/25 P Y. By del proceso, intencion
. . aplicaciéon  profesio- dora .
intensivo de (o escenas del narrativa no
, de técni- nal .
fotografia cas taller es suficiente
artistica
Concepto
de la his-
toria de la Enfatiza el
La ficha que .
. reinadel  Elegante, , poder feme-
cambio las . Confronta- Fotografias .
Fotos 14/9/25 ajedrez  empode- . nino en el
reglas del tiva fine art .
; con la ela- rado retrato artis-
juego boracid .
oracion tico
de retrato

fine art
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Tipode Fechade Tono Uso de recur- :
L., P . . Tema i Estructura L. Mensajes
Publicacion conteni- publica- incipal discur- i sos audiovi-
rinci narrativa
do cién princip sivo suales subyacentes
La elec-
cion de Enfatiza que
lente . dominar el
. Planos medios .
como he-  Profesio- . equipo forta-
El lente . . de video, to- .
Reel 9/8/25 rramienta  nal, edu- Reflexiva lece la iden-
correcto . . mas de detalle . .
narrativa cativo tidad visual y
- para los lentes
y la invi- su rol como
tacion al fotografa
workshop
Promueve
Historia ue con
. Selfies, planos que ol
personal Historia y . dedicacién y
viaje a viaje como Emocio- generales del perseveran-
A Reel 10/9/25 . nal, mo-  Reflexiva  viaje, momen- :
Iguazti como embajado- . . cia se puede
. tivador tos esponta-
embajadora ra de Sony neos lograr el ca-
Sony. mino al éxito
artistico
Sesién de ., Conecta con
. Sesion de .
maternidad , Dulce, , lo autentico
. fotografia e . Fotografias
yanunciode  Fotos 18/9/25 empadtico,  Reflexiva para lograr
materna fine art
nueva cuenta cercano un buen
i fine art
para clientes retrato
Promueve
cudn impor-
tante es edu-
Workshop Inspira- Medios Elanos carse para
fine art Forma-  dor, pro- acompanados  desarrollar
en trevist}; Reel 23/9/25 ciéon para  fesional, Reflexiva de tomas de creatividad y
fotografos  motiva- sesiones fine solidez para
con Sony ;
dor art convertir las
ideas con
historias con
narrativa
Enfatiza que
Origen por medio
emocio- . de retratar
Plano medio .
nal de las tradiciones
Recuerdos . I hablando a la .
de mis hiios sesiones Intimo, cémara inter familiares se
) Reel 30/10/25  de navi- nostal- Reflexiva . puede cons-
cada Navi- . cambiando con .
dad, una gico . truir me-
dad tomas de sesio- .
propuesta T morias du-
. nes navidefias
realizada raderas que
cada afno trasciendan
generaciones
Enfatiza que
la fotogra-
Preserva- fia familiar
cion de la captura mo-
Fotografia memoria  Nostdlgi- Fotos navide- ~ mentos irre-
familiar Fotos 6/10/25  emocional co emo- Reflexiva nas estilo fine  petibles en el
navidefia atreves de tivo art transcurso de
retratos la historia, se
navidefios transforman
en memoria

visual
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Tipode Fechade Tema Tono Estructura Uso de recur- Mensajes
Publicaciéon conteni- publica- rincipal discur- e sos audiovi-
\¢
do cién e sivo suales subyacentes
Lanza- Promueve
miento de la fotografia
la foto li- impresa
bro como Video de deta- ~ como una
Nuevo: Libro elemento  Elegante, lles de la foto herencia
Lucié£na a Reel 28/10/25 o pieza aspira- Reflexiva  libro mientras  emocional y
§ artisti- cional lo empaca para  la forma de
ca para enviar mantener
guardar la preservar los
memoria recuerdos a
familiar largo plazo
Agradeci- Destaca
Agradeci- rr%ien to Reflexivo Tomas genera-  aprendizaje
miento capa-  Reel 28/8/25 . Y . Reflexiva  lesderealiza- enla practica
I vivencias  afectivo - -
citacién del taller cion del taller  con conexion
humana
Experien-
cias del Impulsa que
KAMDO Planos de una forma de
Experiencia y realiza- Provoca- viajes, aves adquirir co-
Reel 12/9/25 L Alegre ’ ’ .
del Kando 19 cion de & dora cataratas, natu-  nocimiento
fotos fuera raleza es la experi-
de su zona mentacion.
de confort
Promueve la
Ensefianza formacion
por medio y especiali-
de un . zacién para
Workshop . Video formado P
de Fotografia workshop  Profesio- por medio de elevar la
. Reel 25/10/25  técnicas  nal, mo-  Reflexiva , calidad en
Fine Art - . fotografias fine .
Quito avanzadas  tivador art los trabajos
de foto- fotograficos
grafia fine y sean mads
art artisticos y
narrativos.
Enfatiza que
la fotografia
es un espacio
Presen- ara guardar
- Tomadeuna P 81N
. . tacion Cercano, -, la memoria y
Bienvenidos de nuevo  emocio- luciérnaga las emocio-
a Luciérnaga Reel 23/9/25 . . Reflexiva iluminando
. estudio nal, aspi- . nes, que el
Estudio . un estudio de .
para foto-  racional , estudio fun-
, fotografia .
grafia cionara como
un lugar para
conservar
historias
Feedback Destaca que
del wor- Aleore Testimonios en la mejor
Feedback del Reel 16/9/25 kshop y motsigva,- Provoca-  video, parteso  manera de
workshop anuncio dor dora fragmentos de aprender
de nueva talleres. es con una
fecha vivencia real

Fuente elaboracion propia a partir de los datos tomados de la red social.

Nota. En la tabla (5) Romina Cérdoba se construye desde la defensa de la autenticidad fotografica y el valor del esti-
lo propio, sus publicaciones mezclan sensibilidad, formacién y memoria emocional, resaltando el fine art como un
lenguaje que preserva historias familiares y fortalece la identidad visual de la fotografa.
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Tabla 6. Narrativa del contenido de post de Instagram de la cuenta del fotégrafo Sebastian Rodriguez “@sebas_foto”.

Tipode Fechade Tono Uso de recur- .
. . . Tema . Estructura . . Mensajes
Publicacién conteni- publica- . discur- . sos audiovi-
iy principal . narrativa subyacentes
do ciéon sivo suales
Enfatiza que
Interac- Fotografia de la fotografia
hi . ' 1 s
C n?lbor.azo Y Fotos hg/o/25  conentre Lo o Reflexiva 3783 €xposicién  nocturnanos
Carihuairazo montafias del Chimborazo  revelala di-
y luz y Carihuairazo ~ mensién del
paisaje
Amaneceres La monta-
Cayambe fia como Destaca la
Y - ” Fotografias de  belleza de los
Cotopaxi un escape  Poético, .
) Fotos 1/9/25 o Reflexiva ~ volcanes al ama- amaneceres en
Corazén Paso- frenteala  critico -
. . necer la cordillera
choa Sincho- realidad
. de los andes
lahua Morurco social
Acusa al sis-
Contraste tema social y
entre la politico de la
Cuyabeno riqueza Critico Fotos de flora y destruccién
Yyabe Fotos 14/10/25 . Acusatoria  fauna del Cuya-
salvaje naturaly  emotivo beno de la natu-
la crisis ralezay la
social desconexion
humana
Refuerza la
idea de que el
. Atard y ilencio de 1
Chimborazo arcecer  Sereno y Fotografia pa- stencio de ;a
con el vol- . o montafia y la
atardecer pa- Fotos 7/9/25 . . contem-  Reflexiva noramica del . k
can Chim- - . majestuosidad
norama. plativo Chimborazo .
borazo nos permiten
conectar con
la tierra
Refuerza la
La expe- . belleza de las
Lo Inspi- ,
Antisana cum- riencia de rador Fotografia de buenas con-
Fotos 27/10/25  ascender ’ Reflexiva la cumbre del diciones que
bres . contem- . . L
al Anti- . Antisana permiten vivir
plativo L
sana experiencias
Unicas
Refuerza la
La monta- idea dela
Volein Ca- espacio de  Tnspira Fotografas del IS
yambe - Ecua- Fotos 11/8/25 p p Reflexiva  acenso al volcan &
dor explora- dor Cayambe de podemos
cion y des- reconectar
conexioén con nosotros
mismos
D 1
Escalada . estaca fa
Admi- , belleza y el
Iliniza Sur - enun rativo Fotografias del desafio que
Fotos 19/8/25 volcan L Reflexiva  acenso al volcan o
Ecuador . apasio- . implica la
emblema- Ilinisa Sur
tico nado escalada en los
Andes
M 0 ,
ontana Fotografia noc- Destaca la
Cayambe cara y cielo turna delarga  relacion entre
norte - Ecua- Fotos 15/9/25 estrellado,  Poético Reflexiva .. 8 .
dor belleza exposicion del ~ las montafias

natural

Cayambe

y el cosmos
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Tipode Fechade Tono Uso de recur- .
Ny ] . Tema . Estructura - Mensajes
Publicacion conteni- publica- .. discur- . sos audiovi-
> principal . narrativa subyacentes
do cién sivo suales
Enfatiza la
Observa- majestuosidad
Tomas drone cién aérea  Contem- . vulnerabi-
Reel 26/8/25 . Reflexiva ~ Tomasdedron 7.
nevado de un plativo lidad de los
glaciar glaciares des-
de las alturas
y Destaca la
Fotografias .
Panorama - . gran cantidad
Antisana luz de volca- Poctico, panoramicas g, riqueza que
Y Fotos 26/10/25 contem-  Reflexiva  donde se puede
sombra nes desde - tiene nuestra
. plativo ver la cadena de
la cima cadena de
volcanes
volcanes
Enfatiza la
. rgenci
Desapari- -\ 1ojan- rL::cg:noccird:l
Volcan Chim- cion de los Slico Fotografias del retroceso de
borazo - Ecua-  Fotos 4/8/25 glaciares > Reflexiva  volcan Chimbo- .
- contem- los glaciares
dor ecuatoria- - razo
plativo como llamado
nos .
de atencion
ambiental
Tour y mas- Disefio de arte Promue.ve _el
ter class de Promo- Infor- . aprendizaje
fotografia de ciondeun  mativo que combina con experien-
Fotos 25/8/25 ’ Reflexiva fotografia del .
naturaleza y tour foto-  comer- ciareal dela
C . . Cuyabeno y SR
paisajes Cuya- grafico cial biodiversidad
texto -
beno amazonica
Promueve la
experiencia
ierre del . Fotografia del de aprender
Tour de foto- tcour foto- Afectivo, ru f ue par-  foto prafia en
grafia de natu- Fotos 14/10/25 . celebra- Reflexiva grupo que p &
grafico al . ticipo del tour al  entornos na-
raleza tivo
Cuyabeno Cuyabeno turales reales
con otras
personas
Refuerza el
Documen- ., . Tomas con dron  valor de los
Escalada en tacion del Téenico, ue siguen a escaladores
el glaciar del Reel 6/10/25 admira-  Reflexiva que s1 .
- acenso al . escaladores du- en climasy
Antisana . tivo .
Antisana rante suasenso  condiciones
extremas
Promueve la
importancia
Invitacion de capacitarse
Uneteala aun es- o con personas
. . Disefio de arte
charla de Se- paciocon  Motiva- Provoca- . expertas para
. . Fotos 19/8/25 que combina fo-
bastian Rodri- un reco- dor dora , elevar los
. tografia y texto o
guez nocido conocimientos
fotografo de narrativa 'y

calidad crea-
tiva

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos tomados de la red social.

Nota. En la tabla 6 en el caso de Sebastian Rodriguez, la narrativa se enfoca en la relaciéon del hombre con la mon-
tafia y los paisajes andinos, introduce emocion, critica ambiental y exploracion técnica, sus contenidos transmiten
contemplacion y aprendizaje, mientras promueve experiencias formativas en entornos naturales que fortalecen la

conexidn con el paisaje.

La siguiente tabla resume los resultados obtenidos de la entrevista a expertos en fotografia.
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Tabla 7. Resultados de las entrevistas a expertos en fotografia.

Pregunta

Entrevistado 1

Entrevistado 2

1. ;Qué aspectos considera
mas determinantes para que
una agencia de fotografia logre
adaptarse con éxito al entorno
digital?

“Escuchar a la audiencia e integrar
narrativas visuales coherentes.”

“Asesoria constante de un gestor de
comunicacién, segmentacion, estra-
tegias de marketing”

2. ;C6mo valora el uso de he-
rramientas como la inteligencia
artificial en la creacion de con-

tenido fotografico para redes

sociales?

“La inteligencia artificial puede ser
una aliada creativa si se usa con
consciencia, no deberia reempla-
zar la mirada humana”

“Tenemos la responsabilidad de
asumir los cambios y adaptarnos a
nuevas tecnologias que nos apor-
ten en procesos de produccioén sin
perder la esencia del arte y la crea-
tividad”

3. ;Qué formatos de publica-
cion (foto, carrusel, reels) le
parecen mas eficaces para co-
nectar con la audiencia?

“Depende del propésito:

La fotografia para Emociones y

contemplacion, el carrusel para

contar procesos y los Reel por la
inmediatez”

“Carruseles panoramicos y el video
de alta calidad en reels pregrabados”

>

4. ;Qué buenas practicas reco-

mienda para organizar la pro-

duccién de contenidos visuales
en Instagram?

“La planificacidn, la narrativa y la
estética”

“Se recomienda publicar tres videos
semanales e historias en horarios
Estelares”

5. ;Qué innovaciones creativas
en fotografia considera mas
efectivas para atraer la atencioén
en Instagram?

“Ser Honestos, Contar historias
reales con una mirada sensible”

“El desarrollo de imagenes aéreas
con dron o ehiculos de vuelo ul-
traligeros marcaran la diferencia al
momento de documentar y narrar
historias en paisaje urbano.

6. En su experiencia, ;qué tipo
de iméagenes generan mayor
alcance e interaccién en Insta-
gram?

“Las que muestran humanidad.
Retratos sinceros, escenas cotidia-
nas, gestos que transmiten emo-
cion o memoria.”

“La fotografia documental que de-
nuncia y narra realidades sociales.”

7. ;Qué dificultades técnicas
encuentra con mas frecuencia
al crear narrativas fotograficas

para Instagram?

“El principal reto es mantener la
calidad visual en un formato tan
inmediato y comprimido. También
equilibrar la estética con la clari-
dad del mensaje”

“La propia plataforma esta creada
para enganchar contenido basado en
la inmediatez de consumo, lo cual
dificulta el didlogo entre al creador y
el espectador”

8. ;Como se puede equilibrar

la edicién fotografica con la

autenticidad de la imagen en
redes sociales?

“La edicion debe acompaiiar la
intencidn, no ocultarla. Es im-
portante respetar la esencia de la
luz, del color y del momento. La
autenticidad no significa ausencia
de edicidn, sino coherencia entre
lo que se ve y lo que se siente. Una
buena edicién afina la mirada”

“Tanto en la fotografia andloga
como digital los principios béasicos
deben regirse en la armonia y aplica-
cidn de recursos narrativos, de com-
posicién, de la sicologia del color y
sobre todo del comportamiento y
dominio de las fuentes de luz”

9. $Qué métricas o reacciones
del publico toma mas en cuenta
para mejorar las publicaciones?

“Me fijo cudles son las imagenes
que mas likes”

“Aajusto los pardmetros para la vi-
sualizacion de gente a fin a mi rama

que sigue mi contenido, y las marcas

que se relacionan con los equipos
que uso”

10. ;Qué pasos no pueden
faltar para construir una na-
rrativa audiovisual efectiva en
Instagram?

“La intencion, el ritmo, la emocién

y la conexion con la memoria”

“Composicion, psicologia del color
y sobre todo del comportamiento y
dominio de las fuentes de luz”

Fuente: elaboracion propia a partir de las entrevistas obtenidas a expertos.

La siguiente tabla resume los resultados obtenidos de la entrevista a duefio o gestor de agencia
de fotografia.
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Tabla 8. Resultados de la entrevista a gestor de agencia de fotografia y comunicacion.

Pregunta

Entrevistado

1 ;Cémo ha vivido el cambio de las estrategias
tradicionales a la narrativa audiovisual en
Instagram?

“Nos toca estar atentos a cualquier cambio que se puede

realizar cualquier momento, pueden cambiar las dimen-

siones de las publicaciones sin aviso, Instagram es muy
estético y debemos estar atento a ello.”

2. ;Qué herramientas digitales han resultado
mas utiles para mejorar la narrativa de sus
publicaciones?

“Metricool y revisar como se mueven las publicaciones
directamente en Instagram.

3. ;Qué tipo de publicaciones le han dado me-
jores resultados en términos de interacciéon?

“Carruseles combinados (fotos y videos)”

4. ;Cémo organiza su equipo para producir
contenido narrativo de forma constante?

“Con planificaciéon de contenidos, y constancia de publi-
caciones.”

5. $Qué innovaciones creativas ha implemen-
tado recientemente en su contenido?

“Ayuda de Gémini y con chat gpt para generar guias para
la elaboracién de video”

6. ;Qué indicadores usa para saber si una pu-
blicacién realmente conecta con su publico?

“Medidor de engagement”

7. $Cudles son los principales retos que enfren-
ta al producir contenido para Instagram?

“La creacion de contenido de cosas reales, abordar tema
educativo que a la vez sea entretenido y que sea estética-
mente llamativo.”

8. ;Qué medidas toma para asegurar que el
contenido sea auténtico y no pierda credibi-
lidad?

« p ) -
Ser lo mas cercanos posible, que la produccién tenga
concordancia a nivel narrativo.”

9. ;Cémo analiza los comentarios y reacciones
para mejorar sus publicaciones?

Publicaciones sin reacciones nos demuestran que el
trabajo no vale”

10. ;Cudl es su proceso paso a paso para crear
una publicacién que genere alto engagement?

“Carruseles de foto y video con inicio claro que impac-
tante, contenido visual llamativo, tiempo de circulacién,
llamados a la accién y uso de curiosidad”

Fuente: elaboracion propia

Nota. Paredes, Rea y Jiménez, expertos entrevistados coincidieron en que la narrativa audiovisual es pieza funda-

mental para aumentar el engagement en Instagram, asi como también destacaron que la adaptacion constante a los

cambios de la plataforma Instagram, el uso estratégico de carruseles y videos de alta calidad, acompafiados de es-
tética son los factores clave para lograr conectar con la audiencia. Ademds, recalcaron que la claridad narrativa y la
autenticidad visual deben ser la guia para la produccién de contenido, incluso al incorporar inteligencia artificial o
herramientas digitales. Todos ellos subrayaron que una narrativa efectiva integra técnica, intencién y emocion, ele-
mentos indispensables para lograr memorables publicaciones con mayor interaccion.

Discusion

Los resultados obtenidos en esta investigacion ofrecen una comprension detallada de la

narrativa audiovisual en Instagram para las agencias de fotografia en Ecuador, se reveld que el
contenido con mayor engagement fue aquel que utiliz6 el formato de carrusel y que articul6 una
narrativa fuertemente ligada a la identidad geografica local, ejemplificada por la tematica “Sangay
andino y a la vez amazdnico”. Este resultado enfatiza que la resonancia cultural y el uso efectivo

de formatos que invitan a la interaccion como el carrusel son cruciales para generar compromiso.

Estos descubrimientos son altamente consistentes con lo propuesto por Andraus y Quintero
et al. (2025), quienes destacaron la importancia fundamental del contenido audiovisual en

Instagram para impulsar la interaccion y el nivel de compromiso del publico. En particular, este
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estudio demuestra que la calidad y coherencia de la narrativa audiovisual determina el nivel de
interaccion, lo que nos orienta a crear carruseles claros e impactantes para mejorar resultados en

la red social Instagram.

El analisis de correlacién de Pearson permitié identificar una relacion significativa entre las
dimensiones del engagement en Instagram. Se encontré que el nimero de comentarios presenta
una correlacion positiva fuerte con el nimero de “Me gusta” (r = .760, p <.001), lo cual sugiere que
ambas interacciones tienden a incrementarse de manera conjunta. Este hallazgo respalda la idea
de que las dindmicas conversacionales favorecen otras formas de participacion, lo que refuerza el
papel de la narrativa audiovisual como elemento potenciador del compromiso del usuario. No se
identificaron otras correlaciones estadisticamente significativas entre las variables evaluadas.

En comparacién con investigaciones previas, los resultados de este estudio ofrecen una
distincion clave en el enfoque tematico. Estudios como el de Andraus y Quintero et al. (2025),
que examinaron la imagen institucional universitaria, también encontraron que el contenido
audiovisual es vital para el engagement. Sin embargo, nuestro estudio se diferencia en que para
lograr mayor engagement se debe combinar imagenes potentes con una conexién emocional, esto
puede deberse a diferencias contextuales y de audiencia, mientras el estudio universitario se orienta
hacia comunicacidn institucional, la presente investigacion se enfoca en contenido creativo, donde

la estética narrativa tiene un mayor peso.

Asimismo, este estudio introduce aportaciones tedricas importantes para la comprension de
la narrativa audiovisual en Instagram de agencias de fotografia en Ecuador, respaldando conceptos
como la narrativa transmedia, la visualidad emocional y la teoria de McLuhan sobre la potencia
del mensaje en el medio audiovisual. Estos resultados sugieren que cuando la narrativa es clara,
con contexto y poderosa visualmente, el engagement aumenta, lo cual amplia lo planteado por
la literatura previa al agregar la importancia del ritmo narrativo y la estructura del contenido.
De igual forma, se propone que la combinacién fotografias y video puede interpretarse como un
pequeno modelo narrativo emergente en Instagram, abriendo nuevas lineas de investigacion en

comunicacion visual.

Los hallazgos también tienen implicaciones practicas para el campo de la fotografia y el
marketing digital. El hecho de que los carruseles con secuencias narrativas claras y elementos
visuales que impacten y generen mayor interaccion indica que las agencias pueden optimizar
estrategias enfocandose en el storytelling visual, dando prioridad a los primeros segundos o a la
primera fotografia, introduciendo llamados a la accién y utilizando recursos que promuevan la
retencion del espectador, esto es especialmente relevante en entornos donde la competencia visual
es alta y la atencion del usuario es limitada.

A pesar de su aporte, esta investigacion presenta ciertas limitaciones a considerar. En primer
lugar, el analisis se centré en un nimero limitado de publicaciones de agencias especificas, lo que
podria reducir la posibilidad de generalizar los resultados a todo el sector fotografico del pais.
Ademas, el uso de métricas temporales dependientes del algoritmo actual de Instagram podria
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generar variaciones no controladas. Futuros estudios podrian incluir muestras mas amplias,

analisis longitudinales o comparaciones con otras plataformas audiovisuales.

Los resultados abren nuevas lineas de investigaciéon que van orientadas a profundizar en
la relacién entre narrativa, emocion y engagement. Seria valioso explorar como distintos estilos
narrativos documental, emocional, informativo o comercial influyen en la interaccion del usuario,
asi como la integracion de analisis cualitativos mds extensos o métodos de analitica mds avanzada
para tener una vision mas completa del fendmeno. De la misma forma, futuras investigaciones
podrian examinar como estas dinamicas se van comportando en distintos sectores creativos,
institucionales o comerciales, para aportar mayor solidez al campo de la comunicaciéon audiovisual
digital.

Conclusiones

Como conclusion podemos destacar que la narrativa audiovisual, especialmente la que se
utiliza en videos cortos, secuencias visuales dindmicas y estilos minimalistas coherentes, juegan
un papel determinante en la interaccién y generacion de engagement dentro de Instagram para las
agencias fotograficas en Ecuador. Las publicaciones que estan formadas por elementos narrativos
claros, estéticos consistentes y recursos audiovisuales de calidad logran captar y promover la

atencion del usuario a mayores niveles de interaccion.

Una de las principales aportaciones de este trabajo es la identificacién del “enganche
narrativo inicial” como un elemento decisivo para generar interaccién, evidenciando que las
publicaciones que explican de forma inmediata qué se vera y donde ocurre generan mayores
niveles de retencion, fortaleciendo la idea de McLuhan sobre la importancia del mensaje y su
forma expresiva. Esto implica que las agencias de fotografia pueden optimizar sus estrategias
incorporando estructuras narrativas breves, visualmente atractivas y emocionalmente orientadas,
sugiriendo que los creadores de contenido pueden beneficiarse de integrar llamados a la accion,
secuencias con impacto y retencion. Asi, este estudio aporta herramientas practicas para disefiar
contenido mas efectivo en entornos como Instagram.

Ademas, este analisis evidenci6é la importancia de la combinacién de formatos como
fotografias, videos y ritmo narrativo como determinantes para generar engagement, lo cual abre
interrogantes sobre como diferentes tipos de audiencias interpretan y reaccionan a la narrativa
audiovisual en diferentes sectores. A pesar de limitaciones como el tamafo y alcance de la muestra,
la variabilidad algoritmica de Instagram y el andlisis en una sola categoria profesional los resultados
abren lineas futuras de investigacion centradas en comparar audiencias, analizar el nuevo rol de
la inteligencia artificial para la produccién de contenido y medicion del impacto narrativo en
el engagement. Este enfoque permitiria profundizar en la comprension del comportamiento del
usuario en plataformas de redes sociales.
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En conclusidn, este estudio no solo valida aspectos tedricos importantes sobre la narrativa
audiovisual, sino que ademas ofrece una visién practica sobre como estos recursos influyen
directamente en la interaccion yla medicion del engagement de las marcas en Instagram, destacando
la necesidad de disefiar contenidos claros, dindmicos y emocionales. El impacto de estos resultados
en el campo de la comunicacidén digital sugiere la importancia de seguir investigando las narrativas
audiovisuales, estrategias de retencion y comportamiento del usuario, con el fin de lograr avances
significativos tanto en el ambito tedrico como en el profesional.
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